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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 

 

บทสรปุสําหรับผูบริหาร โครงสราง และแนวทางในการเขียน ดังนี้  

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสวัสดิการสังคม โปรแกรมวิชาการพัฒนาชุมชน คณะมนุษยศาสตร 

และสังคมศาสตร เปนหลักสูตรใหม กอตั้งเม่ือป พ.ศ. 2558 ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

(TQF) ในปการศึกษา 2557 เพื่อผลิตบัณฑิตความตองการของทองถิ่นภาคใต และรองรับภาวการณการ

เปลี่ยนแปลงทางสังคมและสวัสดิการของประเทศไทย 

สรุปผลการประเมินคุณภาพภายใน  

องคประกอบ จํานวนตัวบงช้ี คะแนนประเมินเฉล่ีย ระดับคุณภาพ 

องคประกอบท่ี 1 1 ผาน หลักสูตรไดมาตรฐาน 

องคประกอบท่ี 2  2 ไมขอรับการประเมิน 

องคประกอบท่ี 3  3 3.00 ปานกลาง 

องคประกอบท่ี 4  3 2.56 ปานกลาง 

องคประกอบท่ี 5  4 3.50 ด ี

องคประกอบท่ี 6 1 3.00 ปานกลาง 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงชี้ 12 3.06 ดี 

 

จุดเดนและแนวทางเสริม/จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 

จุดเดนและแนวทางเสริม 

1. หลักสูตรสวัสดิการสังคมเปนหลักสูตรที่จัดการเรียนการสอนดานสวัสดิการสังคมในภาคใต ซึ่งทาง

หลักสูตรจะตองสรางเครือขายกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และภาคประชาสังคมที่ดําเนินงานดานสวัสดิการสังคม 

เพื่อสรางความเขมแข็งของหลักสูตร 

2. หลักสูตรมีหอง Common Room ท่ีใชในการปฏิบัติกิจกรรมเรียนรูแลกเปลี่ยนและคนควาสําหรับ

นักศึกษา 

3. หลักสูตรมีการจัดการเรียนการสอนท่ีทันสมัย ทั้งรูปแบบการเรียนการสอน การจัดดําเนินโครงการเพื่อ

นักศึกษา และอ่ืนๆ ซึ่งทางหลักสูตรสวัสดิการสังคมจะมุงเนนใหนักศึกษาเรียนรูทั้งในและนอกหองเรียน ใหบัณฑิต

มีองคความรูที่เหมาะสมในการปฏิบัติงานในศตวรรษท่ี 21 

จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 

1. ควรมีการแตงตั้งอาจารยภายนอกท่ีมีประสบการณการปฏิบัติงานดานสวัสดิการสังคมใหเขามามีสวน

รวมในการใหความรูกับนักศึกษา โดยทางหลักสูตรตองพยายามสรางเครือขายและเชิญนักสวัสดิการสังคมและ   
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นักสังคมสงเคราะหภายในพื้นท่ีมาเปนอาจารยพิเศษหรือวิทยากรมากขึ้น เพื่อใหนักศึกษามีความรูที่หลากหลาย

มากข้ึน  

2. ควรมีการสนับสนุนใหอาจารยประจําหลักสูตรขอตําแหนงทางวิชาการและผลิตผลงานวิชาการมากขึ้น 

โดยทางหลักสูตรควรมีแผนการขอตําแหนงทางวิชาการทั้งระยะสั้นและระยะยาว เพื่อเพิ่มอาจารยที่มีตําแหนงทาง

วิชาการในหลักสูตร 

4. ควรมีการประชาสัมพันธหลักสูตร รวมทั้งการสรางเครือขายกับหนวยงานตาง ๆ ทั้งในและนอกประเทศ

มากข้ึน เชน การสรางเครือขายทางวิชาการ การวิจัย ดานการปฏิบัติงานและฝกงาน และอื่น ๆ
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รายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร 

ศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาสวัสดิการสังคม  ระดับปริญญาตรี 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  ปการศึกษา พ.ศ. 2560 
 

 

หมวดที่ 1 ขอมูลทั่วไป 
 

1. ขอมูลทั่วไป  

1.1 หลักสูตร  25571641103458 

1.2 ช่ือปริญญาและสาขาวิชา  

    ช่ือหลักสูตร  (ภาษาไทย)      :  ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสวัสดิการสังคม 

    ช่ือหลักสูตร  (ภาษาอังกฤษ)  : Bachelor of Arts Program in Social Welfare 

1.3 ประวัติความเปนมาของหลักสูตร 

     หลักส ูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาสวัสดิการสังคม โปรแกรมวิชาการพัฒนาชุมชน      

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เปนหลักสูตรใหมที่กอตั้งในป พ.ศ. 2558 ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF) โดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดรับทราบเห็นชอบหลักสูตร

สวัสดิการสังคม เมื่อวันที่ 28 พฤษภาคม 2558 รับนักศึกษาปแรกในปการศึกษา 2558  

 

2. ผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผลการประเมินคุณภาพการศึกษาปที่ผานมา 

ขอสังเกตและขอเสนอแนะ การดําเนินงาน/ผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะ 

องคประกอบที่ 4 

ขอเสนอแนะในการปรับปรุง/พัฒนา 

1. สงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยประจําหลักสูตร

ศึกษาตอในระดับปริญญาเอก 

 

 

 

2. สงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยประจําหลักสูตร

เขาสูตําแหนงทางวิชาการ 

 

 

1.อาจารยในหลักสูตรอยูระหวางการศึกษาปริญญาเอก 3 

ทาน  
ชื่อ-สกุล รายละเอียดความกาวหนา 

นางสาวสุจิรา วิจิตร มี ส ถ า น ะ เ ป น  Ph.D. 

candidate ป จ จุ บั น อ ยู

ระหวางการปรับปรุงแกไข

เคาโครงวิทยานิพนธ 

นางสาวอรทัย ไพยรัตน กําลังอยู ในขั้นตอนการขอ

จริยธรรมและลงพื้นท่ีการ

วิจัย 
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 2.  หลักสูตรมีแผนการพัฒนาอาจารยเพื่อขอตําแหนงทาง

วิชาการ    

องคประกอบที่ 5 

ขอเสนอแนะในการปรับปรุง/พัฒนา 

1. ทบทวน/ปรับปรุงกระบวนการตางๆที่เกี่ยวของกับ

การดําเนินงานของหลักสูตรใหสอดคลองและ

เปนไปตามวงจร PDCA 

  

 

1. ทางหลักสูตรไดมีการทบทวนกระบวนการดําเนินงานของ

หลักสูตรในปที่ผานมาเพ่ือนํามาปรับปรุงการดําเนินงานของ

หลักสูตรใหสอดคลองและเปนไปตามวงจร PDCA  

องคประกอบที่ 6 

ขอเสนอแนะในการปรับปรุง/พัฒนา 

1.  เพิ่มจํานวนและชองทางในการเขาถึงสิ่งสนับสนุน

การเรียนรู เชน หนังสือ สื่ออิเล็กทรอนิกส และสื่ออื่นๆ 

 

 

1. นักศึกษาสามารถเขาถึงหนังสือ ตํารา ไดจากฐานขอมูล

หองสมุด สื่ออิ เล็กทรอนิกส ลิงคตางๆ หองCommon 

Room เปนตน 

  

3. อาจารยประจําหลักสูตร  
   3.1 อาจารยประจาํหลักสูตร (ชุดที่ระบุใน มคอ.2) 
 

ลําดับ ชื่อ-สกลุ ตําแหนง

วิชาการ 

คุณวุฒ-ิสาขาวชิา สถาบันการศึกษา ปที่จบ 

1 นางสาวกลัยาภสัร อภโิชต ิ 

เดชาสกุล 

 

- พช.ม. (การพัฒนาชุมชน) 

ศศ.บ  (สหวิทยาการ

สังคมศาสตร) 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

2552 

 

2548 

2 นางสาวมาริสา  

จันทรฉาย 

- ศศ.ม. (พัฒนามนุษยและ

สังคม) 

บธ.บ. (การจัดการ) 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  

 

มหาวิทยาลัยหาดใหญ 

2552 

 

2550 

3 นางสาวมาธุรี อุไรรัตน - ศศ.ม. (พัฒนามนุษยและ

สังคม) 

ศศ.บ. (การจัดการ

ทรัพยากรมนุษย) 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

 

มหาวิทยาลัยทักษณิ 

2552 

 

2548 

4 นางนฤภร ไชยสุขทักษิณ 

 

- ศศ.ม. (พัฒนามนุษยและ

สังคม) 

บ ธ . บ .  ( ก า ร เ งิ น ก า ร

ธนาคาร) 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

 

มหาวิทยาลัยรามคาํแหง 

2550 

 

2537 

 

5 นางสาวทิวาพร  จันทรแกว 

 

- ศศ.ม.   (เอเชียตะวัน ออก

เฉียงใตศึกษา) 

ศศ.บ. (ภูมิภาคศึกษา) 

มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ  

 

มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 

2556 

 

2550 
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 3.2 อาจารยประจาํหลักสูตร (ชุดปจจุบัน) 

ลําดับ ชื่อ-สกลุ 
ตําแหนง

วิชาการ 
คุณวุฒ-ิสาขาวชิา สถาบันการศึกษา ปที่จบ หมายเหต ุ

1 นายเทียนชัย  สุริมาศ - ศศ.ม. พัฒนามนุษยและ
สังคม  
 สส.บ. (สังคมสงเคราะห
ศาสตร) 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

2557 
 

2551 

ส ม อ . 0 8 

เปลี่ยนแปล

ง อ า จ า ร ย

ป ร ะ จํ า

ห ลั ก สู ต ร

เ น่ื อ ง จ า ก

นา ย เ ที ย น

ชัย สุริมาศ 

ไ ด ล า อ อ ก

จากราชการ

เ ม่ือวันที่  1 

กุมภาพันธ  

2 5 6 1 

เปลี่ยนเปน

นางสาวสุ จิ

รา วิจิตร ซึ่ง

ไ ด กลั บม า

รายตัวเพื่อ

ปฏิบัติ ง าน

ใ น วั น ที่  2 

เ ม ษ า ย น 

2561 แทน 

2 นางสาวมาริสา จันทร
ฉาย 

- ศศ.ม. (พัฒนามนุษยและ
สังคม) 
บธ.บ. (การจัดการ) 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินท
ร  
 
มหาวิทยาลัยหาดใหญ 

2552 
 

2550 

3 นางนฤภร ไชยสุขทักษิณ 
 

- ศศ.ม. (พัฒนามนุษยและ
สังคม) 
บธ.บ. (การเงินการ
ธนาคาร) 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินท
ร 
 
มหาวิทยาลัยรามคาํแหง 

2550 
 

2537 

4 น า ง ส า ว ร ัต น า ภ ร ณ   
ภูเจนจบ 

- ศศ.ม. พัฒนามนุษยและ

สังคม 
ศศ.บ.การจัดการทรัพยากร
มนุษย 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินท

ร 

 
มหาวิทยาลัยทักษณิ 

2551 

 
2546 

5 นางสาวทิวาพร  จันทร
แกว 

 

- ศศ.ม.   (เอเชียตะวัน ออก
เฉียงใตศึกษา) 
ศศ.บ. (ภมูิภาคศึกษา) 

มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ  
 
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 

2556 
 

2550 

 

4. อาจารยผูสอน  

 4.1  อาจารยประจํา 

          1.  น.ส.มาริสา       จันทรฉาย 

          2.  นางนฤภร        ไชยสุขทักษิณ 

          3.  น.ส.สุจิรา        วิจิตร 

          4.  น.ส.ทิวาพร      จันทรแกว        

          5.  น.ส.กัลยาภัสร   อภิโชติเดชาสกุล  

          6.  น.ส.สุปราณี      ชอบแตง 

          7.  นายณัฏฐาพงศ  อภิโชติเดชาสกุล 

          8.  น.ส.ถวิล          อินทรโม 
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4.2  อาจารยพิเศษ 

ชื่อ-สกุล วุฒกิารศึกษา สังกัด 

1.นายพยุงศักดิ ์ ทราบรัมย ส ม . บ . ( สั ง ค ม วิ ท ย า แ ล ะม า นุ ษ ย วิ ท ย า )  

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

รป.ม.  ( รัฐประศาสนศาสตร )  จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย 

อาจารยประจําคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลย

อลงกรณ 

2.นายอัครกิตติ์  สินธุวงศศรี บธ.บ. (บริหารทรัพยากรมนุษย) มหาวิทยาลยั

รามคําแหง 

ศศ.ม. (พัฒนามนุษยและสังคม) จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย 

นักวิจัยผูชวย สถาบันวิจัยสังคมจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย 

3. นางสาวพัชชา  เจิงกลิ่นจันทร ส ส . บ .  ( สั ง ค ม ส ง เ ค ร า ะ ห ศ า ส ต ร ) 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

วท.ม. (การวิจัยพฤติกรรมศาสตร) มหาวิทยาลัยศรี

นครินทรวิโรฒ 

กําลังศึกตอในระดับปริญญาเอกหลักสูตรนโยบาย

สังคม 

อาจารยประจําคณะสังคมสงเคราะหศาสตร  

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

4. น.ส.กุลนารถ  หงสลอย ค.บ. (การศึกษานอกระบบ) มหาวิทยาลัยศิลปกร 

ค.ม. (การศึกษานอกระบบ) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

กําลังศึกษาปริญญาเอก คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย 

นักวิจัยผูชวยสถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย 

 

5.  สถานที่จัดการเรียนการสอน 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
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องคประกอบที ่1 การกํากับมาตรฐาน 
 

 คณะกรรมการการอุดมศึกษามีหนาที่หลักสําคัญประการหนึ่งคือการพิจารณาเสนอนโยบาย 

แผนพัฒนา และมาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและแผนการ

ศึกษาแหงชาติ โดยคํานึงถึงความเปนอิสระและความเปนเลิศทางวิชาการของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยได

จัดทํามาตรฐานการอุดมศึกษาและเกณฑมาตรฐานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ เพื่อสงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษาไดพัฒนา

ดานวิชาการและวิชาชีพ รวมท้ังการพัฒนาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาให

มีความทัดเทียมกันและไดประกาศใชเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับตาง ๆ มาอยางตอเนื่อง ซึ่งปจจุบันไดมี

ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับตาง ๆ พ.ศ.2548 และประกาศเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2558 เพื่อประโยชนในการรักษามาตรฐานวิชาการและวิชาชีพ  เปนสวน

หนึ่งของเกณฑการรับรองวิทยฐานะและมาตรฐานการศึกษา  โดยสถาบันอุดมศึกษาที่เปดดําเนินการหลักสูตรใหม

หรือหลักสูตรปรับปรุงลวนใชเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2548 และเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา 

พ.ศ.2558 เปนหลักในการพัฒนาหลักสูตรและดําเนินการใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรดังกลาว   

 ในการควบคุมกํากับมาตรฐาน จะพิจารณาจากการบริหารจัดการหลักสูตรทุกหลักสูตรใหเปนไป

ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรท่ีไดประกาศใชเมื่อ พ.ศ.2548 และเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.

2558   และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 ตลอดระยะเวลาท่ีมีการจัดการเรียนการ

สอนในหลักสูตรดังกลาวแยกเปนหลักสูตรที่ใชเกณฑมาตรฐานหลักสูตรดังนี้ 

1. เกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2548 

1) หลักสูตรระดับปริญญาตรีจะพิจารณาตามเกณฑดังกลาว 3 ขอ 

2) หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา จะพิจารณาตามเกณฑดังกลาว 11 ขอ  

2. เกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

1) หลักสูตรระดับปริญญาตรีจะพิจารณาตามเกณฑดังกลาว 5  ขอ 

2) หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา จะพิจารณาตามเกณฑดังกลาว 10 ขอ 

 

นิยามตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร ฉบับ พ.ศ.2558 

  อาจารยประจํา หมายถึง บุคคลท่ีดํารงตําแหนงอาจารย ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และ

ศาสตราจารย ในสถาบันอุดมศึกษาท่ีเปดสอนหลักสูตรน้ัน ที่มีหนาท่ีรับผิดชอบตามพันธกิจของการอุดมศึกษา

และปฏิบัติหนาที่เต็มเวลา 

  อาจารยประจําหลักสูตร หมายถึง อาจารยประจาํท่ีมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวชิาของหลักสูตรที่

เปดสอน ซึ่งมีหนาที่สอนและคนควาวิจัยในสาขาวชิาดังกลาว  ทั้งนี้  สามารถเปนอาจารยประจําหลักสูตรหลาย

หลักสูตรไดในเวลาเดียวกัน แตตองเปนหลักสูตรที่อาจารยผูนั้นมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวชิาของหลักสูตร 
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  อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร หมายถึง อาจารยประจําหลักสูตรที่มีภาระหนาท่ีในการบริหารพัฒนา

หลักสูตรและการเรียนการสอน ตั้งแตการวางแผน การควบคุมคุณภาพ การติดตามประเมินผล และการพัฒนา

หลักสูตร อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรตองอยูประจําหลักสูตรนั้นตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาโดยจะเปน

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรเกินกวา 1 หลักสูตรในเวลาเดียวกันไมได ยกเวน พหุวิทยาการหรือสหวิทยาการให

เปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรไดอีกหนึ่งหลักสูตร และเปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรสามารถซ้ําไดเกิน     2 

คน 

  อาจารยพิเศษ หมายถึง  ผูสอนท่ีไมใชอาจารยประจําทั้งนี้ หากหลักสูตรใดใชคําพิจารณาตามประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี และระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2558 นิยาม

อาจารยประจําหลักสูตรในตัวบงชี้การประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตรจะหมายถึงอาจารยผูรับผิดชอบ

หลักสูตรตามความหมายท่ีปรากฏในประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับ 

ปริญญาตรี และระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558 
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ตัวบงชี้ที่ 1.1  การบริหารจดัการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่กําหนดโดย สกอ. 

ผลการดําเนินงาน 

เกณฑมาตรฐานหลักสูตร ฉบับ พ.ศ.2548 

ผลการ

ดําเนินงาน ผลการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐาน 
เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 
ผาน ไมผาน 

  1.จํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

ปริญญาตร ี

ไมนอยกวา 5 คน และเปนอาจารยประจําเกินกวา 1 หลักสูตรไมได

และประจําหลักสูตรตลอดระยะเวลาท่ีจัดการศึกษาตามหลักสูตร

นั้น โดยมีอาจารยประจําหลักสูตรเปนไปตามเกณฑ ดังนี้ 

           1. นายเทียนชัย  สุริมาศ  

           2. นางสาว.มาริสา  จันทรฉาย 

           3. นางนฤภร  ไชยสุขทักษิณ   

           4. นางสาวรัตนาภรณ  ภูเจนจบ 

           5. น.ส.ทิวาพร  จันทรแกว 

1.1.1-1 คําสั่ งแต งตั้ ง

คณะกรรมการประจํ า

หลั กสู ตรหรื อรายชื่ อ

อาจารยประจําหลักสูตร

ในเอกสาร มคอ.2 

  1.1.1-2 เอกสารการ

เปลี่ยนแปลงอาจารย

ประจําหลักสูตรที่สภา- 

มหาวิทยาลัยอนุมัติและ

นําเสนอ สกอ.  
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ผลการ

ดําเนินงาน ผลการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐาน 
เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 
ผาน ไมผาน 

  2. คุณสมบัติของอาจารยประจําหลักสูตร 

อาจารยประจําหลักสูตรทุกคน มีคุณวุฒิหรือดํารงตําแหนงทางวิชาการ

เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร เน่ืองจากอาจารยประจําหลักสูตร

ศิลปศาสตรบัณฑิต (สวัสดิการสังคม) มีคุณวุฒิปริญญาโทในสาขา

สวัสดิการสังคม  หรือสาขาที่สัมพันธกับหลักสูตรทั้ง  5  คน 

ลําดับ ชื่อ-สกุล คุณวุฒิ-สาขาวิชา สถาบันการศึกษา 
ปท่ี

จบ 

1 นายเทียนชัย  

สุริมาศ 

 

ศศ.ม. (พัฒนามนุษยและ

สังคม) 

สส.บ.  (สังคมสงเคราะห

ศาสตร) 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

2557 

 

2551 

2 น า ง ส า ว

มาริสา  

จันทรฉาย 

ศศ.ม. (พัฒนามนุษยและ

สังคม) 

บธ.บ. (การจัดการ) 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินท

ร   

มหาวิทยาลัยหาดใหญ 

2552 

 

2550 

3 นางนฤภร 

ไ ช ย สุ ข

ทักษิณ 

 

ศศ.ม. (พัฒนามนุษยและ

สังคม) 

บธ.บ. (การเงินการ

ธนาคาร) 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินท

ร  

มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

2550 

 

2537 

 

4 น า ง ส า ว

รัตนาภรณ  

ภูเจนจบ 

ศศ.ม.พัฒนามนุษยและ

สังคม 

ศ ศ . บ . ก า ร จั ด ก า ร

ทรัพยากรมนุษย 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินท

ร มหาวิทยาลัยทักษิณ 

2551 

2546 

5 นางสาว

ทิวาพร  

จันทรแกว 

 

ศศ.ม.   (เอเชียตะวัน ออก

เฉียงใตศึกษา) 

ศศ.บ. (ภูมิภาคศึกษา) 

มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ  

 

มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 

2556 

 

2550 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  11. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาท่ีกําหนด 

ปริญญาตร ี

ตองไมเกิน 5 ป (จะตองปรับปรุงใหเสร็จและอนุมัติ/ใหความเห็นชอบโดย

สภามหาวิทยาลัย/สถาบันเพื่อใหหลักสูตรใชงานในปท่ี 6) 

หมายเหตุ สําหรับหลักสูตร 5 ป ประกาศใชในปท่ี 7 หรือหลักสูตร 6 ป 

ประกาศใชในปที่ 8 

ห ลั ก สู ต ร ไ ด เ ป ด รั บ

นักศึกษาในปการศึกษา 

2558 ในปการศึกษา 

2560 ยังไมถึงรอบการ

ปรับปรุงหลักสูตร 
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ผลการ

ดําเนินงาน ผลการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐาน 
เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 
ผาน ไมผาน 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงช้ี 
เปาหมาย  

ป 2560 

ผลการ

ดําเนินงาน 

คะแนนการ

ประเมิน 

การบรรลุ

เปาหมาย 

1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตรท่ีกําหนดโดย สกอ. 

ผาน    ผาน    

   ไมผาน 

   ผาน    

   ไมผาน 

บรรลุ 

หมายเหตุ : หากไมผานเกณฑขอใดขอหนึ่ง ถือวาหลักสูตรไมไดมาตรฐาน และผลเปน “ไมผาน” คะแนนเปนศูนย 
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หมวดที่ 2 อาจารย 
 

องคประกอบที่ 4 อาจารย  

อาจารย เปนปจจัยปอน ท่ีสํ าคัญของการผลิตบัณฑิต ผู เกี่ ยวของตองมีการออกแบบระบบ 

ประกันการบริหารและพัฒนาอาจารย เพื่อใหไดอาจารยที่มีคุณภาพเหมาะสมมีคุณสมบัติสอดคลองกับสภาพ

บริบทปรัชญา วิสัยทัศนของสถาบัน และของหลักสูตร และมีการสงเสริมใหอาจารยมีความรักในองคกรและ 

การปฏิบัติงานตามวิชาชีพ ผูบริหารตองมีการกําหนดนโยบาย แผนระยะยาว และกิจกรรม การดําเนินงานตลอดจนการ

กํากับดูแลและการพัฒนาคุณภาพอาจารย การวางระบบประกันคุณภาพอาจารยเปนการดําเนินงาน

เพื่อใหไดอาจารยที่มีคุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรท่ี

กําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และมีพัฒนาการเพิ่มยิ่งขึ้นดวยการวางแผนและการ

ลงทุนงบประมาณและทรัพยากร เพื่อใหอัตรากําลังอาจารยมีจํานวนเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษาที่รับเขาใน

หลักสูตร มีจํานวนอาจารยท่ีมีความรู ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาของหลักสูตร และมีประสบการณท่ีเหมาะสม

กับการผลิตบัณฑิต อันสะทอนจากวุฒิการศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ และความกาวหนาในการผลิตผลงานทาง

วิชาการอยางตอเนื่อง 

 องคประกอบดานอาจารยเริ่มดาํเนนิการตั้งแตการบริหารและพัฒนาอาจารยคุณภาพอาจารยและ

ผลลพัธท่ีเกิดกับอาจารยใหพิจารณาจากตวับงชี้ดังตอไปนี ้

 ตัวบงชี้ท่ี 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย 

 ตัวบงชี้ท่ี 4.2 คุณภาพอาจารย 

                          ตัวบงชี้ท่ี 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย 
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ตัวบงชี้ที่ 4.1     การบริหารและพัฒนาอาจารย 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้ การบริหารและพัฒนาอาจารย  เริ่มตนตั้งแตระบบการรับอาจารยใหม ตองกําหนดเกณฑ

คุณสมบัติอาจารยที่สอดคลองกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศนของสถาบัน และของ

หลักสูตรมีกลไกการคัดเลือกอาจารยที่เหมาะสม โปรงใส นอกจากนี ้ตองมีระบบการ

บริหารอาจารย โดยการกําหนดนโยบาย แผนระยะยาว เพื่อใหไดอาจารยที่มีคุณสมบัติทั้ง

เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที ่เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที ่กําหนดโดย

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย 

มีการวางแผนและการลงทุนงบประมาณและทรัพยากรและกิจกรรมการดําเนินงาน 

ตลอดจนการกํากับดูแล และการพัฒนาคุณภาพอาจารย  ในการรายงานการดําเนินงานตาม

ตัวบงชี้นี้ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็น

ตอไปนี้ 

- ระบบการรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร 

- ระบบการบริหารอาจารย 

- ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย 

 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ

ดําเนินงานทั้งหมด ท่ีทําใหหลักสูตรมีอาจารยท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมทั้งในดานคุณวุฒิการศึกษาและตําแหนงทาง

วิชาการเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรอยางตอเน่ือง และมีการสงเสริมใหมีการเพิ่มพูนความรู ความสามารถ

ของอาจารยเพื่อสรางความเขมแข็งทางวิชาการของหลักสูตร 
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เกณฑการประเมิน  
(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

- ไมมีระบบ  

- ไมมีกลไก 

- ไมมีแนวคิดใน

ก า ร กํ า กั บ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

- ไ ม มี ข อ มู ล

หลักฐาน 

 

- มีระบบมีกลไก 

- ไมมีการนําระบบ

กล ไก ไปสู ก า ร

ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไก

ไ ป สู ก า ร ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- ไม มี การปรั บปรุ ง /

พัฒนากระบวนการ 

  

- มีระบบ มีกลไก 

- มี ก า ร นํ า ร ะ บ บ

ก ล ไ ก ไ ป สู ก า ร

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- มี ก า รป รั บ ป รุ ง /

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไก

ไ ป สู ก า ร ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- มี ก า ร ป รั บ ป รุ ง /

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

- มี ผ ล จ า ก ก า ร

ปรับปรุงเห็นชัดเจน 

เปนรูปธรรม 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจากผลการ

ประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุงเห็น

ชัดเจน เปนรูปธรรม 

- มีแนวทางปฏิบัติที่ดี โดย

มีหลักฐานเชิงประจักษ

ยืนยัน และกรรมการ

ผูตรวจประเมินสามารถให

เหตุผลอธิบายการเปน

แนวปฏิบัติที่ดีไดชัดเจน 

หมายเหตุ ** การบริหารและการพัฒนาอาจารย ใหหมายถึง อาจารยประจําหลักสูตรเทานั้น 

ผลการดําเนินงาน 

อธิบายระบบและกลไกการดําเนินงาน กระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวปฏิบัติที่หลักสูตรไดดําเนินการในปจจุบันตาม

รายละเอียดท่ีปรากฏในตาราง 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

- ระบบการรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร 

        อาจารยประจําหลักสูตรสวัสดิการสังคม นําแผนพัฒนาตนเองของ
อาจารยจากคณะและแผนรับนักศึกษาในชวง 5 ป  มาจัดทําแผนจัด
อัตรากําลังของอาจารยในหลักสูตร  ซึ่งหลักสูตรเปดรับนักศึกษาตั้งแตป
การศึกษา 2558 มีอาจารยประจําหลักสูตรครบ 5 ทาน และมีคุณสมบัติของ
อาจารยประจําหลักสูตรเปนไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ โดยมีระบบการรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตรดังน้ี  
ระบบการรบัและแตงตั้งอาจารยประจาํหลักสูตร 

 

 
 
 
 
 

4.1.1-1 แผนการบริหาร

หลักสูตร 

4.1.1-2 แผนอัตรากําลัง

อาจารยหลักสูตรสวัสดิการ

สังคม 

4.1.1-3 มคอ.2 

4.1.1-4 ผลการประเมิน

ความพึงพอใจของนักศึกษาตอ

คุณภาพหลักสูร 

 
แตงตั้งคณะกรรมการวิชาการ (กช) 

วางแผนอตัรากําลังอาจารยใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน

เร่ิมตน 

คณะ 

หลักสตูร 
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พิจารณาวุฒิการศึกษาท่ีตองการตามหลักสูตร 

ประกาศรับสมัครอาจารย กําหนดคุณสมบัติท่ี

เหมาะสมกับหลักสตูร 

แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาคุณสมบัตผิูสมัคร 

แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการจัดสอบ 

    ดําเนินการสอบ 

ประกาศผลการสอบคัดเลือก 

ปฐมนิเทศอาจารยใหมใหรูบทบาทหนาท่ีของอาจารย

ประจําหลักสูตร 

ประเมินกระบวนการรับและแตงตั้งอาจารย

ประจําหลักสูตร 

ปรับปรุง/พัฒนากระบวนการรับและแตงตั้ง

อาจารยประจําหลักสตูร 

จัดทําแนวทางปฏิบัติท่ีดีท่ีสามารถนําไปปฏิบตัิได 

แจงรายชื่ออาจารยประจําหลักสูตรไปยังกอง

สงเสริมวิชาการและงานทะเบียนเพ่ือดําเนินการ

แตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตรตอไป 

สิ้นสุด 

หลักสตูรและคณะ 

หลักสตูร คณะ และ

มหาวิทยาลัย 

หลักสตูรและคณะ 

หลักสตูรและคณะ 

หลักสตูรและคณะ 

มหาวิทยาลัย 

หลักสตูรและคณะ 

หลักสตูร คณะ 

และมหาวิทยาลัย 

หลักสตูร คณะ และ

มหาวิทยาลัย 

หลักสตูร คณะ และ

มหาวิทยาลัย 

หลักสตูร คณะ และ

มหาวิทยาลัย 
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          จากระบบประธานหลัก สูตรฯ  ในฐานะเปนส วนหน่ึงของ

คณะกรรมการวิชาการ (กช.) จะดําเนินการสํารวจปริมาณภาระงานตอ

อาจารยในหลักสูตรใหเพียงพอ หากไมพอจะมีการดําเนินการรับสมัคร

อาจารยใหม โดยจะมีการประชุมรวมกันกับคณะกรรมการหลักสูตรในการ

กําหนดคุณสมบัติของอาจารยประจําหลักสูตรเพื่อใหตรงกับกรอบมาตรฐาน

ของ สกอ. ท่ีตองมีอาจารยประจําหลักสูตรตรงตามหลักสูตรที่เปดหรือ

สาขาวิชาที่สัมพันธกับหลักสูตร เชน วุฒิการศึกษาของอาจารยประจํา

หลักสูตรตองมีคุณวุฒิทางการศึกษาไมนอยกวาระดับปริญญาโทในสาขาวิชา

การบริหารสังคม,  นโยบายสังคม,  สังคมสงเคราะห, การบริหารและนโยบาย

สวัสดิการสังคมและสาขาอ่ืน ๆ  ที่เก่ียวของกับสวัสดิการสังคม  และตองสําเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาตรีทางดานสวัสดิการสังคมหรือสังคมสงเคราะหหรือ

สาขาอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของกับสวัสดิการสังคมหรือสังคมสงเคราะห  มีผลการเรียน

เฉลี่ยตลอดหลักสูตรหลักสูตรปริญญาโท  ไมนอยกวา  3.5 

         หลังจากน้ันดําเนินการสงคุณสมบัติดังกลาว ใหแกคณะเพื่อให

มหาวิทยาลัยประกาศรับสมัครอาจารยตอไป 

         ในกระบวนการสอบเขา   หลักสูตรมีสวนรวมโดยอาจารยประจํา

หลักสูตรรวมเปนคณะกรรมการดําเนินการจัดสอบ นอกจากน้ีหลักสูตร

ดําเนินการออกขอสอบขอเขียนเพื่อประเมินความรูทางดานสวัสดิการสังคม 

พรอมทั้งกําหนดเกณฑการประเมินการสอบสอนและสอบสัมภาษณรวมกับ

คณะกรรมการดําเนินการจัดสอบ   

        หลังจากประกาศผลสอบการคัดเลือก อาจารยใหมตองไปรายงานตัวท่ี

กองการเจาหนาท่ี หลักสูตรดําเนินการแจงชื่อและคุณวุฒิของอาจารยไปยัง

กองสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนดําเนินการแตงตั้งอาจารยประจํา

หลักสูตร และคณะดําเนินการปฐมนิเทศอาจารยใหม เพื่อชี้แจงใหอาจารย

ใหมไดทราบถึงบทบาทและหนาที่ของอาจารยเปนการเบ้ืองตน พรอมกันนี้ 

หลักสูตรมีการแตงตั้งพี่เลี้ยงอาจารยใหมเพื่อชวยแนะนํางานดานการสอน 

และงานดานอื่น ๆ   

         เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษาอาจารยประจําหลักสูตรนําผลการประเมิน

ความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการสอนของอาจารยใหม  ในดานความ

เชี่ยวชาญในเนื้อหาวิชาที่สอน การใชสื่อและวิธีการสอน การตรงตอเวลาของ

ผูสอน  และวิธีการประเมิน รวมทั้งความคิดเห็นเพิ่มเติมที่นักศึกษาไดประเมิน
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ไวมาพิจารณาวาอาจารยที่รับมาใหมจากระบบกลไกการรับและการแตงตั้ง

อาจารยขางตน มีความเหมาะสมในการสอนหรือไม  

          จากการทบทวนกระบวนการรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร

ในปการศึกษา 2559 พบวากระบวนการรับและแตงต้ังอาจารยดีและมีความ

เหมาะสมอยูแลว โดยดูจากแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาตอ

คุณภาพหลักสูตรในดานตางๆซึ่งประกอบดังรายละเอียดดังน้ี 

ประเด็น 
ปการศึกษา2559 ปการศึกษา2560 

คาเฉลี่ย ระดับ คาเฉล่ีย ระดับ 

1. การจัดการหลักสูตร 4.29 มาก 4.59 มากท่ีสุด 

2. อาจารยผูสอน 4.37 มาก 4.65 มากท่ีสุด 

3. สภาพแวดลอมการเรียนรู 4.00 มาก 4.29 มาก 

4. การจัดการเรียนการสอน 4.29 มาก 4.52 มากท่ีสุด 

5. การวัดประเมินผล 4.20 มาก 4.56 มากท่ีสุด 

6 . ก า ร เ รี ย น รู ต ล อ ดหลั ก สู ต ร ไ ด พั ฒ น า

คุณลักษณะของผูเรียน 

4.39 มาก 4.53 มากท่ีสุด 

        ซึ่งพบวากระบวนการรับอาจารยทําใหหลักสูตรไดอาจารยท่ีมีความ

เหมาะสมเปนไปตามเกณฑมาตรฐานของหลักสูตร 

        สําหรับผลการดําเนินงานในปการศึกษา 2559 ในเรื่องการรับอาจารย

ทางหลักสูตรไมไดมีการรับอาจารยใหม  แตทางหลักสูตรไดมีการแตงตั้ง

อาจารยประจําหลักสูตรดงัรายละเอียดตามตาราง 

เดิม เปลี่ยนเปน 

ปการศึกษา 2558 

นางสาวมาธุรี  อุไรรัตน (ลาออกจาก

ราชการ) 

ปการศึกษา 2558   

นายเทียนชัย สุริมาศ 

ปการศึกษา 2560  

นางสาวกัลยาภัสร  อภิโชติเดชาสกุล 

ปการศึกษา 2560  

นางสาวรัตนาภรณ ภูเจนจบ 

 

 จากปการศึกษา 2558  อาจารยประจําหลักสูตรไดทําการลาออกจาก

ราชการจํานวน 1 ทาน  ไดแก นางสาวมาธุรี  อุไรรัตน  ทางหลักสูตรจึงไดมี

ประชุมเพื่อพิจารณาทบทวนเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงอาจารยประจํา

หลักสูตร  ซึ่งมติในที่ประชุมไดมีการปรับเปลี่ยนอาจารยประจําหลักสูตร

จํานวน 1 ทาน  ไดแก นายเทียนชัย  สุริมาศ 
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นอกจากนี้ในปการศึกษา 2559 ทางหลักสูตรไดจัดทําแผนอัตรากําลัง

เพื่อใหการบริหารงานหลักสูตรมีความชัดเจนยิ่งขึ้น โดยเฉพาะเรื่องคุณวุฒิ

ทางการศึกษาและตําแหนงทางวิชาการ  และเปนไปตามระบบและกลไกท่ีได

กําหนดไวในปการศึกษา  2558 

ปการศึกษา 2560  อาจารยประจําหลักสูตรไดแก นางสาวกัลยาภัสร 

อภิโชติเดชาสกุล  ไปเปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรและอาจารยประจํา

หลักสูตรของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2559  ทางหลักสูตรจึงไดมีประชุมเพื่อพิจารณา

ทบทวนเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงอาจารยประจําหลักสูตร  ซ่ึงมติในที่ประชุม

ไดมีการปรับเปลี่ยนอาจารยประจําหลักสูตรจํานวน 1 ทาน  ไดแก นางสาว

รัตนาภรณ  ภูเจนจบ ซึ่งมีคุณสมบัติตรงกับท่ีหลักสูตรตั้งไว  โดยทางหลักสูตร

มีการติดตามเกณฑ มคอ.1 ท่ีมีแผนวาจะประกาศใชกําหนดคุณสมบัติอาจารย

ใหเปนไปตามมาตรฐาน 

- ระบบการบริหารอาจารย 

1.  ระบบและกลไกการบริหารอาจารย 

      ทางหลักสูตรสวัสดิการสั งคมไดรวมกับคณะมนุษยศาสตร และ

สังคมศาสตร และทางมหาวิทยาลัยในการดําเนินงานบริหารอาจารย ดังนี้ 

1.1  การวางแผนบริหารอาจารย 

            ประธานหลักสูตรและกรรมการประจําหลักสูตร ไดรวมกันปรึกษา

และวางแผน และมีการกําหนดจํานวนและคุณสมบัติของอาจารยใหเปนไป

ตามเกณฑของประกันคุณภาพการศึกษา คือตองมีอาจารยประจําหลักสูตร 5 

คน และมีคุณวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไปในสาขาท่ีตรงหรือ

สัมพันธทางดานสวัสดิการสังคม 

1.2  การกําหนดลักษณะงานของอาจารย 

            หลักสูตรไดมีการกําหนดลักษณะงานใหมีสอดคลองกับพันธกิจของ

มหาวิทยาลัย เปนไปตามเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งประกอบดวย 

การจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม จึงมีการทําขอตกลงและประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน และ

พฤติกรรมการปฏิบัติงานราชการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

สําหรับบุคลากรสายวิชาการจํานวน 2 ครั้งตอปการศึกษา เพื่อเปนแนวทางใน

การปฏิบัติงาน 

4 .1 .2 - 1  คู มื อกา ร เบิ กจ าย

งบประมาณ 

4.1.2-2 แ ผ น ก า ร บ ริ ห า ร

บุคลากรสายวิชาการ 

4.1.2-3แผนพัฒนาบุคลากรสาย

สนับสนุน 

4.1.2-4 เอกสาร/หลักฐานการ

เขารวมโครงการพัฒนาทาง

วิชาการและ/หรือวิชาชีพของ

อาจารยประจําแตละคนแตละ

หลักสูตร 

4.1.2-5 ผลการประเมินความ

พึงพอใจของอาจารยประจํา

หลักสูตรตอการบริหารจัดการ

หลักสูตร 
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1.3  การจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานและพัฒนา

อาจารย 

           มีงบประมาณทางดานการบริหารอาจารย ไดแก งบประมาณในการ

เดินทางไปราชการเพื่อพัฒนาตนเองและงบวัสดุเพื่อสนับสนุนอุปกรณในการ

ปฏิบัติงาน โดยจัดสรรใหแกอาจารยทุกคนในคณะ   

1.4  การประเมินผลการบริหารอาจารย 

           หลังจากที่อาจารยประจําหลักสูตรไดสอนในแตละภาคการเรียน 

ประธานหลักสูตรไดมีการจัดประชุมเพื่อสอบถามปญหาและหาแนวทางใน

การจัดการเรียนการสอน รวมทั้งประเด็นอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติหนาท่ี

ของอาจารย ซ่ึงถือเปนการประเมินผลการดําเนินงาน 

        1.5  การปรับปรุงและพัฒนากระบวนการบริหารอาจารย 

              หลักสูตรสวัสดิการสังคมตองมีแผนในการประชุมเพื่อทบทวนถึง

แนวทางการบริหารอาจารยในแตละปการศึกษา เพื่อใหทราบถึงความสําเร็จ 

ปญหา และหาแนวทางการแกไขอยางเหมาะสม 

        1.6  การจัดทําเปนแนวทางการปฏิบัติที่ดี 

              เมื่อหลักสูตรไดปฏิบัติตามระบบและกลไกที่กําหนดขึ้น หลังจาก

นั้นจะไดแนวทางการปฏิบัติท่ีดี ที่สามารถนําไปใชหรือนําไปแลกเปลี่ยนเรียนรู

รวมกัน อันจะนําไปสูการปฏิบัติที่ถูกตองตามท่ีกําหนด 
 

2.   การดําเนินงานตามระบบและกลไกการบริหารอาจารย 

      จากการที่หลักสูตรสวัสดิการสังคมไดสรางระบบและกลไกการบริหาร

อาจารยเพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติแลวนั้น สําหรับการดําเนินงานตาม

ระบบและกลไกดังกลาว ในปการศึกษา 2559 มีดังนี้ 

      2.1  การดําเนินการวางแผนการบริหารอาจารย 

            ในปการศึกษา 2559 อาจารยประจําหลักสูตรไดวางแผนการบรหิาร

อาจารยประจําหลักสูตร ดังน้ี 

           1. อาจารยประจําหลักสูตรตองเปนไปตามเกณฑของการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน โดยอาจารยประจําหลักสูตร มีจํานวน 5 คน และ

จบการศึกษาในระดับปริญญาโททางดานสวัสดิการสังคมหรือท่ีสัมพันธ 

จํานวน 5 คน  

4.1.2-6รายงานความกาวหนา

ของอาจารยท่ีลาศึกษาตอ 
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           2.วางแผนอัตรากําลังคนท่ีสามารถปฏิบัติหนาท่ีอาจารยประจํา

หลักสูตร เนื่องจากทางหลักสูตรไดมีปรับเปลี่ยนแผนการรับนักศึกษาจากเดิม 

1 หอง จํานวน 50 คน  เปน 2 หอง  จํานวน 100   

          3. การกําหนดวางแผนภาระงานสอนและอาจารยผูสอน บทบาท

หนาท่ีและความรบัผิดชอบของอาจารยประจําหลักสูตรอยางชัดเจน 

          4. วางแผนพัฒนาศักยภาพอาจารยประจําหลักสูตร 

            ในปการศึกษา 2560  ทางคณะกรรมการหลักสูตรไดนําแผนการ

ดําเนินการวางแผนการบริหารอาจารยในปการศึกษา 2559 มาทบทวนเพื่อ

จัดแผนการบริหารอาจารยในตนปการศึกษา 2560 เพื่อดูความเหมาะสมใน

การบริหารจัดการหลักสูตรรวมทั้งการจัดการเรียนการสอน           

จากนั้นทางหลักสูตรไดมีการทบทวนระบบและกลไกการบริหาร

อาจารยในปการศึกษา 2560 ยังคงใชระบบและกลไกของปการศึกษา 2559  

แตมีการปรับเปลี่ยนบางประเด็น ไดแก 1.แผนพัฒนาศักยภาพอาจารยประจํา

หลักสูตร เนื่องจากอาจารยบางทานไมสามารถปฏิบัติไดตามแผนท่ีวางไวในป

การศึกษา 2559  เชน เรื่องการขอตําแหนงทางวิชาการ เนื่องจากภาระงาน

สอน งานวิจัย  เวลา  เปนตน จึงใหอาจารยประจําหลักสูตรมีการจัดทํา

แผนพัฒนาศักยภาพของอาจารยใหมเพื่อนําไปปฏิบัติในปถัดไป  2.การ

กําหนดวางแผนภาระงานสอนและอาจารยผูสอน ปการศึกษา 2561 เนื่อง

ดวยปการศึกษา 2561 มีอาจารยประจําหลักสูตรที่ลาศึกษาตอไดกลับมา

ปฏิบัติราชการจํานวน 2 ทาน คือ อาจารยสุจิรา  วิจิตร และอาจารยอรทัย  

ไพยรัตน  

      2.2  การดําเนินการกําหนดลักษณะงานของอาจารย 

            หลักสูตรไดมีการกําหนดลักษณะงานของอาจารยใหเปนไปตาม

พันธกิจที่ทางมหาวิทยาลัยกําหนดซึ่งสอดคลองกับเกณฑการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน นั่นคือการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ 

และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม โดยการกําหนดลักษณะงานนั้นมุงเนน

การบูรณาการภาระงานตาง ๆ เขาดวยกัน  

      2.3  การดําเนินการจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานและ

พัฒนาอาจารย 
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            ในปการศึกษา 2559  หลักสูตรไดรับการจัดสรรงบประมาณจาก

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรทางดานการบริหารอาจารย ไดแก 

งบประมาณในการเดินทางไปราชการเพื่อพัฒนาตนเอง คนละ 15,000 บาท 

และงบวัสดุเพื่อสนับสนุนอุปกรณในการปฏิบัติงาน คนละ 2,000 บาท  สวน

งบในการถายเอกสาร จํานวน 300 บาท   

            สําหรับปการศึกษา 2560 หลักสูตรไดรับการจัดสรรงบประมาณ

จากคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรทางดานการบริหารอาจารย ไดแก 

งบประมาณในการเดินทางไปราชการเพื่อพัฒนาตนเอง คนละ 15,000 บาท 

และงบวัสดุเพื่อสนับสนุนอุปกรณในการปฏิบัติงาน คนละ 1,500 บาท งบใน

การถายเอกสารปการศึกษา 2560 จํานวน 200 บาท  ในปการศึกษา 2561 

ทางหลักสูตรยังคงไดรับการสนับสนุนงบประมาณ จากคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตรอยางตอเนื่อง เพื่อเปนการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

         จะเห็นวางบประมาณการจัดสรรการบริหารอาจารยดานงบวัสดุเพื่อ

สนับสนุนในการปฏิบัติงาน ในปการศึกษา2560 ลดลงจากปการศึกษา2559  

แตทั้งนี้ก็ไมไดเปนอุปสรรคตอการบริหารงานของอาจารยในหลักสูตร 

เนื่องจากทางคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรยังไดมีการบริการในสวน

วัสดุการเรียนการสอน เชน  กระดาษรางแบบ  ปากกาเคมี  เปนตน 

      2.4  การดําเนินการประเมินผลการบริหารอาจารย 

           หลังจากที่อาจารยประจําหลักสูตรท้ัง 5 คนไดปฏิบัติหนาท่ีตลอดป

การศึกษา ประธานหลักสูตรไดจัดประชุมหลักสูตรเพื่อสรุปและประเมินผล

การดําเนินงานท่ีผานมา มีการสอบถามความเห็นของอาจารยประจําหลักสูตร  

ความพึงพอใจตลอดจนสภาพปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้นจากการปฏิบัติหนาที่เพื่อ

นําไปสูการปรับปรุงแนวทางการบริหารอาจารยประจําหลักสูตรที่มีความ

เหมาะสมในโอกาสตอไป และทางหลักสูตรไดมีการทบทวนแผนการบริหาร

หลักสูตรทุกปเพื่อความตอเนื่องในการบริหารหลักสูตร  

          ทางคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรไดมีการจัดทําแบบประเมิน

ความพึงพอใจของอาจารยประจําหลักสูตรตอการบริหารจัดการหลักสูตร 4 

ดาน  ดังแสดงรายละเอียดตอไปนี้ 
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ความพึงพอใจของอาจารยประจําหลักสูตรตอการบริหารจัดการหลักสูตร 

ดาน 
ปการศึกษา

2558 
ระดับ 

ปการศึกษา 

2559 
ระดับ 

ปการศึกษา 

2560 
ระดับ 

1.การบริหารพัฒนาอาจารย 3.78 มาก 4.00 มาก 4.83 มากท่ีสุด 

2.กระบวนการบริหารหลักสูตร 3.83 มาก 3.97 มาก 4.90 มากท่ีสุด 

3.กระบวนการเรียนการสอน 3.79 มาก 4.09 มาก 4.87 มากท่ีสุด 

4.สื่อ/เอกสารและอุปกรณการเรียน

การสอน 

3.42 ปานกลาง 3.80 มาก 4.68 มากท่ีสุด 

รวม 2.96 ปานกลาง 3.96 มาก 4.82 มากที่สุด 

        สรุป  ภาพรวมความพึงพอใจของอาจารยประจําหลักสูตรตอการ

บริหารจัดการหลักสูตรปการศึกษา 2560  มคีาเฉลี่ยสูงกวาปการศึกษา 2559

และปการศึกษา 2558 เนื่องจากทางหลักสูตรไดมีการบริหารจัดการหลักสูตร

ในดานตางๆไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

       2.5  การดําเนินการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการบริหารอาจารย 

             อาจารยประจําหลักสูตรไดมีการประชุมหลักสูตรเพื่อทบทวนระบบ

และกลไกในการบริหารอาจารยในรอบปการศึกษา 2560 ท่ีผานมามีแนว

ทางการบริหารอาจารย ซึ่งพบวา วิธีการบริหารอาจารยที่ไดดําเนินการตาม

ระบบและกลไกที่ไดสรางขึ้นนั้น เปนไปในทิศทางท่ีเหมาะสม  ประกอบกับ

ทางหลักสูตรไดมีการสงเสริมใหอาจารยประจําหลักสูตรทุกคนไดมีโอกาส

พัฒนาตนเองในเชิงวิชาการเพิ่มมากข้ึน  
 

3.  การประเมินผล/ปรับปรุงการดําเนินงานตามระบบและกลไกการบริหาร

อาจารย 

        หลังจากที่ทางหลักสูตรไดดําเนินงานตามระบบและกลไกการบริหาร

อาจารยแลวน้ัน อาจารยประจําหลักสูตรไดทําการประชุมเพื่อปรับปรุงการ

ดําเนินงานตามข้ันตอนตาง ๆ เมื่อเสร็จสิ้นสุดปการศึกษา  

        คณะกรรมการหลักสูตรไดดําเนินการประชุมเพื่อทบทวนกลไก ใน

ประเด็นตางๆ ไดแก  

        1. การวางแผนอาจารยประจําหลักสูตร ซ่ึงพบวาคุณสมบัติและจํานวน

อาจารยประจําหลักสูตรตรงตามเกณฑของการประกันคุณภาพการศึกษา 

        2. การกําหนดลักษณะงานของอาจารย พบวาในปการศึกษา 2560 

อาจารยมีการปฏิบัติงานที่สอดคลองกับพันธกิจทั้ง 4 ดานของมหาวิทยาลัย 

อีกท้ังทางหลักสูตรมีโครงการท่ีเกี่ยวของกับพันธกิจครบทุกพันธกิจ  ซึ่งทาง

หลักสูตรไดมีการนําผลการทบทวนกลไกในปการศึกษา 2559 มาปรับปรุงโดย
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การจัดทําวิจัยและโครงการท่ีเกี่ยวของกับพันธกิจดานการทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรมที่มีอยูนอยใหเพิ่มขึ้นในปการศึกษา 2560    

        นอกจากนี้ทางหลักสูตรไดมีการประชุมและทําการทบทวนแผนการ

บริหารอาจารยของปการศึกษา 2560 เพื่อเปนแนวทางในการดําเนินงานในป

ถัดไป 

        3. ในประเด็นเรื่องการจัดสรรงบประมาณเพื่อพัฒนาตนเองและ

สนับสนุนการปฏิบัติงานในปการศึกษา 2560 นั้น จากที่ทางหลักสูตรไดรับ

การสรรงบประมาณจากคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรทางอาจารย

ประจําหลักสูตรไดเบิกใชงบประมาณในการสนับสนุนการปฏิบัติงานอยางมี

ประสิทธิภาพเพื่อพัฒนาตนเองและนําความรูที่ ไดรับมาถายทอดและ

แลกเปลี่ยนความรูกับอาจารยประจําหลักสูตรทานอ่ืนๆ    

แตในสวนของงบประมาณในการพัฒนาตนเองนั้นยังมีอาจารยบาง

ทานที่ไมไดใชงบประมาณในการพัฒนาตนเอง เน่ืองจากอาจารยมีขอจํากัด

เรื่องการเดินทางจึงใชการพัฒนาตนเองภายในมหาวิทยาลัยและพื้นที่ใกลเคียง

แทน ซึ่งเหตุนี้ทําใหไมไดเบิกงบประมาณในสวนของการพัฒนาตนเองมาใช 

ทั้งนี้ทางหลักสูตรจะปรับปรุงแกไขในสวนของการใชงบประมาณการพัฒนา

ตัวเองในปถัดไป 

        4.  การดําเนินการประเมินผลการบริหารอาจารย ซึ่งในปนี้มีผลการ

ดําเนินงานที่มากขึ้นโดยมีคาเฉลี่ย 4.82 ซึ่งในปการศึกษา 2559 มีคาเฉลี่ย

เพียง 3.96 

        5. อาจารยประจําหลักสูตรไดมีการนําแผนการพัฒนาตนเองไป

ดําเนินการตามแผนท่ีไดวางไว ซึ่งพบวาอาจารยประจําหลักสูตรบางทานยังไม

บรรลุตามแผนที่วางไว เชน การขอตําแหนงทางวิชาการ เปนตน  ท้ังน้ีทาง

หลักสูตรก็ได มีการประชุมและทบทวนกลไกดังกลาวซึ่งพบปญหาและ

อุปสรรค คือเรื่องของภาระงาน  เวลา  กระบวนการในการยื่นขอตําแหนง  

เปนตน   

        6. จากการปรับแผนการรับนักศึกษาในปการศึกษา 2559 น้ัน จากเดิม 

1 หอง จํานวน 50 คน  เปน 2 หอง  จํานวน 100  ทําใหปการศึกษา 2560 

ทางหลักสูตรไดนักศึกษาตามแผนท่ีวางไว  

        7. ประเด็นสุดทายคือการดําเนินการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการ

บริหารอาจารย ซ่ึงการดําเนินงานเปนไปอยางเหมาะสม 
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        จากผลการทบทวนขางตนนั้น ทางหลักสูตรจะนําผลการทบทวนมาเปน

แนวทางในการบริหารหลักสูตรและเพื่อเปนประโยชนในการดําเนินงานในป

ถัดไป  

- ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย 

ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารยในปการศึกษา 2560 หลักสูตรได

นําผลการตรวจประเมินคุณภาพระดับหลักสูตรในปการศึกษา 2558 และผล

การดําเนินงานของปการศึกษา 2559 มาทบทวนและปรับปรุงระบบและกลไก

ใหมีความกระชับ ชัดเจน และสอดคลองกับแนวทางการปฏิบัติจริงมากยิ่งขึ้น  

โดยทางอาจารยประจําหลักสูตรไดรวมกันวางแผนการสงเสริมและพัฒนา

อาจารยโดยมีการสํารวจความตองการของอาจารยในการพัฒนาตนเองในดาน

ตาง เชน การขอตําแหนงทางวิชาการ การลาศึกษาตอ  การไปอบรมรวมถึง

การเขารวมการประชุมวิชาการ ทําใหอาจารยประจําหลักสูตรเกิดการพัฒนา

ในทิศทางท่ีถูกตองเหมาะสมและสามารถนําความรูที่ไดจากการพัฒนาตนเอง

มาใชในการเรียนการสอน 

ระบบและกลไกการสงเสริมและพัฒนาอาจารยประจําหลักสูตร ป

การศึกษา 2560 มีรายละเอียดดังนี้ 

1. การวางแผนพัฒนาบุคลากร อาจารยประจําหลักสูตรรวมกันวาง

แผนการสงเสริมและพัฒนาอาจารยที่ตองมีการสํารวจความตองการของ

อาจารยในการพัฒนาตนเองในแตละดานและแตละเรื่องเพื่อนําไปสูแผนการ

พัฒนาบุคลากรท่ีสอดคลองกับแผนของคณะ 

2. กําหนดกระบวนการสงเสริมและพัฒนาอาจารย  โดยมี 3 ประเด็น

ไดแก 

   2 .1 การขอตําแหนงทางวิชาการ ทางหลักสูตรรวมกับคณะ

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตรจัดทําแผนการบริหารหลักสูตรเพื่อใหอาจารย

ประจําหลักสูตรไดขอตําแหนงทางวิชาการ โดยจะตองดําเนินการตามระเบียบ

ที่คณะ และมหาวิทยาลัยกําหนด 

   2.2 การลาศึกษาตอทางหลักสูตรตองจัดทําแผนการบริหารหลักสูตร

เพื่อไมใหกระทบตอหลักสูตร โดยอาจารยทานอ่ืนตองรับภาระการสอนเกิน

กวากําหนด ซึ่งหากอาจารยประจําลาศึกษาตอจะตองขออนุญาตไปสมัครสอบ

กอนและเมื่อสอบไดอาจารยตองขออนุญาตลาศึกษาตออีกครั้ง  โดยทั้ง 2 

ขั้นตอน ประธานโปรแกรมวิชาจะเสนอไปยังคณะกรรมการบริหารคณะเพื่อ
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พิจารณาอนุมัติ  และเขาสูการพิจารณาและอนุญาตตามระเบียบของ

มหาวิทยาลัยตอไป 

   2.3 การอบรม/ประชุมวิชาการ ทางหลักสูตรรวมกับโปรแกรมวิชา

และคณะ  มหาวิทยาลัยไดจัดสรรงบประมาณการเดินทางไปราชการทุก

ปงบประมาณ  หากอาจารยประจําหลักสูตรมีความประสงคจะไปราชการ

จะตองทําบันทึกเพื่อขออนุญาตและประธานโปรแกรมวิชาจะพิจารณา

เห็นชอบเสนอไปยังคณะและมหาวิทยาลัยในการออกคําสั่งเดินทางไปราชการ

และอนุมัติงบประมาณในการเดินทางตามระเบียบของมหาวิทยาลัยตอไป 

3. ประเมินผลการสงเสริมและพัฒนาอาจารย หลังจากท่ีอาจารยประจาํ

หลักสูตรท้ัง 5 ทานไดรับการสงเสริมและพัฒนาอาจารยตลอดปการศึกษา 

2560 ประธานหลักสูตรจัดประชุมเพื่อสรุปผลดําเนินงานที่ผานมาทั้งในเรื่อง

ของความพึงพอใจ สภาพปญหาตางๆตลอดจนขอคิดเห็นเพื่อนําไปสูการ

ปรับปรุงแนวทางการสงเสริมและพัฒนาอาจารยในโอกาสตอไป 

4. ปรับปรุงและพัฒนากระบวนการสงเสริมและพัฒนาอาจารย อาจารย

ประจําหลักสูตรตองมีการประชุมเพื่อทบทวนแนวทางการสงเสริมและพัฒนา

อาจารยในแตละปการศึกษาเพื่อใหทราบถึงความสําเร็จ  ปญหาและแนว

ทางแกไขไดอยางเหมาะสมเพื่อการดําเนินงานในครั้งตอไป 

จากการประชุมพบวาการขอตําแหนงทางวิชาการ  อาจารยประจํา

หลักสูตรอยูในชวงของการจัดทําเอกสารประกอบการสอนและวิจัย จึงทําให

ยังไมไดตําแหนงทางวิชาการ ดานการศึกษาตอในระดับปริญญาเอกของ

อาจารยในหลักสูตรมจีํานวน 3  ทาน  ดังนี้ 

รายช่ือ ประเภททนุ หลักสูตรที่ศึกษา 
รายงาน

ความกาวหนา 

อาจารยสุจิรา  วิจิตร ทุนมหาวิทยาลัย บริหารงานสังคม อยูระหวางการ

ปรับปรุงแกไขเคาโครง

วิทยานิพนธ 

อาจารยอรทัย  ไพยรัตน ทุนชายแดนใต ประชากร อยูในขั้นตอนการขอ

จริยธรรมและลงพื้นที่

การวิจัย 

อาจารยนฤภร ไชยสุขทักษิณ ทุนมหาวิทยาลัย การพัฒนาที่ย่ังยืน เก็บรวบรวมขอมูลเพื่อ

สอบจบ 

และการอบรมทางวิชาการอาจารยประจําหลักสูตรไดนําความความรูจาก

การไปอบรมมาแลกเปล่ียนกับอาจารยประจําหลักสูตรทานอ่ืนอีกท้ังนํามา

พัฒนาการเรียนการสอน   ไดแก 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
ช่ือ-สกุล หัวขอเรื่อง วันเวลา-สถานที ่

(KM) 

ผูเขารวม 

(KM) 

นางนฤภร ไชยสุข

ทั กษิณ  และ น า ย

เทียนชัยสุริมาศ 

แ ล ก เ ป ลี่ ย น เ รี ย น รู บ ท เ รี ย น ก า ร

ดํา เ นินงาน “หนวยจัดการ สําหรั บ

โครงการสรางเสริมสุขภาพขนาดเล็ก” 

วันท่ี 30-31 สิงหาคม 2560 ณ หอง

ประชุมคอนเวนชั่น โรงแรมแอมบาส

เดอร กรุงเทพมหานคร 

 

วั น จั น ท ร ที่  4 

กันยายน 2560  

เวลา 15.30 น. ณ 

ห อ ง ป ร ะ ชุ ม

ห ลั ก สู ต ร

สวัสดิการสังคม 

 

 

 

 

 

อาจารย

ประจํา

หลักสูตร

สวัสดิการ

สังคม 

น า ง ส า ว ม า ริ ส า  

จันทรฉาย 

จัดการความรู :แลกเปลี่ยนเรียนรูดาน

การผลิตบัณฑิต ดานการวิจัย และดาน

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับหลักสูตร 

วันที่ 17 สิงหาคม 2560 ณ หองประชุม 

4 - 1 0 5  ค ณ ะ ม นุ ษ ย ศ า ส ต ร แ ล ะ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

วั น จันท ร ที่  2 1 

กันยายน 2560  

เวลา 15.30 น. ณ 

ห อ ง ป ร ะ ชุ ม

ห ลั ก สู ต ร

สวัสดิการสังคม 

 

ชื่อ-สกุล หัวขอเรื่อง วันเวลา-สถานที ่
1.นางสาวทิวาพร จันทรแกว - เ ข า ร วม โคร งกา รสั มมนา วิช าการ

ระดับชา ติ เครื อข า ยประ วัติ ศาสตร  

มานุษยวิทยาและสังคมวิทยาภาคใต ครั้ง

ที่3 ประจําป 2560 

-เ ข า ร ว ม กิจกร รม  EDUCATION THE 

NEXT GEN 

 

 

-เขารวมการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อ

ขับเคล่ือนหลักสูตรวิชามัคคุเทศกภูมิภาค 

ในพื้นที่ภาคใต 

 

- เป น วิทยา กรอบรม เชิ งปฏิ บั ติ ก า ร

โครงการขับเคลื่อนปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงในชุมชนในหัวขอ การนําหลัก

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปสูการปฏิบัติ

ที่ยั่งยืนและการใชระบบภูมิสารสนเทศ

เพื่องานดานการเกษตร 

 

-เขารวมโครงการอบรมฝกอบรมเชิ ง

ปฏิบัติการสหกิจศึกษาหลักสูตรคณาจารย

นิเทศสหกิจศึกษารุนท่ี 8 

 

-วันท่ี 25 สิงหาคม 

2560 มหาวิทยาลัย

วลัยลักษณ 

 

-วันท่ี 15 มกราคม 

2561 หางสรรพสินคา

สยาม พารากอน 

 

-วันท่ี 25 มกราคม 

2561 ณ โรงแรม

รอยัล ภูเก็ต ซิตี้ 

 

-วันท่ี 19 กรกฎาคม 

2560 

 

 

 

 

 

-ระหวาวันที่ 25-27 

กรกฎาคม 2560 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
-เปนวิทยากรวิพากษผลงานการศึกษา

คนควาของนิสิตหลักสูตรประวัติศาสตร 

 

 

 

 

 

-เขารวมนําเสนอบทความในการประชุม

วิชาการระดับชาติและนานาชาติครั้งที่ 2 

สานสัมพันธวัฒนธรรมอาเซียน “อาหาร

อาเซียน: ภูมิปญญาและการเชื่อมโยงใน

วิถีวัฒนธรรม” 

-วันท่ี 16 ธันวาคม 

2560 ณ หอง13210 

คณะมนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

 จังหวัดสงขลา 

 

-วันท่ี 15 กันยายน 

2560 

 

2.นางสาวรัตนาภรณ ภูเจนจบ -workshop วา งแผนธุร กิจ  SMEs Go 

Inter 

 

 

 

-เพิ่มโอกาส SME ไทยสูตลาดฮาลาลโลก 

 

 

 

-เขารวมโครงการพัฒนานวัตกรรมดาน

การจัดการเรียนการสอน เพื่อเสริมสราง

ศักยภาพอาจารย : นวัตกรรมเพื่ อการ

เรียนการสอนกับระบบการศึกษาไทย 4.0 

 

 

 

-เขารวมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

เรื่อง พัฒนานักศึกษา 4.0 

 

 

 

 

-เขารวมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อ

การประเมินผลการเรียนรูอยางมีคุณภาพ

ต า ม ก ร อ บ ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

-วันที่  26 กันยายน 

2 5 6 0  ณ  The 

Burrow ห า ด ใหญ  

จังหวัดสงขลา 

 

-วันที่ 14 กันยายน 

2560 ณ โรงแรมเซ็น

ทารา 

 

-วันท่ี 19 ธันวาคม 

2560 ณ หอง State 

66-311  

ค ณ ะ วิ ท ย า ก า ร

จัดการ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสงขลา 

  

-วันท่ี 27 สิงหาคม 

2560 ณ หองประชุม

ช้ั น7  อ า ค า ร  4 8 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สงขลา 

 

- วั น ท่ี  1 4 - 1 5 

ธันวาคม 2560 และ

วันที่18-21 ธันวาคม 

2560 ณ หองประชุม 

ค ณ ะ วิ ท ย า ก า ร

จัดการ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสงขลา 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
3.นางนฤภร ไชยสุขทักษิณ -เขารวมโครงการเสวนา “มนุษยศาสตร

และสังคมศาสตรในศตวรรษท่ี 21” 

 

 

 

 

 

-เขารวมโครงการเตรียมความพรอมใน

การดํ า เ นินง านสห กิจศึกษาอย า งมี

ประสิทธิภาพ 

 

 

 

- เ ข า ร ว ม โ ค ร ง ก า ร จั ด ก า ร ค ว า มรู :

แลกเปลี่ยนเรียนรูดานการผลิตบัณฑิต 

ดานการวิจัย และดานการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

 

 

 

 

- เ ข า ร วมประชุมแลกเปลี่ ยนเรี ยนรู

บทเรียนการดําเนินงาน “หนวยจัดการ

สําหรับโครงการสรางเสริมสุขภาพขนาด

เล็ก” 

 

 

 

-เขารวมโครงการประชุมบุคลากรของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาและบรรยาย

พิเศษ 

 

 

-เ ข า ร ว ม โ ค ร ง ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม รู

แลกเปลี่ยนเรียนรูการเขียนเอกสารทาง

วิชาการเพื่ อขอกําหนดตําแหนงทาง

วิชาการ 

 

 

 

 

-วันท่ี 24 สิงหาคม 

2560 ณ โรงละคร

ช้ั น  4  ค ณ ะ

ศิลปกรรมศาสตร  

มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สงขลา 

 

- วันที่  3  สิ งหาคม 

2560 ณ หอง 66-

511 คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสงขลา 

 

-วันท่ี 17 สิงหาคม 

2560 ณ หองประชุม 

4 - 1 0 5  ค ณ ะ

มนุษยศาสตรและ

สั ง ค ม ศ า ส ต ร  

มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สงขลา 

 

- วั น ท่ี  3 0 - 3 1 

สิงหาคม 2560 ณ 

ห อ ง ป ร ะ ชุ ม ค อน

เวนช่ัน โรงแรมแอม

บ า ส เ ด อ ร  

กรุงเทพมหานคร 

 

-วันที่ 2 กุมภาพันธ 

2561 ณ หอประชุม

เฉลิมพระเกียรติ 80 

พรรษา 

 

-วัน ท่ี  12 มีนาคม 

2561 ณ หองประชุม 

4 - 4 0 4  ค ณ ะ

มนุษยศาสตรและ

สั ง ค ม ศ า ส ต ร  

มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สงขลา 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
-เขารวมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

“การสืบคนฐานขอมูลออนไลนและการ

เขียนอางอิง” 

 

 

 

 

-การถอดบทเรียนตามโครงการ “การ

พัฒนาศักยภาพและติดตามสนับสนุนการ

ดําเนินงานโครงการดานสุขภาวะในระดับ

พื้นท่ี จังหวัดสงขลา” 

 

-เ ก็ บ ข อ มู ล แ ล ะ ถ อ ด บ ท เ รี ย นก า ร

ดําเนินงานสนับสนุนโครงการการพัฒนา

ศักยภาพและติดตามสนับสนุนดําเนินงาน

โครงการดานสุขภาวะในระดับพื้นท่ี  

จังหวัดสงขลา”  

 

-  เ ก็บข อ มู ลและ ถอดบทเ รี ยนกา ร

ดําเนินงานสนับสนุนโครงการการพัฒนา

ศักยภาพและติดตามสนับสนุนดําเนินงาน

โครงการดานสุขภาวะในระดับพื้นท่ี  

จังหวัดสงขลา”  ณ อําเภอจะนะ  สิง

หนคร นาหมอม และอําเภอหาดใหญ 

จังหวัดสงขลา 

 

 

 - วั น จั น ท ร ท่ี  2 6 

มีนาคม 2561  ณ 

หองปฏิบัติการทาง

ภ า ษ า  ค ณ ะ

มนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

 

-วันที่  18 สิงหาคม 

2560 

 

 

 

-ระหวางวันท่ี 7-11 

สิงหาคม 2560 

 

 

 

 

ร ะ ห ว า ง วั นที่  3 0 

มิ ถุ น า ย น - 3 

กรกฎาคม 2560 

นางสาวมาริสา จันทรฉาย - เ ข า ร ว ม โ ค ร ง ก า ร จั ด ก า ร ค ว า มรู :

แลกเปลี่ยนเรียนรูดานการผลิตบัณฑิต 

ดานการวิจัย และดานการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

 

 

 

 

-เขารวมโครงการเตรียมความพรอมใน

การดํ า เ นินง านสห กิจศึกษาอย า งมี

ประสิทธิภาพ 

 

 

 

-วันท่ี 17 สิงหาคม 

2560 ณ หองประชุม 

4 - 1 0 5  ค ณ ะ

มนุษยศาสตรและ

สั ง ค ม ศ า ส ต ร  

มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สงขลา 

 

- วันที่  3  สิ งหาคม 

2560 ณ หอง 66-

511 คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสงขลา 

 



รายงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ. 7 ปการศึกษา 2560 หนา 30 

 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
-เขารวมโครงการเสวนา “มนุษยศาสตร

และสังคมศาสตรในศตวรรษท่ี 21” 

 

 

 

 

 

-เขารวมโครงการประชุมบุคลากรของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาและบรรยาย

พิเศษ 

 

 

-เ ข า ร ว ม โ ค ร ง ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม รู

แลกเปลี่ยนเรียนรูการเขียนเอกสารทาง

วิชาการเพื่ อขอกําหนดตําแหนงทาง

วิชาการ 

 

 

 

 

-เขารวมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

“การสืบคนฐานขอมูลออนไลนและการ

เขียนอางอิง” 

 

 

 

 

-การถอดบทเรียนตามโครงการ “การ

พัฒนาศักยภาพและติดตามสนับสนุนการ

ดําเนินงานโครงการดานสุขภาวะในระดับ

พื้นท่ี จังหวัดสงขลา” 

 

-เ ก็ บ ข อ มู ล แ ล ะ ถ อ ด บ ท เ รี ย นก า ร

ดําเนินงานสนับสนุนโครงการการพัฒนา

ศักยภาพและติดตามสนับสนุนดําเนินงาน

โครงการดานสุขภาวะในระดับพื้นท่ี  

จังหวัดสงขลา”  

 

-  เ ก็บข อ มู ลและ ถอดบทเ รี ยนกา ร

ดําเนินงานสนับสนุนโครงการการพัฒนา

ศักยภาพและติดตามสนับสนุนดําเนินงาน

โครงการดานสุขภาวะในระดับพื้นท่ี  

-วันท่ี 24 สิงหาคม 

2560 ณ โรงละคร

ช้ั น  4  ค ณ ะ

ศิลปกรรมศาสตร  

มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สงขลา 

 

-วันที่ 2 กุมภาพันธ 

2561 ณ หอประชุม

เฉลิมพระเกียรติ 80 

พรรษา 

 

-วัน ท่ี  12 มีนาคม 

2561 ณ หองประชุม 

4 - 4 0 4  ค ณ ะ

มนุษยศาสตรและ

สั ง ค ม ศ า ส ต ร  

มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สงขลา 

 

- วั น จั น ท ร ที่  2 6 

มีนาคม 2561  ณ 

หองปฏิบัติการทาง

ภ า ษ า  ค ณ ะ

มนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

 

-วันที่  18 สิงหาคม 

2560 

 

 

 

-ระหวางวันท่ี 7-11 

สิงหาคม 2560 

 

 

 

 

-ระหว า ง วันที่  30 

มิ ถุ น า ย น - 3 

กรกฎาคม 2560 



รายงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ. 7 ปการศึกษา 2560 หนา 31 

 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
จังหวัดสงขลา”  ณ อําเภอจะนะ  สิง

หนคร นาหมอม และอําเภอหาดใหญ 

จังหวัดสงขลา 

 

 

 

 

นายเทียนชัย  สุริมาศ - เ ข า ร วมประชุมแลกเปลี่ ยนเรี ยนรู

บทเรียนการดําเนินงาน “หนวยจัดการ

สําหรับโครงการสรางเสริมสุขภาพขนาด

เล็ก” 

 

 

 

- เ ข า ร ว ม โ ค ร ง ก า ร จั ด ก า ร ค ว า มรู :

แลกเปลี่ยนเรียนรูดานการผลิตบัณฑิต 

ดานการวิจัย และดานการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

 

 

 

 

-เขารวมโครงการเตรียมความพรอมใน

การดํ า เ นินง านสห กิจศึกษาอย า งมี

ประสิทธิภาพ 

 

 

 

-เขารวมโครงการเสวนา “มนุษยศาสตร

และสังคมศาสตรในศตวรรษท่ี 21” 

 

 

 

 

 

-เขารวมโครงการประชุมบุคลากรของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาและบรรยาย

พิเศษ 

 

 

-การถอดบทเรียนตามโครงการ “การ

พัฒนาศักยภาพและติดตามสนับสนุนการ

- วั น ท่ี  3 0 - 3 1 

สิงหาคม 2560 ณ 

ห อ ง ป ร ะ ชุ ม ค อน

เวนช่ัน โรงแรมแอม

บ า ส เ ด อ ร  

กรุงเทพมหานคร 

 

-วันท่ี 17 สิงหาคม 

2560 ณ หองประชุม 

4 - 1 0 5  ค ณ ะ

มนุษยศาสตรและ

สั ง ค ม ศ า ส ต ร  

มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สงขลา 

 

- วันที่  3  สิ งหาคม 

2560 ณ หอง 66-

511 คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสงขลา 

 

-วันท่ี 24 สิงหาคม 

2560 ณ โรงละคร

ช้ั น  4  ค ณ ะ

ศิลปกรรมศาสตร  

มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สงขลา 

 

-วันที่ 2 กุมภาพันธ 

2561 ณ หอประชุม

เฉลิมพระเกียรติ 80 

พรรษา 

 

-วันที่  18 สิงหาคม 

2560 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
ดําเนินงานโครงการดานสุขภาวะในระดับ

พื้นท่ี จังหวัดสงขลา” 

 

-เ ก็ บ ข อ มู ล แ ล ะ ถ อ ด บ ท เ รี ย นก า ร

ดําเนินงานสนับสนุนโครงการการพัฒนา

ศักยภาพและติดตามสนับสนุนดําเนินงาน

โครงการดานสุขภาวะในระดับพื้นท่ี  

จังหวัดสงขลา”  

 

-  เ ก็บข อ มู ลและ ถอดบทเ รี ยนกา ร

ดําเนินงานสนับสนุนโครงการการพัฒนา

ศักยภาพและติดตามสนับสนุนดําเนินงาน

โครงการดานสุขภาวะในระดับพื้นท่ี  

จังหวัดสงขลา” ณ อําเภอจะนะ สิงหนคร 

นาหมอม และอําเภอหาดใหญ จังหวัด

สงขลา 

 

-รวมงานเปดบาน 15 ป  สสส.  การ

เดินทางของความสุข 

 

 

 

 

-ระหวางวันท่ี 7-11 

สิงหาคม 2560 

 

 

 

 

 

-ระหว า ง วันที่  30 

มิ ถุ น า ย น - 3 

กรกฎาคม 2560 

 

 

 

 

- วันที่  3  สิ งหาคม 

2560 

         จากการพัฒนาตนเองของอาจารยประจําหลักสูตรพบวาระบบกลไก

และกระบวนการในการสงเสริมและพัฒนาอาจารยมีความเหมาะสมและดี

เพราะเปนระบบที่สงเสริมใหอาจารยประจําหลักสูตรไดมีการเพิ่มพูนความรู

และพัฒนาศักยภาพของตนเองใหเกิดประโยชนตอตนเองและหลักสูตร ไมวา

จะเปนในเรื่องของการแลกเปลี่ยนเรียนรูกับอาจารยในหลักสูตร การจัดการ

เรียนสอนท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  ดังนั้นทางหลักสูตรมีการวางแผนและ

พัฒนาตอยอดในดานตางๆ เชน การตอยอดในงานวิจัย  การทําผลงานทาง

วิชาการ  การบริการวิชาการแกสังคม  ปรับเนื้อในรายวิชาใหมีความทันสมัย

มากข้ึน    

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี ้
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย 3.00 3.00 3.00 บรรล ุ
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ตัวบงชี้ที่ 4.2       คุณภาพอาจารย 

ชนิดของตัวบงชี้ ปจจัยนําเขา 

คําอธิบายตัวบงชี้ การสงเสริมและพัฒนาอาจารยตองทําใหอาจารยในหลักสูตรมีคุณสมบัติที่เหมาะสมและ

เพียงพอ โดยทําใหอาจารยมีความรู ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาที่เปดใหบริการและ 

ม ีประสบการณที ่เ หมาะสมก ับกา รผล ิตบ ัณฑ ิต  อ ันสะท อนจากว ุฒ ิกา รศ ึกษ า  

ตําแหนงทางวิชาการ และความกาวหนาในการผลิตผลงานทางวิชาการอยางตอเน่ือง

ประเด็นในการพิจารณาตัวบงชี้น้ีจะประกอบดวย 

- รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

- รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

- ผลงานวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 

- จํานวนบทความของอาจารยประจําหลักสูตร 

 4.2.1 รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

 การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดที่ตองการบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถ

และความลุมลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจสําคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพื่อการติดตาม

ความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรู ดังน้ันหลักสูตรจึงควรมีอาจารยที่คุณวุฒิทางการศึกษาระดับ

ปริญญาเอกที่ตรงหรือสัมพันธกับหลักสูตรท่ีเปดสอนในสัดสวนที่เหมาะสมกับพันธกิจหรือจุดเนนของหลักสูตร

น้ันๆ 

เกณฑการประเมินแปลงคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปนคะแนนระหวาง 0 – 5 
 

     หลักสูตรระดบัปรญิญาตร ี  

          คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 20 ขึ้นไป 

 

     หลักสูตรระดับปริญญาโท   

          คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ขึ้นไป 
 

หมายเหตุ :  

 คุณวุฒิปริญญาเอก พิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการพิจารณา

คุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาภายในรอบปการศึกษาน้ัน ทั้งน้ีอาจใชคุณวุฒิ

อื่นเทียบเทาคุณวุฒิปริญญาเอกไดสําหรับกรณีที่บางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอ่ืนที่เหมาะสมกวา ทั้งนี้ตองไดรับ

ความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
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ผลการดําเนินงาน 

          อธิบายกระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวปฏิบัติที่หลักสูตรไดดําเนินการในปจจุบันตามรายละเอียดท่ีปรากฏในตาราง 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

อาจารยประจาํหลักสูตร จํานวน 5 คน มีคุณวุฒิปริญญาเอก  

ไมมีอาจารยที่มีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาเอก แตในหลักสูตรมีการ

สงอาจารยไปศึกษาในระดับปริญญาเอก เพื่อกลับมาทําศักยภาพให

หลักสูตรจํานวน 3 ทาน  

      

- 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

4.2.1 รอยละของอาจารยประจําหลักสูตร

ท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

รอยละ 20 

5 คะแนน 

รอยละ 0  

0  คะแนน 

รอยละ 0  

0 คะแนน 

ไมบรรลุ 

   

4.2.2  รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

 สถาบันอุดมศึกษาถือเปนขุมปญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะตองสงเสริมให

อาจารยในสถาบันทําการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองคความรูในศาสตรสาขาวิชาตางๆ อยางตอเน่ือง 

เพื่อนําไปใชในการเรียนการสอน รวมทั้งการแกไขปญหาและพัฒนาประเทศ การดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

เปนสิ่งสะทอนการปฏิบัติงานดังกลาวของอาจารยตามพันธกิจของหลักสูตร 

เกณฑการประเมิน  

 โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการเปนคะแนนระหวาง 0 – 5  

 หลักสูตรระดบัปรญิญาตร ี  

คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารยและ

ศาสตราจารยรวมกันที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ขึ้นไป 

หลักสูตรระดบัปรญิญาโท  

คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารยและ

ศาสตราจารยรวมกันที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 80 ขึ้นไป 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

อาจารยประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

- ไมมีอาจารยในหลักสูตรท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

- 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมาย ป 2559 ป 2560 

4.2.2 รอยละของอาจารยประจํา

หลักสูตรท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

รอยละ 60  

5 คะแนน 

รอยละ 0 

0 คะแนน 

รอยละ 0  

0 คะแนน 

ไมบรรล ุ

 

4.2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 

 ผลงานวิชาการเปนขอมูลที่สําคัญในการแสดงใหเห็นวาอาจารยประจําไดสรางสรรคขึ้นเพื่อแสดงให

เห็นถึงความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรูอยางตอเน่ืองเปนผลงานที่มีคุณคาสมควรสงเสริมใหมีการ

เผยแพรและนําไปใชประโยชนทั้งเชิงวิชาการและการแขงขันของประเทศ ผลงานวิชาการอยูในรูปของบทความวิจัย

หรือบทความวิชาการที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ  ตีพิมพใน

วารสารวิชาการระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ผลงานไดรับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร  หรือเปนผลงาน

วิชาการรับใชสังคมที่ผานการประเมินตําแหนงทางวิชาการแลว  ผลงานวิจัยที่หนวยงานหรือองคกรระดับชาติวาจาง

ใหดําเนินการ  ตําราหรือหนังสือที่ใชในการขอผลงานทางวิชาการและผานการพิจารณาตามเกณฑการขอตําแหนง

ทางวิชาการแลว รวมท้ังงานสรางสรรคตางๆ  โดยมีวิธีการคิดดังนี ้

 

เกณฑการประเมิน   

หลักสูตรระดบัปรญิญาตร ี  

คารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีกําหนดใหเปน

คะแนนเต็ม 5  = รอยละ 20 ขึ้นไป 

 

หมายเหตุ** พิจารณาจากผลงานของอาจารยประจาํหลักสูตรที่มีรายชื่อ ณ วันสิ้นสุดปการศึกษานั้น โดยไมตอง

นําระยะเวลาในการประจาํหลักสูตรมาพิจารณา  
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ผลการดําเนินงาน 

การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ  

(Full Paper) และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถอยูใน

รูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

ขอมูลประกอบการพิจารณาคุณภาพผลงานทางวิชาการ 

ที ่ ขอมูลพื้นฐาน 
คา

น้ําหนัก 
ช่ือ-สกุลอาจารย 

ตนสังกัดอาจารย 

(หลักสูตรและคณะ) 

ช่ือผลงานวิชาการ/ 

งานสรางสรรค 

คุณภาพผลงานวิชาทางวิชาการ 

1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่

ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ

ระดับชาติ 

0.20 นางสาวทิวาพร  

จันทรแกว 

 

หลักสูตรสวัสดิการสังคม 

คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

โ จ ร ลั ก วั ว ค ว า ย : 

อาชญากรรมหรือ วิถี

ชาวบาน 

* ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร

ระดับชาติ  เครือข าย

ป ร ะ วั ติ ศ า ส ต ร  

มานุษยวิทยา และสังคม

วิทยาภาคใต ครั้ง ท่ี 3 

ป ร ะ จํ า ป  2 5 6 0 

ฆาตกรรม อาชญากรรม 

และภาวะนอกกฎหมาย

ในภาคใตของไทย.25

สิ ง ห า ค ม  2 5 6 0  ณ 

มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 

นครศรีธรรมราช 

2. 

- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่

ตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI 

กลุมที่ 2 

0.60 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0.6 

 

 

 

 

นายเทียนชัย    

สุริมาศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นายเทียนชัย    

สุริมาศ 

 

 

 

หลักสูตรสวัสดิการสังคม 

คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

1.“โครงการบานตูเย็น”  

จ า ก คํ า ส อ น พ อ สู

ความสําเร็จเชิงประจักษ

ของ ชุมชนเศรษฐกิจ

พอเพียง   ฉบับพิ เศษ  

วารสารมนุษยศาสตร

แ ล ะ สั ง ค ม ศ า ส ต ร   

มหา วิทยา ลัยราชภัฏ

ม ห า ส า ร ค า ม 
Volume:11 Issue:

พิเศษ, Special edition 

2017,pages:85-98 

 

2. มิ ติ ค ว า ม สั ม พั น ธ

ของผญา พระสงฆ  และ

พุทธศาสนาในสั งคม

วัฒนธรรมอีสาน 
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ที ่ ขอมูลพื้นฐาน 
คา

น้ําหนัก 
ช่ือ-สกุลอาจารย 

ตนสังกัดอาจารย 

(หลักสูตรและคณะ) 

ช่ือผลงานวิชาการ/ 

งานสรางสรรค 

0.6 นางสาวมาริสา  

จันทรฉาย 

นางนฤภร  ไชย

สุขทักษิณ 

นายเทียนชัย  สุ

ริมาศ 

 

 

3.พระราชกรณียกิจของ

พระบาทสมเด็ จพระ

เจ า อยู หั ว   ด านง าน

สวัสดิการสังคม  ฉบับ

พิเศษ   

วารสารมนุษยศาสตร

แ ล ะ สั ง ค ม ศ า ส ต ร   

มหา วิทยา ลัยราชภัฏ

มหาสารคาม 

ว .มรม .  ป ท่ี 11  ฉบับ

พิเศษ 2560 

3. 

- ผลงานวิจัยที่หนวยงานหรือองคกรระดับชาติวาจาง

ใหดําเนินการ 

1.00 นายเทียนชัย  สุ

ริมาศ 

นางนฤภร  ไชย

สุขทักษิณ

นางสาวมาริสา  

จันทรฉาย 

หลักสูตรสวัสดิการสังคม 

คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า

ศักยภาพและติดตาม

ส นั บ ส นุ น ก า ร

ดําเนินงานโครงการดาน

สุขภาวะในระดับพื้นท่ี

จังหวัดสงขลา จํานวน 

270 ,000 บาท  จาก 

สํานักงานสนับสนุนการ

ส ร า ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า พ 

(สสส.) 

เลขที่สัญญา 59000619 

ระยะเวลาระหวางวันท่ี 

16 มิถุนายน 2559-31

สิงหาคม 2560   

 

ซึ่งในปการศึกษา 2560 หลักสูตรไดสนับสนุนใหอาจารยผลิตบทความและผลงานวิชาการเพิ่มขึ้น ตามท่ี

ไดกลาวขางตน และมีวิจัยที่จะนําสูการเขียนบทความ ดังนี้ 

1) อาจารยประจําหลักสูตรไดทําการวิจัยในชั้นเรียนเรื่อง  พฤติกรรมการเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของนักศึกษาหลักสูตรสวัสดิการสังคม 

2) โครงการพัฒนาศักยภาพและติดตามสนับสนุนการดําเนินงานโครงการดานสุขภาวะในระดับพื้นท่ี

จังหวัดสงขลา จํานวน 270,000 บาท จาก   สํานักงานสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.)   

3) ศาสนสถานกับการทองเที่ยวในเขตจังหวัดสงขลา พัทลุง และสตูล  

4) วิเคราะหทุนทางวัฒนธรรมพื้นที่ลุมนํ้าทะเลสาบสงขลา จากสารานุกรมวัฒนธรรมภาคใตกับการดํารง

อยูในปจจุบัน 

5) การศึกษาภูมิปญญาและทุนทางสังคมตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อสนับสนุนการทองเท่ียวใน

พื้นท่ีเกาะยอ 
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ท้ังน้ีงานวิจัยท่ีกลาวมาจะนําสูการเขียนบทความและนําเสนอผลงานในปตอไป และทางหลักสูตรมี 

คํานวณรอยละของอาจารยประจําหลักสูตร 

 

                  0.20+0.60+0.60+0.60+1.00 x 100 = 60 

 5     

2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 60 
x 5  = 15 

 20 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

4.2.3 ผลงานวิชาการของอาจารย

ประจําหลักสูตร 

รอยละ 20 

5 คะแนน 

รอยละ 20 

5 คะแนน 

รอยละ 60 

5 คะแนน 

บรรล ุ

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

4.2 คุณภาพอาจารย 2 คะแนน 1.67 คะแนน 1.67 คะแนน ไมบรรล ุ
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ตัวบงชี้ที่ 4.3        ผลที่เกิดกับอาจารย 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลลัพธ(O) 

คําอธิบายตัวบงชี้ ผลการประกันคุณภาพ ตองนําไปสูการมีอัตรากําลังอาจารยใหมีจํานวนเหมาะสมกับจํานวน

นักศึกษาที่รับเขาในหลักสูตร อัตราคงอยูของอาจารยสูง และอาจารยมีความพึงพอใจตอการ

บริหารหลักสูตร ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผล

การดําเนินงานในประเด็นดังตอไปนี้ 

- การคงอยูของอาจารย 

- ความพึงพอใจของอาจารย  

เกณฑการประเมิน 

(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

- ไ ม มี ก า ร

รายงานผล 

การดําเนิน 

งาน 

 

- มีการรายงานผล

ก า ร ดํ า เ นิ น

ดําเนินงานใน

บางเรื่อง 

 

-  มีการรายงานผล

ก า ร ดํ า เ นิ น

ดําเนินงานครบทุก

เรื่องตามคําอธิบาย

ในตัวบงชี้ 

  

- มีการรายงานผล

ก า ร ดํ า เ นิ น

ดําเนินงานครบ

ทุ ก เ ร่ื อ ง ต า ม

คํ า อ ธิ บ า ย ใ น 

ตัวบงชี ้

- มี แ น ว โ น ม ผ ล

การดําเนินงานที่

ดีขึ้นในบางเร่ือง 

- มีการรายงานผลการ

ดําเนินดําเนินงาน

ครบทุกเรื่องตาม

คํ า อ ธิ บ า ย ใ น 

ตัวบงช้ี 

- มีแนวโนมผลการ

ดําเนินงานที่ดีขึ้น

ในทุกเรื่อง 

 

- มีการรายงานผลการ

ดําเนินดํ า เนิ นงาน

ค ร บ ทุ ก เ รื่ อ ง ต าม

คําอธิบายในตัวบงช้ี 

- มี แนว โน มผลการ

ดําเนินงานดีขึ้นทุกเรื่อง 

- มี แนวโน มที่ โดเด น

เทียบเคียงกับหลักสูตร

นั้ นในสถาบั นกลุ ม

เดียวกัน โดยมีหลักฐาน

เชิงประจักษยืนยัน และ

กรรมการผูตรวจประเมิน

สามารถใหเหตุผลอธิบาย

วาเปนผลการดําเนินงาน

ที่โดดเดนอยางแทจริง 

 

ผลการดําเนินงาน 

หลักสูตรมีผลการดําเนินงานผลท่ีเกิดกับอาจารย มีรายละเอียดดังน้ี 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

ในการรายงานผลการดําเนินงานใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานใน

ประเด็นตอไปนี้ 

4 . 3 . 1 - 1ผ ล ก า ร

ประเมินความพึง
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

- อัตราการคงอยูของอาจารย 

 หลักสูตรสวัสดิการสังคม มีอาจารยประจําหลักสูตรจํานวน 5 ทาน ซึ่งอาจารยมี

ความเพียงพอตอสัดสวนจํานวนนักศึกษาที่ใชสําหรับการบริหารจัดการและการจัดการ

เรียนการสอนตามมาตรฐานหลักสูตร รวมทั้งมีการจัดทําแบบสํารวจแนวโนมอัตราการคง

อยูของอาจารยประจําหลักสูตรต้ังแตปการศึกษา 2558-2561 อัตราการคงอยู รอยละ100 

ดังนี้  

  

ลําดับ ปการศึกษา 2558 ปการศึกษา 2559 ปการศึกษา 2560 ปการศึกษา 2561 
1 น า ง ส า วกั ล ย า ภั ส ร      

อภิโชติเดชาสกุล 

นางสาวกัลยาภัสร อภิโชติ

เดชาสกุล 

นายเทียนชัย สุริมาศ 
(ลาออกจากราชการ วันที่

1 กุมภาพันธ 2561) 
หมายเหตุ: นางสาวสุจิรา 

วิจิตร 

(รายงานตัวปฏิบัติงาน 

วันท่ี 2 เมษายน 2561 ) 

นางสาวสุจิรา 

วิจิตร (รายงานตัว

ปฏิบัติงาน วันที่ 2 

เมษายน 2561 

2 น า ง ส า ว ม า ริ ส า      

จันทรฉาย 

นางสาวมาริสา จันทรฉาย นางสาวมาริสา จันทรฉาย นางสาวมาริสา 

จันทรฉาย 

3 นายเทียนชัย  สุริมาศ นายเทียนชัย  สุริมาศ นางนฤภร ไชยสุขทักษิณ นางนฤภร ไชยสุข

ทักษิณ 
4 นา งนฤภร   ไ ชยสุ ข

ทักษิณ 

นางนฤภร  ไชยสุขทักษิณ นางสาวรัตนาภรณ ภูเจน

จบ 

นางสาวรัตนาภรณ 

ภูเจนจบ 
5 น า ง ส า ว ทิ ว า พ ร  

จันทรแกว 

นางสาวทิวาพร  จันทร

แกว 

นางสาวทิวาพร  จันทร

แกว 
นางสาวทิวาพร  

จันทรแกว 
รอย

ละ

อัตรา

การ

คงอยู 

100 100 100 100 

พอใจของอาจารย

ประจําหลักสูตรตอ

ก า ร บ ริ ห า ร

หลักสูตร 

4.3.1-2 มคอ.2 

4.3.1-3 สมอ.08 

 

  จากตารางการแสดงอัตราการคงอยูของอาจารยประจําหลักสูตรพบวามีการ

เปลี่ยนแปลงรายชื่ออาจารยประจําหลักสูตรเนื่องดวยปการศึกษา 2560  อาจารยประจํา

หลักสูตรไดแก นางสาวกัลยาภัสร อภิโชติเดชาสกุล  ไปเปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร

และอาจารยประจําหลักสูตรของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2559  ไดมีการปรับเปลี่ยนอาจารยประจําหลักสูตรจํานวน 1 

ทาน  ไดแก นางสาวรัตนาภรณ  ภูเจนจบ 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

- ความพึงพอใจของอาจารย 

หลักสูตรสวัสดิการสังคม มีการประชุมคณะกรรมการประจําหลักสูตรเพื่อหารือดาน

การบริหารจัดการหลักสูตร โดยอาจารยประจําหลักสูตรเขารวมการประชุมมากกวา รอยละ 80 

ทุกครั้ง ทําใหการหารือการจัดการเรียนการสอน การกําหนดผูสอน การติดตามการจัดทํา มคอ. 

มีการประเมินความพึงพอใจของอาจารยประจําหลักสูตรตอการบริหารจัดการหลักสูตร ใน

ประเด็น การดําเนินงานตามหนาที่ การจัดทํา มคอ.3 - 7 ตลอดจนการจัดการเรียนการสอน การ

กําหนดผูสอน  

โดยในป 2559 อาจารยประจําหลักสูตรทุกคนมีความพึงพอใจในการบริหารหลักสูตร 

3.96 จากคะแนนเต็ม 5.0 เนื่องจากหลักสูตรสวัสดิการสังคมมีนักศึกษาเพียง 1 หองเรียน ดังน้ัน

อัตรากําลังอาจารยที่มีอยูจึงเพียงพอตอการเรียนการสอน และในปการศึกษา 2560 มีคะแนน

ความพึงพอใจในการบริหารหลักสูตร 4.82 จากคะแนนเต็ม 5.0  ซึ่งมากขึ้นกวาปที่ผานมา 

ดังน้ันอัตรากําลังอาจารยที่มีอยูจึงเพียงพอตอการเรียนการสอน   โดยมีรายละเอียดดังนี้ดังน้ี 

ดาน 
ปการศึกษา

2558 
ระดับ 

ปการศึกษา 

2559 
ระดับ 

ปการศึกษา 

2560 
ระดับ 

1.การบริหารพัฒนาอาจารย 3.78 มาก 4.00 มาก 4.83 มากท่ีสุด 

2.กระบวนการบริหารหลักสูตร 3.83 มาก 3.97 มาก 4.90 มากท่ีสุด 

3.กระบวนการเรียนการสอน 3.79 มาก 4.09 มาก 4.87 มากท่ีสุด 

4.สื่อ/เอกสารและอุปกรณการเรียน

การสอน 

3.42 ปานกลาง 3.80 มาก 4.68 มากท่ีสุด 

รวม 2.96 ปานกลาง 3.96 มาก 4.82 มากที่สุด  
 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมาย ป 2559 ป 2560 

4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย 3 คะแนน   3 

คะแนน 

  3 คะแนน บรรล ุ
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หมวดที่  3 นักศึกษาและบัณฑิต 
 

1.  ขอมูลนักศึกษาที่รับเขา/จํานวนนักศึกษาคงอยู  

 

 

 

 

 

 
 

2. ปจจัย/ที่มีผลตอจํานวนนักศึกษาตามแผนการศึกษา  

      1. การใหกองทุนกูยืมเพื่อการศึกษาจากรัฐบาลอาจไมตอเน่ืองทําใหนักศึกษาท่ีขาดทุนทรัพยในการศึกษา  

ตองพักการเรียน   

       2. นักศึกษามีการรายงานตัวและลงทะเบียนเรียนแตไมมาเรียนปรับพื้นฐาน 

       3. ผลการเรียนของนักศึกษาไมถึงเกณฑ  สงผลใหพนสภาพจากการเปนนักศึกษา 

       4. ผลการเรียนของนักศึกษาไมถึงเกณฑการกูเงินของกองทุนใหกูยืมเพื่อการศึกษา(กยศ.)  จึงทําใหมีปญหา

เรื่องการเงิน 

       5. นักศึกษาไดคนพบความชอบและความถนัดของตนเองและไดมีการออกจากหลักสูตรไปเพื่อสอบตํารวจ 

สมัครเปนทหารเรือและผูชวยพยาบาล 

       6. นักศึกษาลาออกเนื่องจากผลการเรียนไมดี และตองการลาออกเพื่อทบทวนตัวเอง 

       7. นักศึกษามีเหตุผลสวนตัว เชน ฐานะทางครอบครัว ปญหาสวนตัว และอื่นๆ  

3. จํานวนและรอยละนักศึกษาที่สอบผานตามแผนการศึกษาของหลักสูตรในแตละป  

    (ความหมายของสอบผานตามแผนคือ นักศึกษายังคงมีสถานะเปนนักศึกษาในปการศึกษานั้น โดยเริ่มตนจาก 

ปการศึกษาท่ีใชหลักสูตร 

ชั้นปที ่

จํานวนนักศึกษา (คน) 

ปการศึกษา 

2558 

ปการศึกษา 

2559 

ปการศึกษา 

2560 

1 50 52 105 

2  33 40 

3 -  31 

4    

รวม 50 85 176 

ปการศึกษาที่รับเขา 
จํานวนนักศึกษาคงอยู (คน) 

ปการศกึษา 2558 ปการศกึษา 2559 ปการศกึษา 2560 

ปการศึกษา 2558 50 33 31 

ปการศึกษา 2559 - 52 40 

ปการศึกษา 2560 - - 105 

ปการศึกษา 2561 - - - 

รวม 50 85 176 
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รอยละของนักศึกษาท่ี

สอบผานตามแผน

กําหนดการศึกษา 

- 82.86 76.92 

 

4. อัตราการเปลี่ยนแปลงจํานวนนักศึกษาในแตละปการศึกษา 

     สัดสวนของนักศึกษาท่ีสอบผานตามแผนกําหนดการศึกษาและยังคงศึกษาตอในหลักสูตรเปรียบเทียบกับ

จํานวนนักศึกษาทั้งหมดของรุนในปท่ีผานมา 

นักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่เรียนตอชั้นปที่ 2  รอยละ 82.86 

นักศึกษาชั้นปที่ 2 ที่เรียนตอชั้นปที่ 3  รอยละ 76.92 

นักศึกษาชั้นปที่ 3 ที่เรียนตอชั้นปที่ 4  รอยละ 62 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ. 7 ปการศึกษา 2560 หนา 44 

 

องคประกอบที่ 3 นักศึกษา  
 

ความสําเร็จของการจัดการศึกษาขึ้นอยูกับปจจัยสําคัญปจจัยหน่ึงคือนักศึกษาระบบประกันคุณภาพนักศึกษา

ตองใหความสําคัญกับการรับหรือคัดเลือกนักศึกษาเขาศึกษาในหลักสูตร ซึ่งตองเปนระบบที่สามารถคัดเลือกนักศึกษา

ท่ีมีคุณสมบัติและความพรอมในการเรียนในหลักสูตรจนสําเร็จการศึกษา และการสงเสริมพัฒนานักศึกษาใหมีความ

พรอมทางการเรียน และมีกิจกรรมการพัฒนาในรูปแบบตางๆเพื่อใหนักศึกษามีความรู ความสามารถตามหลักสูตร 

มีทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 และสําหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษามีทักษะการวิจัยท่ีสามารถสรางองค

ความรูได 

ทักษะที่จําเปนสําหรับการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ประกอบดวย 4 กลุมหลักไดแก (1) กลุ มวิชา

หลัก (core subjects) (2) กลุมทักษะชีวิตและอาชีพ (life and career skills) (3) กลุมทักษะการเรียนรูและ

นวัตกรรม (learning and innovation skills) และ (4) กลุมทักษะสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี (information, 

media and technology skills) 

ทักษะสําคัญที่คนสวนใหญใหความสําคัญมากคือ 

1. กลุมทักษะการเรียนรูและนวัตกรรมไดแก (1) การคิดเชิงวิพากษและการแกปญหา (criticalthinking 

and problem solving) (2) นวัตกรรมและการสรางสรรค (innovation and creativity) (3) การสื่อสารและ

ความรวมมือกัน (communication and collaboration) 

2. กลุมทักษะสารสนเทศสื่อและเทคโนโลย ี(information, media and technology skills)ประกอบดวยการรู

สารสนเทศ (information literacy) การรูสื่อ (media literacy) และการรู ICT (ICT literacy) 

3. กลุมทักษะชีวิตและอาชีพ (life and career skills) ประกอบดวยความสามารถในการปรับตัวและ

ยืดหยุน (adaptability and flexibility) ความคิดริเริ่มและการเรียนรู ไดดวยตนเอง (initiative and self-

direction) ปฏิสัมพันธทางสังคมและขามวัฒนธรรม (social and cross-cultural interaction) ความรับผิดชอบ

และความสามารถผลิตผลงาน (accountability and productivity) ความเปนผูนําและรับผิดชอบตอสังคม 

(leadership and social responsibility) 

การประกันคุณภาพหลักสูตรในองคประกอบดานนักศึกษาเริ่มดําเนินการตั้งแตระบบการรับนักศึกษา

การสงเสริมและพัฒนานักศึกษาและผลลัพธที่เกิดขึ้นกับนักศึกษาภายใตการดําเนินการดังกลาวใหพิจารณาจากตัวบงชี้

ดังตอไปนี้ 

 ตัวบงชี้ท่ี 3.1 การรับนักศึกษา 

 ตัวบงชี้ท่ี 3.2 การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 

    ตัวบงชี้ที่ 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา  
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ตัวบงชี้ที่ 3.1 การรับนักศึกษา 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ  

คําอธิบายตัวบงชี้ คุณสมบัติของนักศึกษาที่รับเขาศึกษาในหลักสูตรเปนปจจัยพื้นฐานของความสําเร็จ  

แตละหลักสูตรจะมีแนวคิดปรัชญาในการออกแบบหลักสูตร ซึ่งจําเปนตองมีการกําหนด

คุณสมบัติของนักศึกษาที่สอดคลองกับลักษณะธรรมชาติของหลักสูตร  การกําหนดเกณฑท่ีใช

ในการคัดเลือกตองมีความโปรงใส ชัดเจน และสอดคลองกับคุณสมบัติของนักศึกษาท่ีกําหนด

ในหลักสูตร มีเครื่องมือที่ใชในการคัดเลือกขอมูล หรือวิธีการคัดนักศึกษาใหไดนักศึกษา

ที่มีความพรอมทางปญญา สุขภาพกายและจิต ความมุงมั่นที่จะเรียน และมีเวลาเรียน

เพียงพอ เพื่อใหสามารถสําเร็จการศึกษาไดตามระยะเวลาท่ีหลักสูตรกําหนด ในการรายงาน

การดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอย

ใหครอบคลุมประเด็นตอไปน้ี 

- การรับนักศึกษา              - การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 

 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ

ดําเนินงานทั้งหมด ที่ทําใหไดนักศึกษาที่มีความพรอมที่จะเรียนในหลักสูตร 

เกณฑการประเมิน 
(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

- ไมมีระบบ  

- ไมมีกลไก 

- ไมมีแนวคิด

ในการกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

- ไ ม มี ข อ มู ล

หลักฐาน 

 

- มีระบบมีกลไก 

- ไ ม มี ก า ร นํ า

ร ะ บ บ ก ล ไ ก

ไ ป สู ก า ร

ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

-  มีการนําระบบ

ก ล ไ ก ไ ป สู ก า ร

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า รประ เ มิ น

กระบวนการ 

- ไมมีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ 
  

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบ

กลไกไปสู การ

ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มีการประเมิน

กระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มี ก า ร นํ า ร ะ บ บ

ก ล ไ ก ไ ป สู ก า ร

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- มี การป รั บปรุ ง /

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง

เห็ นชั ดเจน เป น

รูปธรรม 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจากผลการ

ประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง

เห็นชัดเจน เปนรูปธรรม 

- มีแนวทางปฏิบัติที่ดี  

โดยมี หลั กฐานเชิ ง

ประจักษยืนยัน และ

กรรมการผูตรวจประเมิน

สามารถให เหตุ ผล

อธิบายการเปนแนว

ปฏิบัติท่ีดีไดชัดเจน 
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ผลการดําเนินงาน  

อธิบายระบบและกลไกการดําเนินงาน กระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวปฏิบัติท่ีหลักสูตรไดดําเนินการในปจจุบัน

ตามรายละเอียดท่ีปรากฏในตาราง 
 

ผลการดําเนินงาน 

อธิบายระบบและกลไกการดาํเนนิงาน กระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวปฏิบัติท่ีหลักสูตรไดดําเนนิการในปจจุบัน

ตามรายละเอียดท่ีปรากฏในตาราง 

ผลการดําเนินงาน แหลงตรวจสอบ/หลักฐาน 

การรับนักศึกษา 

      หลักสูตรไดมีการประชุมเพื่อประเมินกระบวนการในการรับนักศึกษาของ

ปการศึกษา 2559 พบวา กระบวนการรับนักศึกษาของหลักสูตรท่ีทํารวมกับ

มหาวิทยาลัยมีกระบวนการที่เหมาะสมดีอยูแลวแตอาจจะตองปรับในเรื่อง

ของเกณฑการรับนักศึกษาเรียนดีใหเพิ่มขึ้นเพื่อทําใหหลักสูตรไดนักศึกษาที่มี

ผลการเรียนดีเขามาและจะสงผลใหไมตองเนนเรื่องการเรียนปรับพื้นฐานมาก

เกินไป 

      จากการประเมินกระบวนการรับนักศึกษาของปการศึกษา 2559 น้ันทํา

ใหหลักสูตรไดมีการปรับแผนการรับนักศึกษาในปการศึกษา 2560 จํานวน 2 

หอง 100 คน เน่ืองจากผลการรับนักศึกษาในปการศึกษา 2559 นั้นจะเห็นได

วามีจํานวนผูสมัครสนใจเขาเรียนในหลักสูตรสวัสดิการสังคมเกินแผนรับเปน

จํานวนมาก ประกอบกับจํานวนอาจารยผูสอนในหลักสูตรมีศักยภาพเพียงพอ

ตอการจัดการเรียนการสอน จึงนํามาสูการปรับแผนดังกลาว  

กําหนดวิธีการรับสมัครนักศึกษา ดังนี้ 

ปการ 

ศึกษา 

แผนรับ 

นักศึกษา 

วิธีการรับ การเปลี่ยนแปลง 

2559 1 หอง 

จํานวน 50 คน 

ระบบคัดเลือกตรง 

และรอบภาคี 

ในปการศึกษา 2560 ได

เพ่ิมจํานวนหองตามแผน

รับใหม   2560 2 หอง 

จํานวน100 คน 
ระบบคัดเลือกตรง 

และรอบภาคี 
       
      ในทางปฏิบัตินั้นหลักสูตรไดมีการประชุมคณะกรรมการประจําหลักสูตร
เพื่อกําหนดจํานวนรับนักศึกษาประจําปการศึกษา 2560 ซึ่งจะพิจารณาตาม
เปาหมายจํานวนรับนักศึกษาตามแผนของหลักสูตรจํานวน 100 คน และไดมี
การกําหนดคุณสมบัติเฉพาะทางดาน ทัศนคติการบริการ การมีจิตสาธารณะ 

3.1.1-1 แ ผ น รั บ นั ก ศึ ก ษ า ป

การศึกษา 2559 และ2560 

3.1.1-2 คําสั่งแตงตั้งอาจารยท่ี

สัมภาษณนักศึกษา 

3.1.1-3 คําสั่งHuso-Roadshow 

3.1.1-4 รายชื่อนักศึกษาทั้ง  3 

ชั้นป 
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ผลการดําเนินงาน แหลงตรวจสอบ/หลักฐาน 

คุณธรรมจริยธรรม ความรูทางสังคมศาสตรโดยการทดสอบระหวางการ
สัมภาษณทั้ง 2 รอบท้ังระบบคัดเลือกตรงและรอบภาคี รวมทั้งการทดสอบ
ความความรูท่ัวไปท่ีเกี่ยวของกับการวิชาชีพ เพื่อใหนักศึกษาที่รับเขาเรียนใน
หลักสูตรมีคุณสมบัติและศักยภาพในการเรียนจนสําเร็จการศึกษาตาม
ระยะเวลาท่ีหลักสูตรกําหนด โดยกระบวนการรับนักศึกษามีข้ันตอนดังนี้ 
        1. คณะกรรมการประจําหลักสูตรประชุมกําหนดจํานวนรับนักศึกษา 
และคุณสมบัติของผูสมัครเรียนสงใหกับคณะเพื่อดําเนินการตอไปยัง
มหาวิทยาลัย 
            1.1 ประชุมกรรมการหลักสูตรเพื่อกําหนดจํานวนรับนักศึกษา 
            1.2 กําหนดคุณสมบัติของนักศึกษา 
                 1) เปนผูสําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือ
เทียบเทา 
                 2) สําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
                 3) เปนผูมีคุณสมบัติอ่ืนครบถวนตามประกาศหรือขอบังคับของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา วาดวยการเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย 
        2. ประชาสัมพันธการรับนักศึกษา ผานชองทางดังน้ี  
            ทางหลักสูตรไดปรับปรุงการรับสมัคร โดยการเพิ่มและพัฒนาชอง
ทางการประชาสัมพันธหลักสูตรใหหลากหลายมากขึ้นกวาปการศึกษา 2559 
โดยไดมีการแนะแนวหลักสูตรในโรงเรียนมัธยมศึกษา รวมกับคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เพื่อเพิ่มชองทางใหหลากหลายกวาท่ีมีอยู โดย
มีชองทางทั้งหมด ดังนี้ 
             2.1 เว็บไซตมหาวิทยาลัย  
             2.2 สถานีวิทยุของมหาวิทยาลัยเพื่อการศึกษาและแนะแนว
การศึกษาตอ 
             2.3 ปายประชาสัมพันธไวนิลหนามหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  
             2.4 ประชาสัมพันธแนะแนวการศึกษาในงาน Open House ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา  
             2.5 การแนะแนวหลักสูตรในโรงเรียนมัธยมศึกษา รวมกับคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ตามโครงการ HUSO Roadshow 
       3.  การรับสมัครนักศึกษา  

    3.1 วิธีการรับสมัคร  
                 โดยวิธีระบบคัดเลือกตรง  จํานวน 35 คน  โดยแบงเปน โควตา
ดานกีฬา 2 คน โควตาโรงเรียน 2 คน คุณธรรมจริยธรรม 1 คน และโควตา
เรียนดี 30 คน รอบคัดเลือกภาคีจํานวน 65 คน รวมเปน 105 โดยรับตาม
ระยะเวลาท่ีทางมหาวิทยาลัยกําหนด 
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ผลการดําเนินงาน แหลงตรวจสอบ/หลักฐาน 

        4. ประกาศผูมีสิทธิ์สอบ ตามวิธีการและกระบวนการของมหาวิทยาลัย 
ผานทางเว็บไซตของมหาวิทยาลัย 
        5. มหาวิทยาลัยดําเนินการสอบขอเขียนตามวิธีการและกระบวนการ
ของมหาวิทยาลัย  โดยใชขอสอบจากเครือขายภาคีของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
        6. มหาวิทยาลัยประกาศรายชื่อผูผานขอเขียน และมีสิทธิ์สอบ
สัมภาษณ  
        7. หลักสูตรดําเนินสอบสัมภาษณ  
           7.1 วิธีสอบสัมภาษณ  คณะกรรมการประจําหลักสูตรประชุมเพื่อ
พิจารณากําหนดอาจารยประจําหลักสูตรไปดําเนินการสอบสัมภาษณจํานวน 
2 คน โดยสงรายชื่ออาจารยใหกับมหาวิทยาลัยเพื่อแตงตั้งเปนกรรมการสอบ
สัมภาษณประจําหลักสูตรตอไป เมื่อสอบสัมภาษณเสร็จ คณะกรรมการสอบ
สัมภาษณของหลักสูตรจะจัดลําดับผูเขาสอบจากคะแนนมากท่ีสุดไปหา
คะแนนนอยท่ีสุด เพื่อใหมหาวิทยาลัยดําเนินการประกาศรายชื่อผูมีสิทธิ์
รายงานตัวเขาศึกษาในหลักสูตรตอไป 
           7.2  อาจารยสอบสัมภาษณนักศึกษาไดรับการปฐมนิเทศจาก
สํานักงานสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  ซึ่งมีรายละเอียดตามเกณฑ
มหาวิทยาลัยในการสอบสัมภาษณและเกณฑการใหคะแนนนักศึกษา   
           7.3 คุณสมบัติเฉพาะของนักศึกษาหลักสูตรสวัสดิการสังคม เชน การ
ทํากิจกรรมจิตอาสา ความรูความเขาใจในงานสวัสดิการสังคม เจตคติตอ
วิชาชีพ 
       8. สงผลคะแนนการสอบสัมภาษณใหกับทางมหาวิทยาลัยเพื่อประกาศ

ผูผานการคัดเลือกตอไป   

        จากที่กลาวมาขางตนจะเห็นวาทางหลักสูตรไดเปลี่ยนแปลงทั้งวิธีการ
รับและการประชาสัมพันธท่ีหลากหลายขึ้น อันเปนผลจากการดําเนินงานในป
การศึกษา 2559 และนําสูการเปลี่ยนแปลงการดําเนินงานในป 2560  
       หลักสูตรไดทบทวนกระบวนการรับนักศึกษาในปการศึกษา 2560 พบวา
การคัดเลือกนักศึกษารอบคัดเลือกตรงและระบบคัดเลือกภาคี ซึ่งมีผูผานการ
คัดเลือกมารายงานตัวมากกวาเปาหมายท่ีกําหนด ดังนั้นทางหลักสูตรยังคงใช
เกณฑเดิมในกระบวนการรับนักศึกษาปถัดไป 
- การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 

      ในปการศึกษา 2560 ทางหลักสูตรไดทําการประชุมเพื่อวางแผน ทบทวน

การการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษาและการปรับพื้นฐานใหมใหกับ

นักศึกษา โดยนําแผนการปรับพื้นฐานในปการศึกษา 2559 ท่ีผานมาพิจารณา

3.1.2-1 ตารางสอนปรับพื้นฐาน 
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ปรับปรุง โดยในปการศึกษา 2559 ไดมีการเรียนในรายวิชาที่เกี่ยวของกับ

หลักสูตรสวัสดิการสังคม เน่ืองจากตองการใหนักศึกษาไดมีพื้นฐานความรู

ความเขาใจในงานสวัสดิการสังคม และมีการเรียนเสริมในรายวิชาคณิตศาสตร

และภาษาอังกฤษ รวมท้ังมีการสอดแทรกในเรื่องคุณธรรม จริยธรรม การ

เรียนรูในศตวรรษที่  21 และการดําเนินชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย แตดวย

ขอจํากัดในเรื่องของเวลาที่ใชในการเรียนปรับพื้นฐานทําใหไมสามารถวัด

ความรูของนักศึกษาไดเต็มท่ี ดังน้ันในป 2560 ทางหลักสูตรจึงไดปรับปรุงการ

สอนปรับพื้นฐานโดยมีการเพิ่มระยะเวลาจากเดิมใหมากขึ้นเพื่อใหไดรับ

ความรูเพิ่มขึ้นและมีความครอบคลุมในเนื้อหาทางดานสวัสดิการสังคม จากนั้น

ทางหลักสูตรจะนําผลการดําเนินงานมาทบทวนเพื่อทําการปรับปรุงในปการศึกษา 

2561 ตอไป 

       โดยทั้งนี้กลไกในการดําเนินงานมีดังน้ี 

       - ทางมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาไดจัดงบประมาณผานมายังคณะ

เพื่อใหทางหลักสูตรดําเนินการปรับพื้นฐานนักศึกษาของแตละหลักสูตรใหตรง

กับคุณสมบัติเฉพาะ หลักสูตรสวัสดิการสังคมไดมีการเตรียมความพรอมดังนี้ 

       - หลักสูตรจัดทําแผนในการปรับพื้นฐาน โดยอาจารยหลักสูตรได

พิจารณาจากปญหาท่ีพบและขอคิดเห็นของนักศึกษาชั้นปท่ีแลวในเรื่องของ

ทักษะและความรูท่ีตองการกอนการเรียนการสอน และไดจัดตารางตามที่ได

สอบถามและพิจารณาจากปญหา โดยปรับปรุงรายวิชา ตารางสอน และ

เพิ่มเติมวิชาที่เก่ียวของกับวิชาชีพมากข้ึน 

       - หลักสูตรทําความเขาใจและอธิบายถึงโครงสรางและรายวิชาหลักสูตร

กับนักศึกษา 

       - จากนั้นใหนักศึกษาเรียนปรับพื้นฐานตามตารางท่ีวางไว และบูรณา

การการเรียนการสอนปรับพื้นฐานในเรื่องวิชาการและการแนะแนวการใชชีวิต

ในมหาวิทยาลัยและภายนอกมหาวิทยาลัย 

       จากผลการดําเนินงานท่ีผานมานักศึกษามีความรูในหลักการและทฤษฏี

การปฏิบัติงานดานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห และสามารถนํา
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ความรูเหลานั้นมาวิเคราะหสภาพปญหาสังคมทั้งในบริบทของประเทศและ

บริบทพื้นที่ ที่นําไปเปนฐานคิดสรางแนวทางในการจัดสวัสดิการสังคมที่ตรง

กับความตองการของคนไดอยางตรงจุด ซึ่งในการเตรียมความพรอมนักศึกษา

ตองมีการสรางวิธีการคิดที่จะเปนประโยชนทั้งในการเรียนวิชาศึกษาทั่วไป 

และวิชาเฉพาะสาขาดวย  

         โดยสรุปแลวทางหลักสูตรไดมีการดําเนินการจัดทําแผนการเรียนปรับ

พื้นฐานสําหรับนักศึกษาหลักสูตรสวัสดิการสังคม ในปการศึกษา 2560 โดยได

ปรับปรุงและพัฒนาจากแผนปการศึกษา 2559 เพื่อปรับปรุงใหมีความ

สมบูรณและครอบคลุมมากขึ้น และจะนําผลการดําเนินงานมาปรับปรุงในป

การศึกษา 2561 ตอไป 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมาย ป 2559 ป 2560 

3.1 การรับนักศึกษา 3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน บรรล ุ
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ตัวบงชี้ที่ 3.2        การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ (P) 

คําอธิบายตัวบงชี้ ในชวงปแรกของการศึกษา ตองมีกลไกในการพัฒนาความรูพื้นฐานหรือการเตรียมความพรอม

ทางการเรียนแกนักศึกษา เพื่อใหมีความสามารถในการเรียนรูระดับอุดมศึกษาไดอยางมี

ความสุข อัตราการลาออกกลางคันนอย ในระหวางการศึกษามีการจัดกิจกรรมการ

พัฒนาความรู ความสามารถในรูปแบบตางๆ ทั ้ง กิจกรรมในหอง เร ียนและนอก

หองเรียน  มีกิจกรรมเสริมสรางความเปนพลเมืองดีท่ีมีจิตสํานึกสาธารณะ  มีการวางระบบการ

ดูแลใหคําปรึกษาจากอาจารยท่ีปรึกษาวิชาการ (ระดับปริญญาตรี โท เอก) ระบบการปองกัน

หรือการบริหารจัดการความเสี่ยงของนักศึกษา เพื่อใหสามารถสําเร็จการศึกษาไดตามระยะเวลาท่ี

หลักสูตรกําหนด รวมทั้งการสงเสริมการเผยแพรผลงานวิชาการของนักศึกษา การสรางโอกาสการ

เรียนรูที่สงเสริมการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหได

มาตรฐานสากล ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ใหอธิบายกระบวนการหรือ

แสดงผลการดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 

- การควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษาปริญญาตรี 

- การควบคุมดูแลการใหคําปรึกษาวิทยานิพนธแกบัณฑิตศึกษา 

- การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 

 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ

ดําเนินงานทั้งหมด ที่ทําใหนักศึกษาเรียนอยางมีความสุขและมีทักษะที่จําเปนตอการประกอบอาชีพในอนาคต 
 

เกณฑการประเมิน 
(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

- ไมมีระบบ  

- ไมมีกลไก 

- ไม มีแนวคิด

ในการกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

- ไ ม มี ข อ มู ล

หลักฐาน 

 

- มีระบบมีกลไก 

- ไ ม มี ก า ร นํ า

ระบบกลไกไปสู

ก า ร ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

-  มี ก ารนํ า ระบบ

ก ล ไ ก ไ ป สู ก า ร

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- ไมมีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ 

  

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนํ าระบบ

กล ไก ไป สู ก าร

ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มีก ารประ เมิน

กระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มี ก า ร นํ า ร ะ บ บ

ก ล ไ ก ไ ป สู ก า ร

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- มี ก ารปรั บ ป รุ ง /

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง

เห็ นชั ดเจน เป น

รูปธรรม 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจากผลการ

ประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุงเห็น

ชัดเจน เปนรูปธรรม 

- มีแนวทางปฏิบัติที่ดี โดย

มีหลักฐานเชิงประจักษ

ยื นยัน และกรรมการ

ผูตรวจประเมินสามารถ
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(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

ใหเหตุผลอธิบายการเปน

แนวปฏิบัติที่ดีไดชัดเจน 
 

ผลการดําเนินงาน 

อธิบายระบบและกลไกการดาํเนินงาน กระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวปฏิบัติที่หลักสูตรไดดําเนินการใน

ปจจุบัน ตามรายละเอียดที่ปรากฏในตาราง 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

ในการรายงานผลการดําเนินงานใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอย

ใหครอบคลุมประเด็นตอไปน้ี 

- การควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษาปริญญาตร ี

       ในปการศึกษา 2559 หลักสูตรไดมีอาจารยที่ปรึกษา 3 คน ดังตาราง 

ช่ืออาจารยที่ปรึกษา ช้ันป 

นางสาวมาริสา จันทรฉาย 

นางนฤภร  ไชยสุขทักษิณ 

ชั้นปที่ 3 รหัส 584338 

นายเทียนชัย สุริมาศ ชั้นปที่ 2 รหัส 594338 

นางนฤภร  ไชยสุขทักษิณ ชั้นปที่ 1 หองA 604338 

นางสาวมาริสา จันทรฉาย ชั้นปที่ 1 หองB 604338 

  

             จากตารางพบวาอาจารยมาริสา จันทรฉาย อาจารยนฤภร ไชยสุขทักษิณ 

และอาจารยเทียนชัย สุริมาศ ซึ่งอาจารยทั้ง 3 ทานไดรับบทบาทการเปนอาจารยที่

ปรึกษาอยางดี  โดยจะเห็นไดจากความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตออาจารยผูสอนที่

เพิ่มขึ้น ดังน้ี 

ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตออาจารย 

รายละเอียด 
  ปการศึกษา 2559 ปการศึกษา 2560 

คาเฉลี่ย ระดับ คาเฉลี่ย ระดับ 

1. ชองทาง/ความสะดวกในการติดตอกับอาจารยท่ีปรึกษา

ทางวิชาการ 

4.15 มาก 4.66 มากที่สุด 

2. นักศึกษาไดรับคําแนะนําการลงทะเบียนเรียน การ

กําหนดแผนการเรียนตามหลักสูตรโดยอาจารยท่ีปรึกษา

ทางวิชาการ 

4.12 มาก 4.34 มาก 

3. การใหเวลาในการใหคําปรึกษาของอาจารยที่ปรึกษาทาง

วิชาการ 

4.23 มาก 4.55 มากที่สุด 

3.2.1-1 ตารางการให

คําปรึกษา 

3.2.1-2 รายงานการ

ประชุม 

3.2.1-3 คําสั่งแตงตั้งท่ี

ปรึกษาทั้ง 3 ชั้นป 

3.2.1-4 ผลการประเมิน

ความพึงพอใจของ

นักศึกษาที่มีตออาจารย

ที่ปรึกษา 

3.2.1-4 บันทึกการให

คําปรึกษา 
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ประกอบ 
4. อาจารยท่ีปรึกษาทางวิชาการใหความสนใจติดตามผล

การเรียนของนักศึกษาเพื่อชวยใหนักศึกษาเรียนจบตาม

เวลาของหลักสูตร 

4.26 มาก 4.59 มากที่สุด 

5.อาจารยท่ีปรึกษาทางวิชาการใหความชวยเหลืออ่ืน ๆ 

หรือถายทอดประสบการณอื่น ๆ แกนักศึกษาตลอดจนรับ

ฟงความคิดเห็น และชวยแกไขปญหาตาง ๆ  

4.26 มาก 4.66 มากที่สุด 

รวม 4.21 มาก 4.56 มากที่สุด 

 และในปการศึกษา 2560 หลักสูตรสวัสดิการสังคมไดมีการประชุมคณะกรรมการ

ประจําหลักสูตรเพื่อกําหนดใหอาจารยประจําหลักสูตรทําหนาท่ีอาจารยที่ปรึกษา

นักศึกษาชั้นปท่ี 1 จํานวน 2 คน ไดแก อาจารยนฤภร ไชยสุขทักษิณ และอาจารยมาริสา 

จันทรฉาย โดยคณะกรรมการประจําหลักสูตรจะทําหนาที่ควบคุมกํากับใหอาจารยที่

ปรึกษาทําหนาท่ีไดอยางเต็มประสิทธิภาพ โดยใชวิธีการประชุมเพื่อประเมินการทํา

หนาท่ีอาจารยท่ีปรึกษาในทุกภาคเรียน โดยการประชุมจะทําใหอาจารยที่ปรึกษา

สามารถทําหนาที่ไดดียิ่งขึ้น รวมท้ังมีการช้ีแจงหนาท่ีของอาจารยที่ปรึกษาในหลักสูตร  

        อาจารยที่รับผิดชอบในการเปนอาจารยที่ปรึกษานั้นจะตองเขารวมอบรม

การเปนอาจารยที่ปรึกษาท่ีทางมหาวิทยาลัยจัดขึ้น โดยเปนระบบที่ทําใหอาจารยที่

ปรึกษานั้นสามารถเขาใจบทบาทหนาที่ของตนเอง นอกจากนั้นแลว อาจารยทั้ง 3 ทาน

ท่ีรับผิดชอบเรื่องการเปนอาจารยท่ีปรึกษายังไดเขารวมอบรมสัมมนาในเรื่องของการ

ลงทะเบียนและระบบการใหความชวยเหลือนักศึกษา ที่ทางสํานักทะเบียนไดจัดขึ้น 

และนําผลมาปฏิบัติในการใหคําปรึกษาในการลงทะเบียนดวย 

       ในเรื่องการใหคําปรึกษาวิชาการ อาจารยที่ปรึกษาวิชาการมีเวลาใหการดูแล
นักศึกษา โดยนักศึกษาชั้นปท่ี 1 หลักสูตรสวัสดิการสังคมมีนักศึกษา 105 คน และมี
อาจารยท่ีปรึกษา 2 คน ชั้นปท่ี 2 จํานวน 40 คน มีอาจารยท่ีปรึกษา 1 คน และชั้นปที่ 
3 จํานวน 31 คน มีอาจารยท่ีปรึกษา 2 คน  ดังนั้นการใหคําปรึกษาจึงเปนไปอยาง
ท่ัวถึง โดยมีชองทางทั้งทางตรง ไดแก การเขาพบในหองหลักสูตรสวัสดิการสังคมตาม
วันเวลาท่ีกําหนด และผานชองทางการสื่อสารทางสังคมออนไลน เชน ไลน เฟสบุก 
รวมถึงตูแสดงความคิดเห็นท่ีติดตั้งไวหนาหองหลักสูตรสวัสดิการสังคม เพื่อเอ้ือใหการ
ติดตอสื่อสารเปนไปอยางรวดเร็ว และชวยใหคําปรึกษาอยางรวดเร็ว และอาจารยยังให
นักศึกษาสามารถปรึกษาในชองทางอื่นๆ เชน การโทรศัพทดวย 
         ในสวนของการแนะนําการลงทะเบียนเรียนโดยคํานึงถึงความตองการความ

สนใจและศักยภาพของนักศึกษา โดยอาจารยนฤภร  ไชยสุขทักษิณ เปนผูรับผิดชอบ

หลัก เนื่องจากเปนผูเชี่ยวชาญดานการวางแผนการศึกษาและแผนการเรียนการสอน 

แตทั้งน้ีอาจารยทุกทานรวมใหคําปรึกษาดวยกันทุกคน  โดยจัดพูดคุยวางแผนใน
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ประกอบ 

ประเด็นเรื่องการลงทะเบียน ใหความรูเกี่ยวกับการลงทะเบียนแกนักศึกษาท้ังชั้นป 

รวมท้ังใหคําปรึกษารายบุคคล จากนั้นติดตาม และใหความชวยเหลือในกรณีที่ประสบ

ปญหาดานการลงทะเบียน นอกจากนี้ยังใหนักศึกษารุนพี่ชวยดูแลนักศึกษารุนนองใน

การใหคําปรึกษาเรื่องการลงทะเบียนเรียนอีกทางหน่ึงดวย 

          อาจารยที่ปรึกษาไดทําการจัดเก็บขอมูลนักศึกษา เพื่อการรูจักนักศึกษา โดย
วิธีการจัดเก็บขอมูลนักศึกษาทั้งการสัมภาษณพูดคุยและการจัดทําเนียบรุน เพื่อเปน
ฐานขอมูลพื้นฐานเพื่อประกอบการใหคําปรึกษา การแลกเปลี่ยนขอมูลนักศึกษาในกลุม
อาจารยผูสอนเพื่อการพัฒนานักศึกษา โดยมีขอมูลพื้นฐานทั้งทางดานผลการเรียน 
ลักษณะของนักศึกษา รวมทั้งจุดแข็งและจุดออนของนักศึกษา   
          สําหรับประเด็นตาง ๆ อาจารยท่ีปรึกษาใหความชวยเหลือนักศึกษาที่มีปญหา
ทางการเรียนหรือตองการความชวยเหลือดานอ่ืน ๆ เชน ปญหาดานการเงิน ปญหา
ดานการปรับตัวในการใชชีวิตมหาวิทยาลัย ปญหาสวนตัว ปญหาดานการเรียน ปญหา
เรื่องเกรดเฉลี่ย ปญหาเรื่องเพื่อน ปญหาเรื่องพฤติกรรมอ่ืน ๆ และปญหาอ่ืน ๆ ที่
นักศึกษาประสบและตองการคําปรึกษา อาจารยท่ีปรึกษาไดติดตามนักศึกษาและ
ประเมินความเสี่ยง โดยเบื้องตนใชวิธีการสอบถามดวยวาจา และนอกจากนี้ไดให
นักศึกษานําสงผลการเรียนและใหคําปรึกษารายกรณี โดยเฉพาะนักศึกษาที่อยูในกลุม
เสี่ยงท้ัง เชน กลุมท่ีมีผลการเรียนต่ํา รวมท้ังกลุมท่ีมีความเสี่ยงในการออกกลางคัน 
เปนตน นอกจากนั้นยังมีบางกลุมที่มีพฤติกรรมไมเหมาะสมบางประการ อาจารยก็
เรียกเขาพูดคุยตักเตือนเพื่อใหปรับตัวดวย อีกทั้งทางอาจารยท่ีปรึกษายังรวมกับ
ผูปกครองของกลุมนักศึกษาท่ีอยูในกลุมเสี่ยงเพื่อชวยกันสอดสองดูแลและหาแนว
ทางการการปองกันและแกไขรวมกัน       
- การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

       จากการดําเนินงานในปการศึกษา 2560 ทางหลักสูตรมีรูปแบบโครงการที่

หลากหลายและทําใหนักศึกษาไดเรียนรูมากขึ้น โดยทางหลักสูตรสวัสดิการสังคมไดจัด

โครงการ  4  โครงการ  โดยการจัดกิจกรรมและโครงการเพื่อพัฒนาศักยภาพของ

นักศึกษาในประเด็นท่ีเก่ียวของกับงานสวัสดิการสังคมน้ัน ไดเชิญวิทยากรและบุคลากร

ท่ีทํางานในสายงานที่เก่ียวของกับงานสวัสดิการสังคม เชน นักสังคมสงเคราะหวิชาชีพ 

องคการปกครองสวนทองถิ่น นักวิชาการ เปนตน เพื่อมุงเนนใหนักศึกษามีทักษะที่

จําเปนตอการดําเนินชีวิตในศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 

        1.  โครงการแสงแหงความหวัง : จิตอาสา บํารุงศิลปวัฒนธรรม นําสูการพัฒนา

สังคม โดยบูรณาการทักษะตางๆ ท่ีจําเปนตอการเปนนักสวัสดิการสังคมในศตวรรษที่ 

21 เชน การรูจักเขาสังคม โดยใหนักศึกษาไดจัดกิจกรรมสันทนาการ การออกแบบ

3.2.3-1 โครงการของ

หลั กสู ตรป การศึ กษา 

2560 

3.2.3-2 คํ าสั่ งแต งตั้ ง

คณะกรรมการดําเนิน

โครงการ 4 โครงการ 

3.2.3-3 รายชื่อนักศึกษา

ที่ ได รั บทุ นการศึ กษา

ประจําปการศึกษา 2560 
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และดําเนินงานกิจกรรมที่ตอบสนองความตองการของคนทุกวัย นอกจากนั้นแลวยังให

นักศึกษาไดเรียนรูเรื่องของการใชเทคโนโลยีตางๆ เชน การใชสื่อและอุปกรณตางๆ ที่

เอ้ือตอการปฏิบัติงาน เชน วิดิโอ และคอมพิวเตอร โดยในสวนของอาจารยในหลักสูตร

สวัสดิการสังคมไดใชโอกาสในการจัดโครงการนี้เพื่อสรางเครือขายกับองคกรภาครัฐ 

และมูลนิธิของเอกชนที่จัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุและเด็ก โดยผานโครงการจิต

อาสา เพื่อสรางภาคีในการทํางานในอนาคต 

        2.  โครงการวิจัย พัฒนา ขับเคล่ือนงานสวัสดิการชุมชน (R&D&M) โดยบูรณา

การเรื่องการทําวิจัยในชุมชน โดยมุงเนนใหนักศึกษามีทักษะการคิดวิเคราะหและวิจัย

ในชุมชน โดยใหนักศึกษาเขาเรียนรูชุมชนและสรางองคความรูโดยการคืนงานวิจัยสู

ชุมชน ซึ่งในการลงพื้นท่ีนั้นนักศึกษาก็ไดใชทั้งทักษะการสื่อสาร การปรับตัว และการ

เขาสังคมรวมดวย 

        3.  โครงการสรางเสริมทักษะและประสบการณการเปนนักสวัสดิการสงัคม โดย

ใหนักศึกษาไดศึกษาดูงานและเสริมสรางประสบการณ โดยการบรรยายของเจาหนาที่

ในหนวยงานที่ปฏิบัติงานดานสวัสดิการสังคมในหนวยงานรัฐ 4 แหง ไดแก เรือนจํา

กลางสงขลา  จังหวัดสงขลา ศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน (เขต 9) ศูนยการศึกษา

พิเศษ เขตการศึกษา 3 จังหวัดสงขลา และโรงพยาบาลจิตเวชสงขลาราชนครินทร โดย

นักศึกษาไดเรียนรูจากสถานที่จริง โดยโครงการนี้นักศึกษาไดใชทักษะการพัฒนาอาชีพ 

ท้ังเรื่องการปรับตัว การเรียนรูสังคมและวัฒนธรรม  

        4. อบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาทักษะการเปน “นักสวัสดิการสังคม” โดยให

นักศึกษาไดฝกทักษะในการเปนนักสวัสดิการสังคมโดยใหนักศึกษาฝกปฏิบัติในสถานที่

จริงโดยมีวิทยากรผูเช่ียวชาญในการฝกอบรม โดยโครงการนี้นักศึกษาไดใชทักษะการ

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศในงานสวัสดิการสังคม ทักษะการเปนผูนํา ทักษะการใชชีวิต 

การปรับตัวรวมถึงทักษะวิชาชีพ 

        จากกิจกรรมที่ไดจัดขางตนท้ัง 4 กิจกรรม จะเห็นไดวาทางหลักสูตรพยายามให

นักศึกษาไดเรียนรูทักษะตาง ๆ ท่ีจําเปนในศตวรรษท่ี 21 และนอกจากการจัดกิจกรรม

ลักษณะของโครงการแลว ยังมีกิจกรรมและการเรียนการสอนท่ีเกี่ยวของกับการใช

เทคโนโลยีที่มีผลตอการดําเนินชีวิตในศตวรรษที่ 21 มีดังนี ้

        1. การเรียนการสอนในภาคเรียนที่ผานมา ไดมีการกําหนดใหนักศึกษาคนควา
ขอมูลจากสื่อ โดยในรายวิชาตาง ๆ ทุกวิชา ไดมุงเนนการคนควาและนําเสนอขอมูล
โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร เชน power point เปนตน ซึ่งในสวนนี้เติมเต็มทักษะ
เร่ืองการใชสื่อสารสนเทศ 
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        2. นอกจากน้ีการจัดทําหลักสูตรสวัสดิการสังคมยังเล็งเห็นความสําคัญของ
เทคโนโลยีซึ่งจะเขามามีบทบาทสําคัญอยางมากในศตวรรษท่ี 21 โดยไดจัดใหมี
รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศในงานสังคมสงเคราะห ซึ่งเปนรายวิชาบังคับที่นักศึกษา
ตองเรียนในชวงปท่ี 3/1 
        3. หลักสูตรไดมีการจัดโครงการและกิจกรรมใหกับนักศึกษาชั้นปท่ี 2 ตามการ
จัดสรรงบประมาณของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร คือ โครงการฝกอบรม
ปฏิบัติการการเปนนักสวัสดิการสังคม  ซึ่งสอดคลองกับการเสริมสรางทักษะการเรียนรู
ในศตวรรษท่ี 21 ในดาน Career and Learning Skills  (ทักษะอาชีพและการเรียนรู) 

4. ทางหลักสูตรไดมีรายวิชาในแผนการเรียนคือ วิชาภาษาอังกฤษสําหรับงาน
สวัสดิการสังคม 1 ซึ่งลักษณะการสอนของอาจารยประจํารายวิชาไดใหมีการฝกทักษะ
ภาษาอังกฤษในดานตางๆท่ีเกี่ยวของกับงานสวัสดิการสังคมและการใชชีวิตประจําวัน
ในสังคม  

5. อาจารยเทียนชัย  สุริมาศ ไดมีวิธีการสอนและจัดทําสื่อในการเรียนการสอน
โดยใชวิธีการสื่อสารดวยภาษาอังกฤษในรายวิชาท่ีตนเองรับผิดชอบ เชน รายวิชาสังคม
สงเคราะหบูรณาการ สหวิทยาการในงานสังคมสงเคราะห จริยธรรมทางวิชาชีพทาง
สังคมสงเคราะห   
        นอกจากน้ีอาจารยในหลักสูตรไดเปดโอกาสใหนักศึกษามีอิสระในการจัด
กิจกรรมนักศึกษาโดยการสนับสนุนของสถาบัน  โดยนักศึกษาหลักสูตรสวัสดิการสังคม
ไดเขียนโครงการ “แสงแหงความหวัง” ซึ่งเปนโครงการที่นักศึกษาไดริเริ่ม โดยไดรับ
การสนับสนุนใหคําปรึกษาจากอาจารยในหลักสูตร โดยนักศึกษาไดระดมทุนและอยูใน
ระหวางการดําเนินงานเพื่อจัดกิจกรรมอยางตอเนื่องตั้งปการศึกษา 2558 จนถึง
ปจจุบัน โดยใหนักศึกษาคิดกิจกรรมและวางแผนการดําเนินงานเพื่อสังคม ทําให
นักศึกษามีความเปนผูนําและรับผิดชอบตอโครงการตั้งแตตนจนจบ 
 
แผนดําเนินกิจกรรมของนักศึกษาหลักสูตรสวัสดิการสังคมประจําปการศึกษา 2560 
 

โครงการแสงแหงความหวัง 
กิจกรรม 

ที่ 
สถานที ่ ลักษณะกิจกรรม วัน เวลา 

1 มู ล นิ ธิ จ ง ฮั้ ว
สงเคราะหคนชรา
อนาถา 

- รดนํ้าดําหัวผูสูงอายุ 
- นันทนาการรวมกับ
ผูสูงอาย ุ

8 เมษายน 
2560 
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2 สถานสงเคราะห
เด็กบานสงขลา 

- สืบสานประเพณี
การละเลนของไทย
ในวันสงกรานต 

9 เมษายน 
2560 

 
        สําหรับการชวยเหลือดานทุนการศึกษานั้น อาจารยในหลักสูตรสนับสนุนและให
ขอมูลเกี่ยวกับทุนการศึกษาจากแหลงทุนตาง ๆ เชน ทุนมหาวิทยาลัย ทุนจากคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร และแหลงทุนภายนอก โดยในปน้ีนักศึกษาหลักสูตร
สวัสดิการสังคม ไดรับทุนการศึกษาท้ังทุนผลการเรียนดีเดน ทุนเรียนดี   และทุน
ประพฤติดีมีจิตอาสา จํานวน 5 ทุน 
        หลักสูตรสวัสดิการสั งคมมี นักศึกษา ท่ีเปนนักกีฬาอาชีพ และนักกีฬา
มหาวิทยาลัย จํานวน 2 คน แตไมไดผานกระบวนการรับแบบโควตานักกีฬา  แตท้ัง
อาจารยที่ปรึกษาและอาจารยในหลักสูตรไดใหคําปรึกษาเก่ียวกับการเรียนและการ
จัดสรรเวลาใหเหมาะสม รวมทั้งชวยวางแผนการเรียนในแตละเทอมเปนพิเศษ  
เนื่องจากนักกีฬาท้ัง 2 คน เปนนักกีฬาที่สรางชื่อเสียงใหกับมหาวิทยาลัย 
        เม่ือสิ้นปการศึกษา 2560 ทางหลักสูตรไดทบทวนในการปรับการดําเนินงานเพื่อ
ตอบสนองการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ใหมากขึ้น โดยทางหลักสูตรเล็งเห็นวานักศึกษา
ควรมีทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษมากข้ึน และทางหลักสูตรจะมีการดําเนินโครงการ
เพื่อพัฒนาทักษะดังกลาวใหดีขึ้น 
 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 
 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมาย ป 2559 ป 2560 

3.2 การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา        3 คะแนน    3  คะแนน 3  คะแนน         บรรลุ 
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ตัวบงชี้ที่ 3.3        ผลที่เกิดกับนักศึกษา 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้ ผลการประกันคุณภาพควรทําใหนักศึกษามีความพรอมทางการเรียน มีอัตราการคงอยูของ

นักศึกษาในหลักสูตรสูง อัตราการสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรสูง และนักศึกษามีความ

พึงพอใจตอหลักสูตรและผลการจัดการขอรองเรียนของนักศึกษา ในการรายงานการ

ดําเนินงานตามตัวบงช้ีนี้ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานในประเด็น

ดังตอไปน้ี 

- การคงอยู 

- การสําเร็จการศึกษา 

- ความพึงพอใจและผลการจดัการขอรองเรียนของนักศึกษา 

หมายเหตุ :  

- การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาเปนการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาตอกระบวนการ

ที่ดําเนินการใหกับนักศึกษาตามกิจกรรมในตัวบงชี้ 3.1 และ 3.2  

- อัตราการคงอยูของนักศึกษาคิดตามนักศึกษาที่เขาในแตละรุนลบดวยจํานวนนักศึกษาท่ีออก 

ทุกกรณีนับถึงสิ้นปการศึกษาท่ีประเมิน ยกเวน การเสียชีวิต การยายสถานท่ีทํางานของนักศึกษาใน

ระดับบัณฑิตศึกษา คิดเปนรอยละของจํานวนที่รับเขาในแตละรุนที่มีบัณฑิตสําเร็จการศึกษาแลว 

- การคิดรอยละของจํานวนนักศึกษาที่คงอยูแตละรุน 

เกณฑการประเมิน 
(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

- ไ ม มี ก า ร

รายงานผล 

การดําเนิน 

งาน 

 

- มีการรายงานผล

ก า ร ดํ า เ นิ น

ดําเนินงานใน

บางเรื่อง 

 

-  มีการรายงานผล

ก า ร ดํ า เ นิ น

ดําเนินงานครบทุก

เรื่องตามคําอธิบาย

ในตัวบงชี้ 

  

- มีการรายงานผล

ก า ร ดํ า เ นิ น

ดําเนินงานครบ

ทุ ก เ ร่ื อ ง ต า ม

คํ า อ ธิ บ า ย ใ น 

ตัวบงชี ้

- มี แ น ว โ น ม ผ ล

การดําเนินงานที่

ดีขึ้นในบางเร่ือง 

- มีการรายงานผลการ

ดําเนินดําเนินงาน

ครบทุกเรื่องตาม

คํ า อ ธิ บ า ย ใ น 

ตัวบงช้ี 

- มีแนวโนมผลการ

ดําเนินงานที่ดีขึ้น

ในทุกเรื่อง 

 

- มีการรายงานผลการ

ดําเนินดํ า เนิ นงาน

ค ร บ ทุ ก เ รื่ อ ง ต าม

คําอธิบายในตัวบงช้ี 

- มี แนว โน มผลการ

ดําเนินงานดีขึ้นทุกเรื่อง 

- มี แนวโน มที่ โดเด น

เทียบเคียงกับหลักสูตร

นั้ นในสถาบั นกลุ ม

เดียวกัน โดยมีหลักฐาน

เชิงประจักษยืนยัน และ

กรรมการผูตรวจประเมิน

สามารถใหเหตุผลอธิบาย

วาเปนผลการดําเนินงาน

ที่โดดเดนอยางแทจริง 
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ผลการดําเนินงาน 

 อธิบายระบบและกลไกการดําเนินงาน กระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวปฏิบัติท่ีหลักสูตรไดดําเนินการในปจจบัุน

ตามรายละเอียดที่ปรากฏในตาราง 
 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

-อัตราการคงอยูของนักศึกษาในหลักสูตร 

จํานวนนักศึกษาที่รับเขา และคงอยู 

ป

การศึกษา

ท่ีรับเขา 

จํานวน   

ท่ีรับเขา 

จํานวนท่ี

สําเร็จ

การศึกษา 

จํานวนท่ีคง

คางอยู 

จํานวนท่ี

หายไป 

อัตรา 

การคงอยู

รอยละ 

2558 50 - 31 19 62.00 

2559 52 - 40 12 76.92 

2560 105 - 87 18 82.86 

     การคิดอัตราการคงอยู 

- คิดจํานวนนักศึกษาท่ีคงอยูแตละป 

1. จํานวนนักศึกษาท่ีรับเขาทั้งหมด 207 คน 

         2. จํานวนนักศึกษาท่ีหายไป 49 คน 

3. จํานวนนักศึกษาท่ีคงอยู 158 คน (คิดแตละปที่รับเขา) 

- คิดอัตราการคงอยูโดยคิดเปนรอยละ 

 

 โดยภาพรวมแลวเห็นวานักศึกษาในปการศึกษา 2560 มีจํานวนการ

หายไประหวางการศึกษานอยลง  โดยนักศึกษารหัส 59 มีการสูญหายนอยลง

วานักศึกษารหัส 58 ซึ่งถือวาหลักสูตรมีผลการดําเนินงานท่ีดีขึ้น 

สําหรับในปการศึกษา 2560 ไดมีการเปดรับนักศึกษาจํานวน 2 หอง โดย

เพิ่มจากแผนเดิมจํานวน 1 หอง  เน่ืองจากในรอบปท่ีผานมามีนักเรียนสมัครใน

หลักสูตรสวัสดิการสังคมเปนจํานวนมากและยังไมไดรับการคัดเลือกเขาศึกษา

ในหลักสูตรจึงมีการปรับแผนการรับเพิ่มขึ้น  โดยมียอดการรับทั้งหมดจํานวน  

  

158 

 

x 

 

100 

 

= 

ร อ ย ล ะ 

76.33 

 207     

 

3 .3 .1-1 รายงานจํ านวน

นักศึกษาท้ัง 3 ชั้นป 

3.3.1-2  ผลการประเมินความ

พึงพอใจตอผลการจัดการขอ

รองเรียนของนักศึกษา 

3.3.1-2 แผนการรับนักศึกษา

ของปการศึกษา 2560 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

105  คน  ในขณะนี้ยอดคงอยูท่ี  87 คน  หายไป 18 คน  ดวยเหตุดังนี้  1. 

สอบไดที่มหาวิทยาลัยอ่ืนๆ  เชน  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  มหาวิทยาลัย

ทักษิณ  2.  มีปญหาทางการเงิน เปนตน  จากปญหาดังกลาวทางคณะกรรมการ

หลักสูตรจะไดดําเนินการในการชวยลดปญหาการออกของนักศึกษาในลําดับ

ถัดไป โดยทางหลักสูตรไดใหอาจารยที่ปรึกษากํากับดูแลและติดตามนักศึกษา

ตลอดระยะเวลาทําการศึกษา 

ในการนี้ทางหลักสูตรยังไม มีนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาเนื่องจาก

หลักสูตรสวัสดิการสังคมไดทําการเปดการเรียนการสอนในปการศึกษา 2558 

เปนปแรก ดังน้ันในปการศึกษา 2560 นักศึกษายังทําการศึกษาอยูในระดับชั้น

ปที่ 3 

- ความพึงพอใจและผลการจัดการขอรองเรียนของนักศึกษา 

นักศึกษามีความพึงพอใจตอหลักสูตร แยกเปนแตละปดังน้ี 

ปการศึกษา ผลการประเมิน หมายเหตุ 

2558 3.90  

ไมมีขอรองเรียนจากนักศึกษา 2559 3.94 

2560 4.40 

 

        หลักสูตรสวัสดิการสังคมไดดําเนินการจัดการเรียนการสอนตั้งแตป

การศึกษา 2558 มีเปาหมายของการสําเร็จการศึกษาใชเวลา 4 ป 8  ภาค

การศึกษา  (จากการศึกษาทวิภาค) โดยกระบวนการจัดการเรียนการสอนของ

หลักสูตรฯ  เนนศาสตรการเรียนการสอน 

        1.  ดานภาษาเพื่อการสื่อสาร   

            เชน ไทย  และอังกฤษ  ตลอดจนภาษาอ่ืน  เชน  ภาษาเกาหลี 

ภาษาญี่ปุน ภาษามาเลยเพื่อการสื่อสาร  ภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร) 

        2.  ดานสังคมศาสตร   

            เชน  วิถีไทย  วิถีโลก  เศรษฐกิจพอเพียง วิถีลุมน้ําทะเลสาบสงขลา 

วิถีอาเซียน  เปนตน 

        3.  ดานสวัสดิการสังคม 

            โดยอาศัยอาจารยผูมีคุณวุฒิและความชํานาญในศาสตรน้ัน  เปน

ผูสอน  สําหรับการติดตามตามการดําเนินการในสวนน้ีหลักสูตรฯ  มีความ

สํารวจความพึงพอใจของนักศึกษาจากแบบประเมินรายวิชาในทุกรายวิชาของ

หลักสูตรที่นักศึกษาลงทะเบียนเรียนผานทางระบบของมหาวิทยาลัย  โดยเปน
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

การประเมินท้ังการเรียนการสอน  สื่อ  และอาจารยผูสอน  อีกทั้งหลักสูตรมี

การเปดกลุม Line  ของหลักสูตรคือ  สวัสดิการสังคม 58 ของชั้นป ท่ี 3 

สวัสดิการสังคม 59 ของชั้นปที่ 2  สวัสดิการสังคม 60 A และสวัสดิการสังคม 

B ของชั้นปที่ 1   นอกจากในกลุมไลนแลว ยังมีเพจหลักสูตรสวัสดิการสังคม 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ใน Facebook เพื่อใหนักศึกษาสามารถแสดงความ

คิดเห็นหรือขอรองเรียนตาง ๆ ได ในชวงปการศึกษา  2558-2560 ยังไมมีขอ

รองเรียนจากนักศึกษา เน่ืองจากอาจารยที่ปรึกษามีความใกลชิดกับนักศึกษา 

ทําใหสามารถขอคําปรึกษาและพูดคุยไดตามความตองการ รวมทั้งหลักสูตรมี

กระบวนการตรวจสอบผานการทวนสอบผลสัมฤทธิ์รายวิชาตาง ๆ ในหลักสูตร

พบวาไมมีปญหาขอรองเรียนจากนักศึกษา  

       หากนักศึกษามีขอรองเรียนสามารถรองเรียนผานชองทางระบบประเมิน

ของมหาวิทยาลัย  และสามารถเขาพบพูดคุยขอรองเรียนกับอาจารยที่ปรึกษา 

ท้ังนี้ในปการศึกษา 2559 ยังไมมีตูรองเรียนแกนักศึกษา ทางหลักสูตรจึงมีการ

ประชุมในเรื่องการจัดการขอรองเรียน โดยการเพิ่มชองทางใหนักศึกษา เปนตู

รับความคิดเห็นหนาหองหลักสูตร ซึ่งดําเนินงานแลวในปการศึกษา 2560 หาก

มีขอรองเรียนตางๆ จะนําขอรองเรียนทุกชองทางท่ีไดกลาวมาขางตนนํามาเพื่อ

เขาท่ีประชุมคณะกรรมการหลักสูตรเพื่อดําเนินการจัดการแกไขตามขอ

รองเรียนเพื่อความถูกตองและเหมาะสม  มาปรับการดําเนินงานในปการศึกษา 

2561 ใหมีความสมบูรณมากยิ่งข้ึน  

หมายเหตุ**การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา เปนการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาตอกระบวนการท่ี

ดําเนินการใหกับนักศึกษาตามกิจกรรมในตัวบงชี้ท่ี 3.1 และ 3.2 

  

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงช้ี 
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน บรรลุ 
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หมวดที่  4 ขอมูลสรุปรายวิชาและคุณภาพการสอน 
 

1.  สรุปผลรายวิชาที่เปดสอนในภาค/ปการศึกษา 

รหัสรุนกลุม : 584338 

รหัสวิชา ชื่อวิชา 

การกระจายระดับคะแนน (รอยละ) 

 

จํานวนนักศึกษา 

 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 
ลง 

ทะเบียน 

สอบ

ผาน 

 ภาคการศึกษาที่ 1/2560 

2532817 

การบริหารงาน

สวัสดิการสังคม 

14 

(45.16) 

9 

(29.03) 

5 

(16.13) 

2 

(6.45) 

1 

(3.23) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

31 31 

2532901 

การจัดการทุน

ทางสังคมและ

สวัสดิการชุมชน 

15 

(45.45) 

8 

(24.24) 

4 

(12.12) 

4 

(12.12) 

0 

(0.00) 

1 

(3.03) 

1 

(3.03) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

 

33 

 

33 

2532902 

การจัดการ

เครือขาย

สวัสดิการสังคม 2 (6.45) 

5 

(16.13) 

10 

(32.26) 

9 

(29.03) 

3 

(9.68) 

1 

(3.23) 

1 

(3.23) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

 

31 

 

31 

2532912 

การพัฒนาองคกร

และสวัสดิการ

สังคม 2 (6.06) 

8 

(24.24) 

9 

(27.27) 

6 

(18.18) 

4 

(12.12) 

2 

(6.06) 

2 

(6.06) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

 

33 

 

33 

2533903 

เทคโนโลยี

สารสนเทศในงาน

สังคมสงเคราะห 2 (6.06) 1 (3.03) 

4 

(12.12) 

11 

(33.33) 

14 

(42.42) 

1 

(3.03) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

 

33 

 

33 

2533906 

ระเบียบวิธี

สําหรับงาน

สวัสดิการสังคม 

8 

(24.24) 

13 

(39.39) 

7 

(21.21) 

2 

(6.06) 

2 

(6.06) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(3.03) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

 

33 

 

32 

5043504 

เทคนิคการเลี้ยง

สัตวเฉพาะอยาง 

1 

(100.00) 0 (0.00) 0 (0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

 

1 

 

1 

GEH0409 วิถีอาเซียน 0 (0.00) 0 (0.00) 0 (0.00)

3 

(50.00) 

2 

(33.33) 

1 

(16.67) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

 

6 

 

6 

GEL0202 

ภาษาอังกฤษเพ่ือ

การทํางาน 0 (0.00) 0 (0.00) 0 (0.00)

0 

(0.00) 

3 

(100.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

 

3 

 

3 

GES0501 วิเคราะหการคิด 0 (0.00) 0 (0.00) 0 (0.00)

0 

(0.00) 

1 

(100.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 1 

GES0701 

อาหารและ

โภชนาการ

เบื้องตน 0 (0.00) 

3 

(23.08) 

4 

(30.77) 

3 

(23.08) 

2 

(15.38) 

1 

(7.69) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

 

13 

 

13 

GES0702 

การดูแลสุขภาพ

แบบบูรณาการ 

2 

(40.00) 

1 

(20.00) 

2 

(40.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

5 5 
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 ภาคการศึกษาที่ 2/2560 

2532814 

ทฤษฎีการพัฒนา

สังคม 1 (3.33) 2 (6.67) 1 (3.33)

19 

(63.33) 

6 

(20.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(3.33) 

30 30 

2533806 

ทักษะ

ภาษาอังกฤษเพ่ือ

การสื่อสารในงาน

สวัสดิการสังคม 1 0 (0.00) 0 (0.00) 1 (3.23)

2 

(6.45) 

9 

(29.03) 

7 

(22.58) 

5 

(16.13) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

6 

(19.35) 

0 

(0.00) 

1 

(3.23) 

 

 

31 

 

 

24 

2533807 

สังคมสงเคราะห

บูรณาการ 1 (3.23) 2 (6.45) 

11 

(35.48) 

6 

(19.35) 

5 

(16.13) 

5 

(16.13) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(3.23) 

31 30 

2533904 

การวางแผนและ

นโยบาย

สวัสดิการสังคม 1 (3.23) 

5 

(16.13) 

7 

(22.58) 

15 

(48.39) 

1 

(3.23) 

1 

(3.23) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(3.23) 

 

31 

 

30 

2533905 

การพัฒนา

สวัสดิการชุมชน

เมืองและชุมชน

ชนบท 

14 

(45.16) 

7 

(22.58) 

5 

(16.13) 

1 

(3.23) 

3 

(9.68) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(3.23) 

 

 

31 

 

 

30 

2533907 

ปฏิบัติการวิจัย

สําหรับงาน

สวัสดิการสังคม 0 (0.00) 1 (3.23) 

7 

(22.58) 

15 

(48.39) 

6 

(19.35) 

1 

(3.23) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(3.23) 

 

31 

 

30 

4943207 

ทฤษฎีการแพทย

แผนไทย 0 (0.00) 

1 

(16.67) 

5 

(83.33) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

6 6 

GEH0402 

ปรัชญาและ

ศาสนา 0 (0.00) 0 (0.00) 0 (0.00)

0 

(0.00) 

1 

(33.33) 

1 

(33.33) 

1 

(33.33) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

3 3 

GEL0101 

ภาษาไทยเพื่อ

การสื่อสาร 0 (0.00) 0 (0.00) 0 (0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(100.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 1 

GEL0201 

ภาษาอังกฤษใน

โลกปจจุบัน 0 (0.00) 0 (0.00) 0 (0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(100.00) 

1 - 

GEL0202 

ภาษาอังกฤษเพ่ือ

การทํางาน 0 (0.00) 0 (0.00) 0 (0.00)

0 

(0.00) 

1 

(100.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 1 

GEL0301 

ภาษามาเลยเพื่อ

การสื่อสาร 0 (0.00) 0 (0.00) 

2 

(50.00) 

2 

(50.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

4 4 

GEL0801 

งานชางใน

ชีวิตประจําวัน 0 (0.00) 

3 

(60.00) 

2 

(40.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

5 5 
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รหัสรุนกลุม : 594338 

รหัสวิชา ชื่อวิชา 

การกระจายระดับคะแนน (รอยละ) 

 

จํานวนนักศึกษา 

 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 
ลง 

ทะเบียน 

สอบ

ผาน 

 ภาคการศึกษาที่ 1/2560 

2531702 

จิตวิทยาสังคมกับการ

พัฒนา 

0 

(0.00) 

5 

(11.36) 

6 

(13.64) 

11 

(25.00) 

11 

(25.00) 

8 

(18.18) 

2 

(4.55)

1 

(2.27) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

44 43 

2532801 

แนวคิด ทฤษฎีสังคม

สงเคราะหและ

สวัสดิการสังคม 

4 

(9.09) 

7 

(15.91) 

4 

(9.09) 

10 

(22.73) 

7 

(15.91) 

6 

(13.64) 

5 

(11.36) 

1 

(2.27) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

 

44 

 

 

43 

2532803 

กฏหมายท่ีเก่ียวของกับ

สวัสดิการสังคม 

2 

(4.55) 

8 

(18.18) 

9 

(20.45) 

5 

(11.36) 

19 

(43.18) 

0 

(0.00)

0 

(0.00)

1 

(2.27) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

44 

 

43 

GEH0401 

วิถีลุมนํ้าทะเลสาบ

สงขลา 

1 

(3.33) 

4 

(13.33) 

9 

(30.00) 

12 

(40.00) 

3 

(10.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00)

1 

(3.33) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

30 29 

GEH0402 ปรัชญาและศาสนา 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00)

0 

(0.00)

1 

(3.33) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

2 

(66.67) 

3 - 

GEH0403 มนุษยกับความงาม 

0 

(0.00) 

1 

(25.00) 

3 

(75.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00)

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

4 4 

GEH0409 วิถีอาเซียน 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(100.00)

0 

(0.00)

0 

(0.00)

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 1 

GEL0101 

ภาษาไทยเพื่อการ

สื่อสาร 

0 

(0.00) 

1 

(16.67) 

1 

(16.67) 

1 

(16..67) 

1 

(16.67) 

0 

(0.00)

2 

(33.33) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

6 6 

GEL0201 

ภาษาอังกฤษในโลก

ปจจุบัน 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

2 

(20.00) 

0 

(0.00) 

2 

(20.00) 

3 

(30.00) 

1 

(10.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

2 

(20.00) 

10 8 

GEL0202 

ภาษาอังกฤษเพื่อการ

ทํางาน 

1 

(10.00) 

0 

(0.00) 

5 

(50.00) 

2 

(20.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(10.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(10.00) 

10 9 

GEL0301 

ภาษามาเลยเพื่อการ

สื่อสาร 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

2 

(100.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

2 2 

GEL0302 

ภาษาอินโดนีเซียเพื่อ

การส่ือสาร 

0 

(0.00) 

1 

(7.69) 

6 

(46.15) 

0 

(0.00) 

5 

(38.46) 

0 

(0.00) 

1 

(7.69) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

13 13 

GEL0305 

ภาษาญีปุ่นเพื่อการ

สื่อสาร 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00)

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(100.00) 

1 - 

GES0501 วิเคราะหการคิด 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(14.29) 

1 

(14.29) 

0 

(0.00)

3 

(42.86) 

1 

(14.29) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(14.29) 

7 6 

GES0502 ชีวิตกับสิ่งแวดลอม 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(12.50) 

1 

(12.50) 

5 

(62.50) 

0 

(0.00)

1 

(12.50) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

8 8 

GES0503 ชีวิตกับเทคโนโลยี 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

2 

(100.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00)

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

2 2 
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GES0601 เกษตรเพื่อชีวิต 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(25.00) 

1 

(25.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00)

0 

(0.00)

1 

(25.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(25.00) 

4 2 

GES0701 

อาหารและโภชนาการ

เบื้องตน 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(9.09) 

4 

(36.36) 

6 

(54.55) 

0 

(0.00)

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

11 11 

GES0702 

การดูแลสุขภาพแบบ

บูรณาการ 

2 

(11.76) 

4 

(23.53) 

6 

(35.29) 

4 

(23.53) 

0 

(0.00)

0 

(0.00)

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(5.88) 

17 16 

 ภาคการศึกษาที่ 2/2560 

1030503 

การสรางส่ือการเรียน

การสอน 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(20.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00)

1 

(20.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

3 

(60.00) 

5 2 

2532802 

การเปลี่ยนแปลงทาง

สังคมและสวัสดิการ

สังคม 

2 

(5.13) 

8 

(20.51) 

8 

(20.51) 

6 

(15.38) 

9 

(23.08) 

3 

(7.69)

2 

(5.13)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(2.56) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

 

39 

 

38 

2532804 

จริยธรรมทางวิชาชีพ

ทางสังคมสงเคราะห 

5 

(13.16) 

4 

(10.53) 

10 

(26.32) 

7 

(18.42) 

10 

(26.32) 

2 

(5.26)

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

38 38 

2532805 

สหวิทยาการในงาน

สังคมสงเคราะห 

0 

(0.00) 

6 

(15.79) 

3 

(7.89) 

10 

(26.32) 

18 

(47.37) 

1 

(2.63)

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

38 38 

2532810 

ปญหาสังคมกับความ

ม่ันคงของมนุษย 

3 

(7.50) 

5 

(12.50) 

8 

(20.00) 

7 

(17.50) 

10 

(25.00) 

1 

(2.50)

1 

(2.50)

3 

(7.50) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

2 

(5.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

40 35 

2532814 ทฤษฎีการพัฒนาสังคม 

0 

(0.00) 

1 

(2.63) 

6 

(15.79) 

5 

(13.16) 

19 

(50.00) 

5 

(13.16) 

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

2 

(5.26) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

38 36 

4863211 ขนมอบ 

10 

(43.48) 

8 

(34.78) 

4 

(17.39) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00)

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(4.35) 

23 22 

5032301 ไมดอกไมประดับ 

0 

(0.00) 

1 

(100.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00)

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 1 

GEH0401 

วิถีลุมนํ้าทะเลสาบ

สงขลา 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(11.11) 

3 

(33.33) 

4 

(44.44) 

0 

(0.00)

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(11.11) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

9 8 

GEL0101 

ภาษาไทยเพื่อการ

สื่อสาร 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(100.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 1 

GEL0201 

ภาษาอังกฤษในโลก

ปจจุบัน 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(50.00) 

0 

(0.00)

1 

(50.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

2 2 

GEL0202 

ภาษาอังกฤษเพื่อการ

ทํางาน 

0 

(0.00) 

1 

(5.88) 

4 

(23.53) 

3 

(17.65) 

4 

(23.53) 

4 

(23.53) 

1 

(5.88)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

17 17 

GEL0301 

ภาษามาเลยเพื่อการ

สื่อสาร 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(100.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 1 

GES0701 

อาหารและโภชนาการ

เบื้องตน 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

2 

(50.00) 

0 

(0.00)

1 

(25.00) 

1 

(25.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

4 4 

GES0702 

การดูแลสุขภาพแบบ

บูรณาการ 

0 

(0.00) 

1 

(50.00) 

1 

(50.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00)

0 

(0.00)

0 

(0.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

2 2 
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รหัสรุนกลุม : 604338 

รหัสวิชา ชื่อวิชา 

การกระจายระดับคะแนน (รอยละ) 

 

จํานวนนักศึกษา 

 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 
ลง 

ทะเบียน 

สอบ

ผาน 

 ภาคการศึกษาที่ 1/2560 

2531001 

สังคมวิทยาและ

มานุษยวิทยาเบื้องตน 

0 

(0.00) 

2 

(2.04) 

10 

(10.20) 

15 

(15.31) 

36 

(36.73) 

15 

(15.31) 

10 

(10.20) 

10 

(10.20) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

98 88 

2531002 

พฤติกรรมมนุษยใน

สังคม 

3 

(3.06) 

7 

(7.14) 

18 

(18.37) 

20 

(20.41) 

20 

(20.41) 

12 

(12.24) 

9 

(9.18) 

9 

(9.18) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

98 89 

3561205 หลักการบริหารธุรกิจ 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(1.02) 

2 

(2.04) 

13 

(13.27) 

14 

(14.29) 

39 

(39.80) 

29 

(29.59) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

98 69 

GEH0402 ปรัชญาและศาสนา 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

2 

(15.38) 

2 

(15.38) 

2 

(15.38) 

4 

(30.77) 

3 

(23.08) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

13 13 

GEH0405 

มนุษยกับความ

เปลี่ยนแปลง 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(25.00) 

0 

(0.00) 

3 

(75.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

4 4 

GEH0406 

สารสนเทศเพื่อการ

เรียนรู 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(25.00) 

1 

(25.00) 

1 

(25.00) 

1 

(25.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

4 4 

GEH0407 

กฏหมายพื้นฐานเพื่อ

คุณภาพชีวิต 

0 

(0.00) 

2 

(22.22) 

1 

(11.11) 

3 

(33.33) 

0 

(0.00) 

1 

(11.11) 

0 

(0.00) 

1 

(11.11) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(11.11) 

9 7 

GEH0408 

เรียนรูคุณธรรมนําชีวิต

พอเพียง 

19 

(23.46) 

39 

(48.15) 

16 

(19.75) 

3 

(3.70) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

4 

(4.94) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

81 77 

GEL0101 

ภาษาไทยเพื่อการ

สื่อสาร 

0 

(0.00) 

1 

(2.63) 

6 

(15.79) 

10 

(26.32) 

9 

(23.68) 

2 

(5.26) 

6 

(15.79) 

4 

(10.53) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

38 34 

GEL0201 

ภาษาอังกฤษในโลก

ปจจุบัน 

0 

(0.00) 

5 

(18.52) 

4 

(14.81) 

5 

(18.52) 

5 

(18.52) 

1 

(3.70) 

1 

(3.70) 

2 

(7.41) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

4 

(14.81) 

27 21 

GEL0301 

ภาษามาเลยเพื่อการ

สื่อสาร 

1 

(16.67) 

0 

(0.00) 

2 

(33.33) 

0 

(0.00) 

3 

(50.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

6 6 

GEL0302 

ภาษาอินโดนีเซียเพื่อ

การส่ือสาร 

1 

(100.00)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 1 

GEL0304 

ภาษาจีนเพื่อการ

สื่อสาร 

1 

(5.88) 

3 

(17.65) 

4 

(23.53) 

4 

(23.53) 

3 

(17.65) 

1 

(5.88) 

1 

(5.88) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

17 17 

GEL0305 

ภาษาญีปุ่นเพื่อการ

สื่อสาร 

0 

(0.00) 

1 

(50.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(50.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

2 2 

GES0501 วิเคราะหการคิด 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

2 

(40.00) 

3 

(60.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

5 5 

GES0502 ชีวิตกับสิ่งแวดลอม 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

7 

(50.00) 

2 

(14.29) 

4 

(28.57) 

1 

(7.14) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

14 14 

GES0503 ชีวิตกับเทคโนโลยี 

0 

(0.00) 

1 

(33.33) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(33.33) 

0 

(0.00) 

1 

(33.33) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

3 3 
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GES0601 เกษตรเพื่อชีวิต 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(12.50) 

2 

(25.00) 

2 

(25.00) 

1 

(12.50) 

2 

(25.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

8 8 

GES0701 

อาหารและโภชนาการ

เบื้องตน 

0 

(0.00) 

3 

(18.75) 

5 

(31.25) 

6 

(37.50) 

2 

(12.50) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

16 16 

GES0702 

การดูแลสุขภาพแบบ

บูรณาการ 

5 

(14.29) 

9 

(25.71) 

8 

(22.86) 

9 

(25.71) 

2 

(5.71)

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

2 

(5.71) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

35 33 

GES0801 

งานชางใน

ชีวิตประจําวัน 

1 

(12.50) 

3 

(37.50) 

3 

(37.50) 

0 

(0.00) 

1 

(12.50) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

8 8 

 ภาคการศึกษาที่ 2/2560 

1030503 

การสรางส่ือการเรียน

การสอน 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

3 

(100.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

3 3 

2113313 จิตรกรรมบาติก 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

3 

(100.00) 

3 - 

2531701 

สังคมไทยกับ

สภาวการณโลก 

4 

(4.82) 

10 

(12.05) 

18 

(21.69) 

12 

(14.46) 

11 

(13.25) 

13 

(15.66) 

8 

(9.64) 

4 

(4.82) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

3 

(3.61) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

83 76 

2531703 

พลเมืองกับความ

รับผิดชอบตอสังคม 

1 

(1.20) 

5 

(6.02) 

16 

(19.28) 

27 

(32.53) 

26 

(31.33) 

1 

(1.20) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

5 

(6.02) 

2 

(2.41) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

83 76 

3591105 เศรษฐศาสตรทั่วไป 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

2 

(2.41) 

0 

(0.00) 

7 

(8.43)

23 

(27.71) 

48 

(57.83) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

3 

(3.61) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

83 80 

4943207 

ทฤษฎีการแพทยแผน

ไทย 

1 

(16.67) 

4 

(66.67) 

0 

(0.00) 

1 

(16.67) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

6 6 

5003303 การผลิตกลวยไม 

1 

(7.14) 

2 

(14.29) 

0 

(0.00) 

3 

(21.43) 

4 

(28.57) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(7.14) 

3 

(21.43) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

14 10 

5032301 ไมดอกไมประดับ 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

2 

(100.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

2 2 

5033205 การผลิตเห็ด 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(100.00) 

1 - 

5061107 

การเพาะเลี้ยงสัตวนํ้า

เบื้องตน 

0 

(0.00) 

2 

(28.57) 

5 

(71.43) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

7 7 

GEH0402 ปรัชญาและศาสนา 

1 

(11.11) 

1 

(11.11) 

1 

(11.11) 

3 

(33.33) 

1 

(11.11) 

0 

(0.00) 

2 

(22.22) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

9 9 

GEH0403 มนุษยกับความงาม 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(20.00) 

3 

(60.00) 

1 

(20.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

5 5 

GEH0404 

พฤติกรรมมนุษยและ

การพัฒนาตน 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

4 

(100.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

4 4 

GEH0405 

มนุษยกับความ

เปลี่ยนแปลง 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

3 

(37.50) 

1 

(12.50) 

3 

(37.50) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(12.50) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

8 7 

GEH0406 

สารสนเทศเพื่อการ

เรียนรู 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(33.33) 

1 

(33.33) 

0 

(0.00) 

1 

(33.33) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

3 3 

GEH0407 

กฏหมายพื้นฐานเพื่อ

คุณภาพชีวิต 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(100.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 1 
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GEH0408 

เรียนรูคุณธรรมนําชีวิต

พอเพียง 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(100.00) 

1 - 

GEH0409 วิถีอาเซียน 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(100.00) 

1 - 

GEL0101 

ภาษาไทยเพื่อการ

สื่อสาร 

0 

(0.00) 

2 

(5.00) 

8 

(20.00) 

16 

(40.00) 

9 

(22.50) 

3 

(7.50) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(2.50) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(2.50) 

40 38 

GEL0201 

ภาษาอังกฤษในโลก

ปจจุบัน 

0 

(0.00) 

2 

(7.14) 

0 

(0.00) 

2 

(7.14) 

7 

(25.00) 

11 

(39.29) 

0 

(0.00) 

1 

(3.57) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

5 

(17.86) 

28 22 

GEL0301 

ภาษามาเลยเพื่อการ

สื่อสาร 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

2 

(33.33) 

1 

(16.67) 

1 

(16.67) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(16.67) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(16.67) 

6 4 

GEL0302 

ภาษาอินโดนีเซียเพื่อ

การส่ือสาร 

1 

(33.33) 

2 

(66.67) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

3 3 

GEL0304 

ภาษาจีนเพื่อการ

สื่อสาร 

0 

(0.00) 

2 

(16.67) 

4 

(33.33) 

0 

(0.00) 

3 

(25.00) 

2 

(16.67) 

0 

(0.00) 

1 

(8.33) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

12 11 

GEL0305 

ภาษาญีปุ่นเพื่อการ

สื่อสาร 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(100.00) 

1 - 

GES0501 วิเคราะหการคิด 

1 

(1.82) 

4 

(7.27) 

4 

(7.27) 

15 

(27.27) 

12 

(21.80) 

12 

(21.82) 

5 

(9.09) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

2 

(3.64) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

55 53 

GES0502 ชีวิตกับสิ่งแวดลอม 

2 

(25.00) 

1 

(12.50) 

3 

(37.50) 

2 

(25.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

8 8 

GES0701 

อาหารและโภชนาการ

เบื้องตน 

0 

(0.00) 

1 

(8.33) 

0 

(0.00) 

1 

(8.33) 

4 

(33.33) 

1 

(8.33) 

2 

(16.67) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(8.33) 

2 

(16.67) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

12 9 

GES0702 

การดูแลสุขภาพแบบ

บูรณาการ 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

2 

(100.00) 

2 - 

หมายเหตุ : โปรดระบุเปนตัวเลขจํานวนนักศึกษาที่ไดเกรดในรายวิชาท่ีเรียน 

 

2. การวิเคราะหรายวิชาที่มีผลการเรียนไมปกติ (นํามาจาก มคอ.5 ของแตละรายวิชา) 

รหัส

วิชา 
ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา ความผิดปกติ การตรวจสอบ เหตุที่ทําใหผิดปกติ มาตรการแกไข 

- - - - - - - 

 

3. รายวิชาที่ไมเปดสอนในปการศึกษา 

รายวิชา ภาคการศึกษา 

- - 
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4. การเปดรายวิชาในภาคหรือปการศึกษา 
  

รายวิชาที่ไมไดเปดสอนตามแผนการศึกษา และเหตุผลที่ไมไดเปดสอน (กรณีที่ไมไดเปดสอนใหนํามาจาก

ตารางสอนในภาคนั้น ๆ) 
 

รหัสวิชา/ชื่อรายวิชา /ภาคการศึกษา/

คําอธิบายรายวิชา 
เหตุผลที่ไมเปดสอน มาตรการที่ดําเนินการ 

- - - 

 

5. การแกไขกรณีที่มีการสอนเนื้อหาในรายวิชาไมครบถวน (กรณีสอนเน้ือหาไมครบ นํามาจาก มคอ.5 ของแต

ละวิชา) 
 

รหัสวิชา/ชื่อรายวิชา /ภาค

การศึกษา/คําอธบิาย

รายวิชา 

สาระหรือหัวขอที่ขาด สาเหตทุีไ่มไดสอน วิธีการแกไข 

- - - - 

 

6. รายวิชาที่มีการประเมินคุณภาพการสอน และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน 

รหัสวิชา ชื่อรายวิชา 
ภาค

การศึกษา 

ผลการประเมิน

โดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 

มี ไมม ี
2532810 ปญหาสังคมกับความมั่นคงของมนุษย 2/2560    

 

 

 

 

 

ดํ า เ นินการปรั บปรุ ง และ

นําไปใชในปการศึกษา 2561 

2532802 การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและสวัสดิการสังคม 2/2560   

2531701 สังคมไทยกับสภาวการณโลก 2/2560   

2533905 การพัฒนาสวัสดิการชุมชนเมืองและชุมชน

ชนบท 

2/2560   

2533807 สังคมสงเคราะหบูรณาการ 2/2560   

2533907 การปฏิบัติการวิจัยสําหรับงารสวัสดิการสังคม 2/2560   

2533806 ทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารในงาน

สวัสดิการสังคม1 

2/2560   

2533904 การวางแผนและนโยบายสวัสดิการสังคม 2/2560   

2532814 ทฤษฎีการพัฒนาสังคม 2/2560   

2532805 สหวิทยาการในงานสังคมสงเคราะห 2/2560   

2532804 จริยธรรมทางวิชาชีพสังคมสงเคราะห 2/2560   

2531703 พลเมืองกับความรับผิดชอบตอสังคม 1/2560   

2532912 การพัฒนาองคกรและสวัสดิการสังคม 1/2560   

2531002 พฤติกรรมมนุษยในสังคม 1/2560   
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2532901 การจัดการทุนทางสังคมและสวัสดิการชุมชน 1/2560   

2531001 สังคมวิทยาและมานุษยวิทยาเบื้องตน 1/2560   

2533906 ระเบียบวิธีวิจัยสําหรับงานสวัสดิการสังคม 1/2560   

2532802 กฎหมายท่ีเก่ียวของกับสวัสดิการสังคม 1/2560   

2532801 แนวคิด ทฤษฎีสังคมสงเคราะหและสวัสดิการ

สังคม 

1/2560   

2532817 การบริหารงานสวัสดิการสังคม 1/2560   

2533903 เทคโนโลยีสารสนเทศในงานสังคมสงเคราะห 1/2560   

2531702 จิตวิทยาสังคมกับการพัฒนา 1/2560   

2532902 การจัดการเครือขายสวัสดิการสังคม 1/2560   

 

7. ประสิทธิผลของกลยุทธการสอน 

มาตรฐานผลการเรียนรู สรุปขอคิดเห็นของผูสอนและขอมูล

ปอนกลับจากแหลงตางๆ 

แนวทางการแกไขหรือปรบัปรุง 

คุณธรรมจริยธรรม 

 

-นักศึกษายังขาดวินัยในการเขาเรียน 

การปฏิบัติตามระเบียบของมหาวิทยาลัย  

โดยมีการยกตัวอยาง และการอภิปราย

แนวปฏิบัติท่ีถูกตอง 

- มุงเนนการปลูกฝงจิตสํานึกสาธารณะ

และหน าที่ พ ล เ มื อ ง  ร วมทั้ ง ก า รมี

คุณธรรมจริยธรรมทั้งทางวิชาชีพ การ

ดําเนินชีวิต และการเคารพคุณคาและ

ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย 

-ใชการสอนโดยสอดแทรกคุณธรรมและ

จริยธรรม ผานการบรรยายและใชสื่อ 

-ใหนั กศึกษาจั ด ทํา โครงการที่ เ ป น

สาธารณะประโยชนท้ังในและนอกพื้นท่ี

มหาวิทยาลัย 

-มีการขานชื่อในชวงเวลาท่ีกําหนด

เอาไวและใชมาตรการในการขาน

ชื่อและใหคะแนนพิเศษแกผูมาตรง

ตอเวลา  

-  ในการเขาเรียนหรือการสอบยอย

ตาง ๆ เมื่อมีการทดสอบ เพื่อให

นักศึกษามีความกระตือรือรน ใฝ

รูอยูเสมอ 

-  สอดแทรกเรื่ องราวตา ง ๆ ที่

เกิดขึ้นในปจจุบันเกี่ยวกับคุณธรรม

จริยธรรม 

- สอดแทรกขาวสารที่เกี่ยวของกับ

งานสวัสดิการสังคมและจริยธรรม

ทางวิชาชีพ 

ความรู 

 

- นักศึกษาสามารถนําความรูในรายวิชา

ตาง ๆ ไปปรับใชกับการดําเนินงาน

โครงการจิตอาสาของนักศึกษาและใน

การดําเนินชีวิต 

- นักศึกษายังขาดทักษะความรู เรื่อง

ภาษา และมีผลการศึกษาภาษาดาน

-  เพิ่มเติมความรูในเรื่องตาง ๆ 

ผานรายวชิาตาง ๆ ตามแผน 

- จัดโครงการและกระตุนใหมีการใช

ภาษาอังกฤษในการเรียนการสอน

ในแตละรายวชิามากขึ้น 
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ภาษาที่ไมดีนัก 

 

ทักษะทางปญญา 

 

-สามารถนําความรู และทักษะวิชาชีพ 

จัดการความคิดอยางเปนระบบและ

สรางสรรค  

- มี เ จตนคติที่ ดี ต อ วิ ช าชีพและงาน

สวัสดิการสังคม 

-ใหรายวิชาตาง ๆ ให นักศึกษา

นํ า เสนอและมีส วนร วม ในการ

ออกแบบการทําผลงานหรือรายงาน 

และการนําเสนอผลงานของตนเอง

ในรายวิชา 

ทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 

 

- นักศึกษาควรมีความเคารพในคุณคา 

ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย  และความ

แตกตางของคน และยอมรับในความ

แตกตางนั้น 

- เขา ใจในบทบาทหนาที่ และความ

รับผิดชอบท้ังตอตนเอง  ผูอ่ืน และสังคม 

- มี คว ามรับผิ ดชอบสามารถสร า ง

ความสัมพันธและทํางานรวมกับผูอ่ืน 

ไดอยางราบรื่นและมีประสิทธิภาพ 

-ใหมีการทํางานรวมกันในรายวิชา 

เพื่อใหนักศึกษาไดเรียนรูการทํางาน

รวมกับผูอ่ืน และความรับผิดชอบ

ตอตนเองและผูอื่น 

-  ใ ห นั ก ศึ ก ษ า ไ ด ล งพื้ น ท่ี ต า ม

โครงการตาง ๆ มากขึ้น โดยมุงเนน

ใหนักศึกษาไดเรียนรูความแตกตาง

ของความเปนมนุษย ไมตีตรา และ

ใหเคารพคุณคาศักดิ์ศรีความเปน

มนุษย 

ทักษะการวิเคราะหเชงิตัวเลข 

การสื่อสารและการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

-มอบหมายงานใหคนควา โดยใชระบบ

สา รสน เทศของมหา วิ ทย าลั ย  ทั้ ง

อินเตอรเน็ตและระบบขอมูลในศูนย

สารสนเทศ  

-มอบหมายใหนักศึกษานําเสนอผานสื่อ

เ ท ค โ น โ ล ยี ที่ เ ห ม า ะ ส ม   เ ช น 

powerpoint VDO และการนํ า เสนอ

ผานรายงาน  

-การสืบคนขอมูลของนักศึกษายังอยูใน

วงแคบขาดความหลากหลาย 

-ขาดการอางอิงขอมูลและมีการอางอิง

แบบผิดรูปแบบ 

-นําระบบสารสนเทศมาใชใหมาก

ขึ้ น  เ ช น  ร ะ บ บ  Google doc. 

Google Class room, ร ะ บ บ

ห อ ง เ รี ย น เ ส มื อ น จ ริ ง ข อ ง

มหาวิทยาลัย เปนตน  

 

 

-แนะวิธีการอางอิงขอมูลจากการ

สืบคนอินเตอรเน็ต 
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8. การปฐมนิเทศอาจารยใหม 

- ไมมีการรับอาจารยใหม 

9. กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

 

กิจกรรมท่ีจดัหรือเขารวม 

จํานวนผูเขารวม  

สรุปขอคิดเห็น และประโยชนทีผู่เขารวมกจิกรรมไดรับ อาจารย บุคลากรสาย

สนับสนุน 

แลกเปลี่ ยนเ รียน รูบทเ รียนการ

ดําเนินงาน “หนวยจัดการสําหรับ

โครงการสรางเสริมสุขภาพขนาด

เล็ก” 

วันท่ี 30-31 สิงหาคม 2560 ณ หอง

ประชุมคอนเวนชั่น โรงแรมแอมบาส

เดอร กรุงเทพมหานคร 

2  ไดมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันกับหนวยจัดการสําหรับ

โครงการสรางเสริมสุขภาพขนาดเล็กทั้งในเร่ืองของ

เทคนิค วิธีการแกไขปญหา และสามรถนําความรูที่ไดรับ

มาถายทอดใหกับนักศึกษาในชั้นเรียน 

-เขารวมโครงการสัมมนาวิชาการ

ระดับชาติเครือขายประวัติศาสตร 

มานุษยวิทยาและสังคมวิทยาภาคใต 

คร้ังท่ี3 ประจําป 2560 

-เข า ร วม กิจกรรม  EDUCATION 

THE NEXT GEN 

1  ไดรับความรูเก่ียวกับประวัติศาสตร มานุษยวิทยาและ

สังคมวิทยา รวมทั้งไดมีการนําเสนอบทความและนํา

ความรูประสบการณจากาการเขารวมนํามาถายทอด

ใหกับนักศึกษา 

-เปนวิทยากรอบรมเชิงปฏิบัติการ

โครงการขับเคลื่อนปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงในชุมชนในหัวขอ การนํา

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปสู

การปฏิบัติที่ยั่งยืนและการใชระบบ

ภู มิ ส า ร ส น เ ท ศ เ พื่ อ ง า น ด า น

การเกษตร 

1  ฝกความเชี่ยวชาญในการเปนวิทยาการพรอมไดรับความรู

จากการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันของผูเขารวมอบรม 

-เขารวมโครงการอบรมฝกอบรมเชิง

ปฏิบัติการสหกิจศึกษาหลักสูตร

คณาจารยนิเทศสหกิจศึกษารุนท่ี 8 

1  ไดกรอบคิดวิธีการและแนวทางการจัดการสหกิจศึกษา

เพื่อรองรับแนวทางการฝกปฏิบัติการของนักศึกษาใน

อนาคต 

เขารวมโครงการพัฒนานวัตกรรม

ดานการจัดการเรียนการสอน เพื่อ

เ ส ริ ม สร า งศั ก ยภาพอ าจ า รย : 

1  ไดเรียนรูกลยุทธเทคนิควิธีการเรียนการสอนใหมๆรวมถึง

การไดแลกเปลี่ยนประสบการณดานการสอนทําให

สามารถประยุกตใชวิธีการสอนที่ทันสมัย 
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นวัตกรรมเพ่ือการเรียนการสอนกับ

ระบบการศึกษาไทย 4.0 

เขารวมโครงการอบรมการสราง

ทักษะและเพิ่มประสิทธิภาพเก่ียวกับ

ระเบียบการเงินการคลัง 

 1 นําความรูที่ไดรับมาเปนแนวทางในการปฏิบัติงานจริงใน

องคกร 

เขารวมโครงการสนับสนุนการ

บริหารจัดการและติตามผลการ

ดําเนินงานโครงการบริการวิชาการ

แกสังคม กิจกรรมยอย:ฝกอบรมเชิง

ปฏิบัติการ เร่ือง “การใชงานระบบ

สารสนเทศเพ่ือจัดการขอมลู

โครงการบริการวิชาการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา” 

 1 สามารถใชงานระบบสารสนเทศเพื่อชวยจัดการขอมูล

โครงการบริการวิชาการ ในการติดตามและรายงานผล

การดําเนินงานโครงการของหนวยงานตนเองได อันจะ

สงผลทําใหการเรียกใชขอมูลมีความสะดวกและรวดเร็ว

มากยิ่งขึ้น 

 

หมายเหตุ : หลักสูตรใดที่มีบุคลากรสายสนับสนุนท่ีปฏิบัติหนาท่ีในหองปฏิบัติการประจาํหลักสูตรใหนํามานับรวม 

              ในขอนี้ดวย 
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องคประกอบที ่5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 
 

แมทุกหลักสูตรที่สถาบันการศึกษาเปดสอนตองผานการรับรองจากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

และมีการปรับปรุงทุก 5 ป แตผูบริหารตองรับผิดชอบในการควบคุมกํากับการบริหารจัดการหลักสูตรใหมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยางตอเน่ืองคณะกรรมการบริหารหลักสูตรควรมีบทบาทหนาท่ีในการบริหารจัดการ 3 

ดานท่ีสําคัญคือ(1) สาระของรายวิชาในหลักสูตร (2) การวางระบบผูสอนและกระบวนการเรียนการสอน (3) การ

ประเมินผูเรียนระบบประกันคุณภาพในการดําเนินการหลักสูตรประกอบดวยหลักสูตรการเรียนการสอนและการ

ประเมินผูเรียนเพื่อใหสอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนดตัว

บงชี้ในการประเมินตองใหความสําคัญกับการกําหนดรายวิชาที่มีเนื้อหาท่ีทันสมัยกาวทันความกาวหนาทางวิทยาการ

ท่ีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลารวมทั้งการวางระบบผูสอนและอาจารยที่ปรึกษาซึ่งตองเปนบุคคลที่มีความรู ความ

เชี่ยวชาญประสบการณและมีคุณสมบัติเหมาะสมในการพัฒนานักศึกษาใหเต็มศักยภาพจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

ท่ีเนนนักศึกษาเปนสําคัญและสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที ่21 

การประกันคุณภาพหลักสูตรในองคประกอบนี้พิจารณาไดจากตัวบงชี้ดังตอไปนี้ 

 ตัวบงชี้ท่ี 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

 ตัวบงชี้ท่ี 5.2 การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

 ตัวบงชี้ท่ี 5.3 การประเมินผูเรียน 

   ตัวบงชี้ท่ี 5.4 ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

     แหงชาติ 
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ตัวบงชี้ที่ 5.1  สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้ แมทุกหลักสูตรที ่สถาบันการศึกษาเปดใหบริการตองผานการรับรองจากสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา และมีการปรับปรุงทุก 5 ป แตผูรับผิดชอบหลักสูตรตองมี

การออกแบบหลักสูตร ควบคุมกํากับการจัดทํารายวิชาตางๆ ใหมีเน้ือหาที่ทันสมัย กาวทัน

ความกาวหนาทางวิทยาการที่เปลี ่ยนแปลงตลอดเวลา  มีการบริหารจัดการการเปด

รายวิชาตางๆ ทั้งวิชาบังคับและวิชาเลือกท่ีเนนนักศึกษาเปนสําคัญ  โดยสนองความ

ตองการของนักศึกษา และตลาดแรงงาน สําหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาตองเนนการ

พัฒนาทักษะดานการวิจัยและการเรียนรูดวยตนเอง ในการรายงานการดําเนินงานตามตัว

บงชี้น้ีใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็น

ตอไปนี้ 

  - การออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร 

  - การปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยตามความกาวหนาในศาสตรสาขานั้น ๆ 

 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน

ทั้งหมด ที่ทําใหหลักสูตรมีความทันสมัย สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานและความตองการของ

ประเทศ 

เกณฑการประเมิน 
(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

- ไมมีระบบ  

- ไมมีกลไก 

- ไม มีแนวคิด

ในการกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

- ไ ม มี ข อ มู ล

หลักฐาน 

 

- มีระบบมีกลไก 

- ไ ม มี ก า ร นํ า

ระบบกลไกไปสู

ก า ร ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

-  มี ก ารนํ า ระบบ

ก ล ไ ก ไ ป สู ก า ร

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- ไมมีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ 

  

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนํ าระบบ

กล ไก ไป สู ก าร

ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มีก ารประ เมิน

กระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มี ก า ร นํ า ร ะ บ บ

ก ล ไ ก ไ ป สู ก า ร

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- มี ก ารปรั บ ป รุ ง /

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง

เห็ นชั ดเจน เป น

รูปธรรม 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจากผลการ

ประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุงเห็น

ชัดเจน เปนรูปธรรม 

- มีแนวทางปฏิบัติที่ดี โดย

มีหลักฐานเชิงประจักษ

ยื นยัน และกรรมการ

ผูตรวจประเมินสามารถ

ใหเหตุผลอธิบายการเปน

แนวปฏิบัติที่ดีไดชัดเจน 
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ผลการดําเนินงาน 

 อธิบายระบบและกลไกการดําเนินงาน กระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวปฏิบัติท่ีหลักสูตรไดดําเนินการ 

ในปจจุบันตามรายละเอียดที่ปรากฏในตาราง 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ในการรายงานผลการดําเนินงานใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยาง

นอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 

- การออกแบบหลักสูตรและขอมูลที่ใชในการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรและ

วัตถุประสงคของหลักสูตร 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาสวัสดิการสังคม ไดรับการเห็นชอบ

จากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาเมื่อวันที่ 28 พฤษภาคม  2558 และ

เริ่มใชในปการศึกษา 2558 เปนปแรก โดยมีกรอบความคิดในการพิจารณา

หลักสูตรดังน้ี 

คณะกรรมการในการจัดทํารางหลักสูตรสวัสดิการสังคมไดมีการประชุม

เพื่อทําการวางแผนในการออกแบบหลักสูตรจะตองมีความสอดคลองกับสภาพ

สังคมปจจุบันที่ใหความสําคัญกับการสรางสังคมสวัสดิการ  ตองอาศัยงาน

สวัสดิการและการสังคมสงเคราะหในการจัดสวัสดิการท้ังภาครัฐ  และสวัสดิการ

ภาคประชาชน  เพื่อรองรับภาวการณดังกลาวและเพื่อพัฒนารูปแบบการจัด

สวัสดิการใหแกสังคม  นํามาสูคุณภาพชีวิตที่ดี  แกบุคคล  ชุมชน  ทองถ่ิน  ดังนั้น

จึงนํามาสูความสนใจที่จะจัดทําหลักสูตรสวัสดิการสังคมข้ึน โดยมีกระบวนการ 

       1. ตั้ งกรรมการหลักสูตร  โดยพิจารณาจากคุณวุฒิของอาจารยที่ มี

ความสัมพันธกับงานสวัสดิการสังคม  จํานวน  5  คน 

2. การศึกษาความเปนไปไดในการเปดหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  

สาขาวิชาสวสัดิการสังคมจากกลุมเปาหมาย  ประกอบดวย  ผูมีสวนไดสวนเสีย คือ  

ผูใชบัณฑิตท้ังภาครัฐและเอกชน  นักเรียน  ผูทรงคุณวุฒิจากมหาวิทยาลัย  โดยใช

แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลและสํารวจความคิดเห็นใน

การเปดสอนหลักสูตร 

      3. อาศัยกระบวนการวิพากษจากทุกภาคสวนที่เกี่ยวของกับงานสวัสดิการ

สังคม ประกอบดวย  ตัวแทนจากกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ

มนุษยซึ่งเปนกระทรวงท่ีรับผิดชอบหลักในเรื่องงานสวัสดิการสังคมของประเทศ  

ภาคทองถิ่นทั้งในและนอกพื้นที่  ตัวแทนจากองคการบริหารสวนทองถิ่น   ภาค

วิชาการจากมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรและมหาวิทยาลัยทักษิณ  และตัวแทนจาก

ภาคประชาชน  รวมทั้งคณะกรรมการวิชาการระดับคณะ  สภาวิชาการ  และสภา

5.1.1-1รายงานการประชุม

ก า ร ว า ง แ ผ น ป รั บ ป รุ ง

หลักสูตร 

5.1.1-2 เอกสารโครงการ

หลักสูตรป 2560 

5.1.1-3 ผลการประเมิน

อาจารยผูสอนในหลักสูตร 

5.1.1-4 มคอ.3 

5.1.1-5 มคอ.5 

5.1.1-6  มคอ.2 

5 .1 .1 - 7  โ คร งกา รขอ ง

หลักสูตร 4 โครงการ 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

มหาวิทยาลัย  จากกระบวนการวิพากษหลักสูตรของผูทรงคุณวุฒิมีกระบวนการ

กําหนดกฎระเบียบการใหระดับคะแนนตามเกณฑมาตรฐานของมหาวิทยาลัย  

รวมถึงการพิจารณาความเหมาะสมของเนื้อหารายวิชาในหลักสูตร 

4. การออกแบบรายวิชาในหลักสูตรสวัสดิการสังคมไดมีการศึกษากรอบ

ความรูทางสวัสดิการสังคม  สังคมสงเคราะห  สวัสดิการภาคประชาชน  นโยบาย

การจัดสวัสดิการสังคม  วามีรายละเอียดอยางไรและไดนํากรอบความรูน้ันมา

ผสมผสานกับงานสวัสดิการสังคมเพื่อกําหนดรายวิชาวิชาในหลักสูตรและ

ออกแบบรายวิชาใหตอบสนองกับผลลัพธการเรียนรูท้ัง 5  ดาน  ประกอบดวย  

ดานคุณธรรมจริยธรรม  ดานความรู  ดานทักษะทางปญญา  ดานความสัมพันธ

ระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ  และดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข  การ

สื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  ซึ่งปรากฏอยูในรายละเอียด  มคอ.3  ใน

แตละรายวิชา  ซึ่งการออกแบบรายวิชาเนื้อหาดังกลาวมีความเหมาะสมกับการ

เรียนในระดับอุดมศึกษาและทันกับสถานการณท่ีเปลี่ยนไปในปจจุบัน รวมถึง

หนวยกิตท่ีเพียงพอตอการเรียนในระดับอุดมศึกษา คือ 126 หนวยกิต 

ในปการศึกษา 2560 คณะกรรมการหลักสูตรไดประชุมเพื่อทบทวนเนื้อหา

รายวิชา วิธีการสอน สื่อการเรียนการสอน และไดมีการนําขอบกพรองที่มี เชน 

การเพิ่มการมีสวนรวมในช้ันเรียน และการนําสื่อการเรียนการสอนที่หลากหลาย 

เชน วิดีโอและขาวตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับงานสวัสดิการสังคมมาใหนกัศึกษาวิเคราะห

และวิพากษในชั้นเรียน รวมท้ังมีการเชิญวิทยากรภายนอกมารวมบรรยายใน

รายวิชา ซึ่งถือเปนการปรับรูปแบบการเรียนการสอนจากปการศึกษา 2559 

นอกจากน้ันแลวทางคณะกรรมการหลักสูตรยังตองการเพิ่มรายวิชาที่เก่ียวของกับ

สถานการณในระดับประเทศและระดับโลกวาทางหลักสูตรควรปรับเพิ่มรายวิชาท่ี

เกี่ยวของกับการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ และสวัสดิการสังคมของอาเซียน ซึ่งจะ

ปรับปรุงหลักสูตรในลําดับตอไป 

ในสวนของการดําเนินโครงการเพื่อตอบสนองพันธกิจของมหาวิทยาลัยนั้น ป

การศึกษา 2559 ทางหลักสูตรน้ันไดรับการจัดสรรงบประมาณซึ่งเพียงพอตอการ

จัดโครงการเพียง 3 โครงการ ทําใหโครงการของหลักสูตรมีความหลากหลายและ

สามารถบูรณาการพันธกิจของมหาวิทยาลัยไดครบทั้ง 4 พันธกิจ ในปการศึกษา 

2560 ไดรับการจัดสรรงบประมาณมากขึ้น ทางหลักสูตรจึงไดออกแบบโครงการ

ของหลักสูตรใหมีความสอดคลองกับพันธกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฎท้ัง 4 พันธ

กิจ ดังนี้ 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

      1.  โครงการวิจัย  พัฒนา  ขับเคลื่อนงานสวัสดิการชุมชน (R&D&M)  ไดมี

การบูรณาการพันธกิจดานการบริการวิชาการใหกับชุมชนและดานการวิจัยและ

การเรียนการสอนในรายวิชาดังน้ี  ระเบียบวิธีวิจัยในงานสวัสดิการสังคม  การ

จัดการทุนทางสังคมและสวัสดิการชุมชน   

      2.  โครงการแสงแหงความหวัง: จิตอาสา  บํารุงศิลปวัฒนธรรม  นําสูการ

พัฒนาสังคม ไดมีการบูรณาการพันธกิจดานศิลปวัฒนธรรมโดยมีการทํากิจกรรม

สืบสานประเพณีสงกรานตใหกับกลุมผูสูงอายุและเด็ก  รวมท้ังยังมีการบูรณาการ

การเรียนการสอนในรายวิชาพลเมืองกับความรับผิดชอบตอสังคม  พฤติกรรม

มนุษยในสังคม  เปนตน 

      3.  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาทักษะการเปน “นักสวัสดิการ

สังคม” ไดมีการบูรณาการพันธกิจดานการเรียนการสอน ในรายวิชาจริยธรรมทาง

วิชาชีพสังคมสงเคราะห  กฎหมายท่ีเกี่ยวของกับงานสวัสดิการสังคม เปนตน และ

การบริการวิชาการ ณ ศูนยการศึกษาพิเศษเขต 3 จังหวัดสงขลา  โดยนักศึกษาได

มีการจัดกิจกรรมใหกับเด็กที่มีความบกพรองทางดานรางกายในแตละดาน เชน 

การเลานิทาน การปนดินน้ํามัน  เปนตน 

    4. โครงการสรางเสริมทักษะและประสบการณการเปนนักสวัสดิการสังคม โดย

ใหนักศึกษาไดศึกษาดูงานและเสริมสรางประสบการณ โดยการบรรยายของ

เจาหนาท่ีในหนวยงานที่ปฏิบัติงานดานสวัสดิการสังคมในหนวยงานรัฐ 4 แหง 

ไดแก เรือนจํากลางสงขลา  จังหวัดสงขลา ศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน 

(เขต 9) ศูนยการศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 3 จังหวัดสงขลา และโรงพยาบาลจิต

เวชสงขลาราชนครินทร โดยนักศึกษาไดเรียนรูจากสถานท่ีจริง  

จะเห็นวาทางหลักสูตรสวัสดิการสังคมไดดําเนินการการเรียนการสอนและมุง

ผลิตบัณฑิตที่ตอบสนองการเรียนรูในศตวรรษที่  21 โดยเฉพาะทักษะการคิดเชิง

วิพากษและการแกไขปญหา  ทักษะความเขาใจทางวัฒนธรรมและทักษะอาชีพ 

การเรียนรู  ผานการเรียนการสอนและโครงการตามขอมูลขางตน 

จากการดําเนินงานในปการศึกษา 2560 ทางหลักสูตรพบวาทางหลักสูตรยังมี

โครงการท่ีเกี่ยวของกับการบูรณาการเรื่องการบํารุงศิลปวัฒนธรรมนอยและยังไม

มีโครงการที่เกี่ยวของกับการศึกษาดูงานจากสวนกลาง  เนื่องจากมีความ

หลากหลายในเรื่องของกระบวนการทํางาน ซึ่งปการศึกษา 2561 ทางหลักสูตรจะ

ไดทําการปรับปรุงและเพิ่มเติมโครงการท่ีเกี่ยวของกับพันธกิจนี้ตอไป 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

- การปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยตามความกาวหนาในศาสตรสาขานั้น  

หลักสูตรมีระบบและกลไกในการปรับปรุงหลักสูตรดังนี้ 

ในปการศึกษา  2559 คณะกรรมการประจําหลักสูตรไดประชุมวางแผนเพื่อ

ปรับปรุงเนื้อหารายวิชาที่สอนในภาคเรียนตามแผนการจัดการศึกษาของแตละชั้น

ปถึงสาระที่สําคัญของเนื้อหาโดยพิจารณาจากขอมูลดังนี ้

1. ผลการประเมินของนักศึกษาในดานการสอนของอาจารยประจําวิชา 

อาจารย 2559 2560 

มาริสา จันทรฉาย 4.30 4.42 

เทียนชัย สุริมาศ 4.53 4.47 

นฤภร ไชยสุขทักษิณ 4.09 4.17 

ทิวาพร จันทรแกว 4.40 4.49 

รัตนาภรณ ภูเจนจบ 4.53 4.55 

       2. สื่อการสอน อาจารยในหลักสูตรไดปรับวิธีการเรียนการสอนในเรื่องสื่อ

การสอน เชน การใชวิดีโอความรูและขาวสารตางๆ ที่ทันสมัยมาใหนักศึกษาได

เรียนรู รวมทั้งใชโปรแกรมคอมพิวเตอรอ่ืนๆ เชน power point อีกท้ังยังนําสื่อที่

มีความหลากหลายเขามาประยุกตการสอน เชน บทความวิชาการ บทความวิจัยท่ี

เกี่ยวของกับงานสวัสดิการสังคม เปนตน 

3. สถานการณ  ปรากฏการณทางสังคม  เศรษฐกิจ  และการเมืองที่เกิดข้ึน

และเปลี่ยนแปลงไป เนื่องจากหลักสูตรสวัสดิการสังคมน้ันนักศึกษาตองรูขาวสาร

ทางสังคม อาจารยจึงมีประเด็นสังคมใหนักศึกษาไดถกเถียง วิพากษ และวิเคราะห

ทั้งกอนเรียน และระหวางการเรียน  

4. การกําหนดใหอาจารยสอดแทรกความรูเกี่ยวกับศตวรรษท่ี 21 ใน

รายวิชาในทุกทักษะ ตามที่ไดกลาวเบ้ืองตนในตัวชี้วัดท่ี 3.2 

5. ทางหลักสูตรไดนํา มคอ.3 และ มคอ.5 มาทบทวนเพื่อตรวจสอบและ

ปรับปรุง 

จากขอมูลดังกลาวอาจารยประจําหลักสูตรทําการประชุมในรายละเอียด

ของเนื้อหาในแตละรายวิชาท่ีตนเองรับผิดชอบเพื่อดูความเหมาะสมในรายวิชา

นั้นๆ  โดยพิจารณา มคอ.3 ในรายวิชาของปการศึกษา 2559 และ มคอ.3 ในป

การศึกษา 2560 มาเทียบเคียงและนํา มคอ.5 มาพิจารณารวมดวย 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน บรรล ุ
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ตัวบงชี้ที่ 5.2     การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้ หลักสูตรตองใหความสําคัญกับการวางระบบผูสอนในแตละรายวิชา โดยคํานึงถึงความรู

ความสามารถและความเชี่ยวชาญในวิชาท่ีสอน และเปนความรูที่ทันสมัยของอาจารยที่

มอบหมายใหสอนในวิชาน้ันๆ เพื่อใหนักศึกษาไดรับความรูประสบการณ และไดรับการ

พัฒนาความสามารถจากผูรูจริง สําหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ตองใหความสําคัญกับ

การกําหนดหัวขอวิทยานิพนธ การกําหนดอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ การคนควาอิสระท่ี

เหมาะสมกับหัวขอวิทยานิพนธ การคนควาอิสระ และลักษณะของนักศึกษา ใหนักศึกษาไดรับ

โอกาสและการพัฒนาตนเองเต็มตามศักยภาพ อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ การคนควาอิสระ

ตองสามารถใหคําปรึกษาวิทยานิพนธ การคนควาอิสระ ตั้งแตกระบวนการพัฒนาหัวขอจนถึง

การทําวิทยานิพนธ การคนควาอิสระ การสอบปองกัน และการเผยแพรผลงานวิจัยจนสําเร็จ

การศึกษา กระบวนการเรียนการสอนสําหรับยุคศตวรรษท่ี 21 ตองเนนการพัฒนานักศึกษาให

มีความรูตามโครงสรางหลักสูตรที่กําหนด และไดรับการพัฒนาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

คุณธรรมจริยธรรม ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะทักษะการเรียนรูดวยตนเอง 

ทักษะทางภาษาไทยและภาษาตางประเทศ ทักษะการทํางานแบบมีสวนรวม ความสามารถใน

การใชเทคโนโลยี ความสามารถในการดูแลสุขภาพฯลฯ การเรียนการสอนสมัยใหมตองใชสื่อ

เทคโนโลยี และทําใหนักศึกษาเรียนรูไดตลอดเวลาและในสถานที่ใดก็ได ผูสอนมีหนาที่เปนผู

อํานวยความสะดวกใหเกิดการเรียนรู และสนับสนุนการเรียนรู  สําหรับหลักสูตรระดับ

บัณฑิตศึกษา เทคนิคการสอนจะเนนการวิจัยเปนฐานการเรียนแบบใชปญหาเปนฐาน 

เปนตน ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี ้ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผล

การดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปน้ี 

-  การกําหนดผูสอน 

- การกํากับติดตามและตรวจสอบการจัดทําแผนการเรียนรู (มคอ.3 และมคอ.4) และ 

การจัดการเรียนการสอน 

- การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการ

วิชาการทางสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

- การควบคุมหัวขอวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา ให

สอดคลอง กับสาขาวิชาและความกาวหนาของศาสตร 

- การแตงตั้งอาจารยที่ปรึกษาวทิยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา ท่ี

มีความเชี่ยวชาญสอดคลองหรือสัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธ 

- การชวยเหลือกํากับติดตามในการทําวิทยานิพนธและการคนควาอิสระและ 

การตีพิมพผลงานในระดับบัณฑิตศึกษา 
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 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ

ดําเนินงานทั้งหมด ท่ีทําใหกระบวนการจัดการเรียนการสอนตอบสนองความแตกตางของผูเรียน การจัดการเรียน

การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ กอใหเกิดผลการเรียนรูบรรลุตามเปาหมาย 

เกณฑการประเมิน 

(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

- ไมมีระบบ  

- ไมมีกลไก 

- ไมมีแนวคิด

ในการกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

- ไ ม มี ข อ มู ล

หลักฐาน 

 

- มีระบบมีกลไก 

- ไ ม มี ก า ร นํ า

ร ะ บ บ ก ล ไ ก

ไ ป สู ก า ร

ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มี การนํ า ระบบ

ก ล ไ ก ไ ปสู ก า ร

ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก า รประ เ มิ น

กระบวนการ 

- ไมมีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ 
  

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบ

กลไกไปสู การ

ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มีการประเมิน

กระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มี ก า ร นํ า ร ะ บ บ

ก ล ไ ก ไ ป สู ก า ร

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- มี การป รั บปรุ ง /

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

- มี ผ ล จ า ก ก า ร

ปรับปรุงเห็น 

- ชั ด เ จ น  เ ป น

รูปธรรม 

- มีระบบ มีกลไก 

- มี ก า ร นํ า ร ะ บ บ

ก ล ไ ก ไ ป สู ก า ร

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- มี การป รั บป รุ ง /

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

- มี ผ ล จ า ก ก า ร

ป รั บ ป รุ ง เ ห็ น

ชั ด เ จ น  เ ป น

รูปธรรม 

- มีแนวทางปฏิบัติที่

ดี  โดยมีหลักฐาน

เชิงประจักษยืนยัน 

แ ล ะ ก ร ร ม ก า ร

ผู ต รวจประ เมิ น

สามารถใหเหตุผล

อธิ บ ายการ เป น

แนวปฏิบัติที่ดีได

ชัดเจน 

 

ผลการดําเนินการ 

 อธิบายระบบและกลไกการดําเนินงาน กระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวปฏิบัติที่หลักสูตรไดดําเนินการในปจจุบัน

ตามรายละเอียดที่ปรากฏในตาราง 
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ในการรายงานผลการดําเนินงานใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผล

การดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 

- การกําหนดผูสอน 

       ในปการศึกษา 2559 ทางหลักสูตรมีการกําหนดอาจารย

ผูสอน โดยทางหลักสูตรไดวางแผนการกําหนดผูสอนไวตาม

ขั้นตอนตางๆ และในปการศึกษา 2560 ทางหลักสูตรไดยึด

แนวทางเดิมซึ่งเปนแนวทางที่เหมาะสม โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

1. หลักสูตรกําหนดระบบและกลไกการวางระบบผูสอน  

โดยพิจารณาแผนการเรียนในปการศึกษา  2560  ของนักศึกษา

แตละชั้นป  เพื่อกําหนดเปนแผนผูสอนในรายวิชาของหลักสูตร 

2. เมื่อสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนแจงรายวิชา

ประจําภาคเรียนมาที่คณะ/โปรแกรมวิชาเพื่อใหหลักสูตรจัด

ผูสอนรายวิชาตามแผนการเรียนของนักศึกษาแตละชั้นป 

3. คณะกรรมการประจําหลักสูตรประชุมเพื่อกําหนดผูสอน

รายวิชาในหลักสูตรโดยพิจารณาคุณวุฒิ  ความเชี่ยวชาญ  และ

ภาระงานของผูสอน 

      หลักสูตรดําเนินการตามแผนกําหนดผูสอนดังน้ี 

1. คณะกรรมการประจําหลักสูตรรวมกันพิจารณาหารือ  

และตกลงกําหนดตัวผูสอนในรายวิชาตามคุณวุฒิการศึกษา  

ความรูความสามารถ  ความเชี่ยวชาญ  ประสบการณทาง

วิชาการท่ีสอดคลองกับรายวิชาท่ีรับผิดชอบ  เพื่อใหในแตละ

รายวิชามีอาจารยผูสอนที่มีความเชี่ยวชาญมากที่สุดซึ่งจะทําให

นักศึกษาไดความรู  มุมมอง  ประสบการณที่หลากหลายและ

สามารถมองเห็นแนวทางการประกอบอาชีพในอนาคต  ทั้งนี้ได

พิจารณาประเด็นภาระงานของอาจารยผูสอนเพื่อกระจายความ

รับผิดชอบ/ภาระงานอยางทั่วถึง 

2. ประธานหลักสูตรแจงรายชื่ออาจารยผูสอนประจําวิชา

ของภาคเรียนท่ี 1 และ 2 ใหคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

เพื่อสงไปยังสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนเพื่อจัด

ตารางสอนประจําภาคเรียน 

5.2.1-1 รายงานการประชุมจัดผูสอนใน

รายวิชาแตละภาคการศึกษา 

5.2.1-2 มคอ.2 

5.2.1-3  มคอ.3 

5.2.1-4  มคอ.5 

5.2.1-5  โครงการของหลักสูตรท้ัง 4 โครงการ 
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3. ประธานหลักสูตรแจงอาจารยผูสอนเพื่อมอบหมายการ

เตรียมจัดทําแผนการสอน และทํา มคอ.3   

ในปการศึกษา 2560 ทางหลักสูตรไดทบทวนและมีความเห็นวา

อาจารยที่ทําการสอนในแตละรายวิชาปฏิบัติงานอยางดี จึงไมมี

การเปลี่ยนแปลงผูสอนท่ีตองรับผิดชอบรายวิชาซ้ํา อีกทั้งเพื่อ

เปนประโยชนและสรางความเชี่ยวชาญของอาจารย ทาง

หลักสูตรจึงไมมีการปรับรายวิชา ทางหลักสูตรมีการสนับสนุนให

อาจารยผูสอนไปพัฒนาตนเองผานการอบรม สัมมนา ประชุมที่

เกี่ยวของกับรายวิชาที่ตนเองรับผิดชอบเพื่อใหเกิดทักษะและ

ความเชี่ยวชาญเพิ่มมากขึ้น  อีกทั้งไดมีการกําหนดใหอาจารยที่

รับผิดชอบรายวิชานั้นๆเชิญอาจารยพิเศษท่ีมีความรู ความชํานาญ

และมีประสบการณตรงมาเปนอาจารยผูสอน เพื่อใหนักศึกษาไดรับ

ความรูเพิ่มขึ้น  
 

- การกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทําแผนการเรียนรู (มคอ.

3 และ มคอ.4) การจัดการเรียนการสอน 

จากการดําเนินในปการศึกษา 2559 ทางหลักสูตรมีการ

กํากับการจัดทําแผนการเรียนรู  มคอ.3  ดังนี้ 

1.  คณะกรรมการประจําหลักสูตรมีการจัดประชุมเพื่อดู

รายละเอียด มคอ.3 ของแตละรายวิชา  ที่จะทําการเรียนการ

สอนในปการศึกษา 2559 โดยดูรายละเอียดเกี่ยวกับความ

เหมาะสมของเนื้อหารายวิชาและวิธีการสอนท่ีสอดคลองกับผล

การเรียนรูตามกรอบมาตรฐานทั้ง 5 ดาน ไดแก ดานคุณธรรม

จริยธรรม  ดานความรู  ดานทักษะทางปญญา  ดานทักษะ

ความสัมพันธระหวางบุคคลและรับผิดชอบ  และดานทักษะการ

วิเคราะหเชิงตัวเลข  การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  

จากนั้นอาจารยผูสอนในแตละรายวิชาก็นําขอมูลดังกลาวไปปรับ

ใหมีความเหมาะสมตามท่ีมติที่ประชุมของหลักสูตร 

2.  กอนสอบกลางภาคคณะกรรมการประจําหลักสูตรไดมี

การประชุมเพื่อติดตามในเรื่องการจัดการเรียนการสอนของของ

อาจารยวาเปนไปตามรายละเอียด มคอ.3 ที่ไดกําหนดเอาไว

หรือไม และนอกนี้ยังมีการพิจารณาขอสอบของแตละวิชาใน
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หลักสูตรร วมกัน เพื่ อ ใหข อสอบมีการวั ดผลไดตรงตาม

วัตถุประสงคของแตละรายวิชา  

3.  คณะกรรมการประจําหลักสูตรไดมีการประชุมเพื่อ

ตรวจสอบการจัดทําแผนการเรียนรูและการจัดการเรียนการสอบ

วาสอดคลองและตรงกับ มคอ.3 และ มคอ. 5 หรือไม   

        ในปการศึกษา 2560 หลักสูตรไดวางแผนการกํากับ 

ติดตามและตรวจสอบการจัดทําแผนการเรียนรู มคอ.3  ดังนี้ 

1.  ไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการหลักสูตรประชุมเพื่อแจง

ใหอาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาจัดทํา มคอ.3ตามกําหนดการของ

มหาวิทยาลัย  โดยแจงใหอาจารยผูสอนทุกคนไดมีการปรับปรุง

เน้ือหา  วิธีการสอน  กิจกรรมการสอนโดยกระจายเน้ือหาให

ครอบคลุมทุกทักษะตามที่กําหนดไวใน มคอ.2  และใหทันสมัย

สอดคลองกับวัตถุประสงคของรายวิชา  อีกทั้งยังนําขอมูลจาก

ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาตอการจัดการเรียน

การสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรูและผลการเรียนรูของ

นักศึกษามาเปนขอมูลในปรับปรุง มคอ.3 

2.  อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาจัดทําแผนการเรียนรู มคอ.

3  โดยศึกษาจากมคอ.2 

3.  คณะกรรมการหลักสูตรประชุมเพื่อทวนสอบ มคอ.3 

โดยนําไปตรวจสอบกับ มคอ.2 และแผนท่ีแสดงการกระจาย

ความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรูจากหลักสูตรสูรายวิชา 

(Curriculum Mapping) โดยดูจากวิธีการสอน การประเมินผล 

เพื่อดูความสอดคลองและครบถวน    

4.  คณะกรรมการหลักสูตรมีการประชุมหลังจากสอน

เน้ือหากลางภาคและปลายภาคเสร็จเพื่อทําการตรวจสอบวา

อาจารยผูสอนประจําวิชาไดมีการสอนตาม มคอ.3 หรือไม หาก

ไมเปนไปตาม มคอ.3 ตองมีการชี้แจงตอที่ประชุมและนําผลการ

ปรับในคร้ังน้ีไปปรับปรุงใน มคอ.3 ของเทอมถัดไป 

- การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณา

การกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการทํานุ

บํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
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        ปการศึกษา 2560 ทางหลักสูตรไดมีจํานวนโครงการ

เพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับปการศึกษา 2559 ซึ่งโครงการดังกลาว

สามารถบูรณาการกับพันธกิจทั้ง 4 ดานของมหาวิทยาลัย  ซึ่งใน

ปการศึกษา 2560 หลักสูตรวางแผนการจัดการเรียนการสอนใน

ระดับปริญญาตรีท่ีมีการบูรณาการกับการวิจัย  การบริการทาง

สังคม  และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  ดังนี้ 

         คณะกรรมการบริหารหลักสูตรมีการประชุมอาจารยแต

ละทานเพื่อสรุปรายละเอียดและพูดคุยแลกเปลี่ยนปญหาตาง ๆ 

ท่ีเกิดขึ้นในกระบวนการเรียนการสอนนักศึกษาในหลักสูตร ซึ่ง

พบวาปญหาท่ีเกิดขึ้นในกระบวนการเรียนการสอนสวนใหญคือ 

นักศึกษาขาดพื้นฐานความรูดานการคิดวิเคราะห ขาดความ

มุงมั่นตั้งใจในการเรียน  ขาดทักษะในการทํางานเปนกลุม สวน

ในประเด็นของการสอนจะมีการกํากับโดยนําผลการประเมินของ

นักศึกษาของอาจารยแตละทานมาวิเคราะหรวมกันเพื่อปรับปรุง

และพัฒนาการสอนตอไป  โดยการสอนของอาจารยประจํา

หลักสูตรจะเนนการบูรณาการพันธกิจดานตางดังน้ี 

- ดานการวิจัย 

ในปที่ผ านมามีการนําผลการวิจัยของอาจารย เรื่ อง

พฤติกรรมการเรียนท่ีมีผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักศึกษาหลักสูตรสวัสดิการสังคม คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร  เพื่อไดทราบถึงพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาที่

สงผลตอการเรียน และนําขอมูลท่ีไดมาปรับพฤติกรรมการเรียน

ของนักศึกษา รวมทั้งนํามาใชในการพัฒนาเนื้อหาท้ังในสวนของ

การเพิ่มเติมในเนื้อหาและการพูดเสริมในชั่วโมงสอนเพื่อเพิ่ม

ความรูที่ทันสมัยและถูกตองใหนักศึกษาไดรับรู  เชน การตรงตอ

เวลาในการเขาชั้นเรียน  การตั้งใจฟงขณะที่อาจารย  ความวิตก

กังวลในการเรียน  ความพึงพอใจในการเรียน  เปนตน  

รายละเอียดดังกลาวน้ันอาจารยผูสอนสามารถนํามาวิเคราะหหา

ความสัมพันธของพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษากับผลการ

เรียนได  เชน ในรายวิชาพฤติกรรมมนุษยในสังคม จิตวิทยา
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สังคมกับการพัฒนา  การพัฒนาองคการและสวัสดิการสังคม  

การจัดการทุนทางสังคมและสวัสดิการชุมชน  สังคมวิทยาและ

มานุษยวทิยา พลเมืองกับความรับผิดชอบตอสังคม ในสวนการ

ขาดความรับผิดชอบตอตนเองและหนาท่ี ซ่ึงมีผลตอการเรียน 

เปนตน  จากที่กลาวมาขางตนพบวาอาจารยประจํารายวิชาไดมี

การวิธีการสอนโดยใหนักศึกษามีสวนรวมในการเรียน เชน การ

แสดงความคิดเห็นตอเรื่องนั้นๆ การออกแบบกิจกรรมในรายวิชา

และปรับเน้ือหาใหมีความทันสมัยมากยิ่งขึ้นโดยการปรับดังกลาว

ปรากฏอยูใน มคอ.3 

นอกจากนั้นหลักสูตรสวัสดิการสังคมไดกําหนดพื้นที่

ปฏิบัติการใหกับนักศึกษาเพื่อเปนฐานการเรียนรูสําหรับรายวิชา 

เชน 2532901 การจัดการทุนทางสังคมและสวัสดิการชุมชน 

พื้นที่ศึกษาคือ หมูที่ 2 บานคลองจิก ตําบลทาขาม อ.หาดใหญ 

จ.สงขลา เปนตน เพื่อทําการศึกษาทุนทางสังคมในมิติตาง ๆ 

ของชุมชนจากน้ันนํามาวิเคราะหเพื่อนําไปสูการจัดทําโครงการ

ใหกับชุมชน  และยังพบวาทางหลักสูตรไดมีการบูรณาการ

รายวิชากับการวิจัยดังนี้ เชน  รายวิชาระเบียบวิธีวิจัยกับงาน

สวัสดิการสังคม  โดยใหนักศึกษาลงพื้นท่ีทําการศึกษาวิจัยใน

ประเด็นเกี่ยวสวัสดิการสังคม รายวิชาการพัฒนาองคการและ

ส วั ส ดิ ก า ร สั ง ค ม ใ ห นั ก ศึ ก ษ า ล ง พื้ น ท่ี ที่ เ ป น อ ง ค ก ร

สาธารณประโยชนและองคกรชุมชนเพื่อทําการศึกษาการ

จัดระบบ  การปรับปรุง  และการพัฒนาองคกร เปนตน   

นอกจากนี้ยังมีการออกแบบโครงการของหลักสูตรใหมี

ความสอดคลองกับพันธกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฎท้ัง 4 พันธ

กิจ ไดแกโครงการวิจัย พัฒนา ขับเคลื่อนงานสวัสดิการชุมชน 

(R&D&M)  ไดมีการบูรณาการพันธกิจดานการบริการวิชาการ

ใหกับชุมชนและดานการวิจัยและการเรียนการสอนในรายวิชา

ดังนี้ ระเบียบวิธีวิจัยในงานสวัสดิการสังคม  การจัดการทุนทาง

สังคมและสวัสดิการชุมชน   

และในปการศึกษา 2561 อาจารยประจําหลักสูตรไดรับทุน

วิจัยจากมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา เรื่องการศึกษาภูมิปญญา
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และทุนทางสังคมตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อสนับสนุน

การทองเที่ยวในพื้นท่ีเกาะยอ ซึ่งงานวิจัยดังกลาวน้ีสามารถตอบ

พันธกิจของมหาวิทยาลัย 

- ดานการบริการวิชาการ 

ในชวงที่ผานมาอาจารยในหลักสูตรไดมีการบริการวิชาการ

ในพื้นที่จังหวัดสงขลา ดังตอไปน้ี 

1. จากการดําเนินการโครงการวิจัยขับเคลื่อนและพัฒนา 

(R&D&M) อาจารยประจําหลักสูตรรวมกับนักศึกษาสํารวจขอมูล

ในชุมชน และนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหและจัดทําแผนเพื่อ

ดําเนินโครงการบริการวิชาการใหกับพื้นที่ท่ีศึกษาคือ หมูที่ 2 

บานคลองจิก ตําบลทาขาม อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา 

2. ติดตาม  ประเมินผล  และใหคําปรึกษาโครงการสุขภาพ

ขนาดยอย และมีโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาทักษะ

การเปน “นักสวัสดิการสังคม” ไดมีการบูรณาการพันธกิจดาน

การเรียนการสอน  ในรายวิชาจริยธรรมทางวิชาชีพสังคม

สงเคราะห  กฎหมายท่ีเกี่ยวของกับงานสวัสดิการสังคม  เปนตน

และการบริการวิชาการ  ณ  ศูนยการศึกษาพิเศษเขต 3  จังหวัด

สงขลา  โดยนักศึกษาไดมีการจัดกิจกรรมใหกับเด็กที่มีความ

บกพรองทางดานรางกายในแตละดาน  เชน นันทนาการ การ

เลานิทาน  การปนดินนํ้ามัน  เปนตน 

3. อาจารยประจําหลักสูตรไดรับเชิญเปนวิทยากรวิพากษ

ผลงานการศึกษาคนควาของนิสิตหลักสูตรประวัติศาสตร ท่ีคณะ

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ อําเภอเมือง 

จังหวัดสงขลา และเปนวิทยากรอบรมเชิงปฏิบัติการโครงการ

ขับเคลื่อนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในชุมชน ในหัวขอการนํา

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปสูการปฏิบัติท่ียั่งยืนและการใช

ระบบภูมิสารสนเทศเพื่องานดานการเกษตร 

- ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

หลักสูตรจัดโครงการแสงแหงความหวัง: จิตอาสา  บํารุง

ศิลปวัฒนธรรม  นําสูการพัฒนาสังคม ไดมีการบูรณาการพันธกจิ

ดานศิลปวัฒนธรรมโดยมีการทํากิจกรรมสืบสานประเพณี
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สงกรานตใหกับกลุมผูสูงอายุและเด็ก  รวมท้ังยังมีการบูรณาการ

การเรียนการสอนในรายวิชาพลเมืองกับความรับผิดชอบตอ

สังคม  พฤติกรรมมนุษยในสังคม  เปนตน   

โครงการดังกลาวนักศึกษาชั้นปที่ 2 จะเปนผูรับผิดชอบ

หลักในการดําเนินการตั้งแตขั้นตอนการวางแผนงานกับการ

ปฏิบัติและทําการสรุปบทเรียนของแตละโครงการ  จาก

กระบวนการท่ีกลาวมาทางหลักสูตรมีเปาหมายเพื่อใหนักศึกษา

สามารถบริหารโครงการตั้งแตตนจนจบโครงการได   

ในปการศึกษาตอไปทางหลักสูตรจะมีการบูรณาการการ

เรียนการสอนในรายวิชาตางๆ และโครงการของหลักสูตรมากข้ึน

ตามงบประมาณที่ ได รับการจัดสรร โดยยึดพันธกิจของ

มหาวิทยาลัยใหครบและจัดการเรียนการสอนอยางหลากหลาย

มากข้ึน 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

5.2 การวางระบบผูสอนและ

กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน บรรล ุ
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ตัวบงชี้ที่ 5.3        การประเมินผูเรียน 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ(P) 

คําอธิบายตัวบงชี้ การประเมินนักศึกษามีจุดมุงหมาย 3 ประการ คือ การประเมินผลนักศึกษาเพื่อใหขอมูล

สารสนเทศที่เปนประโยชนตอการปรับปรุงการเรียนการสอนของผูสอนและนําไปสูการ

พ ัฒนาการเร ียนรู ของนักศ ึกษา (assessment for learning) กา รประ เม ินที ่ทํา ให

นักศึกษาสามารถประเมินตนเองเปน และมีการนําผลการประเมินไปใชในการพัฒนา

วิธีการเรียนของตนเองใหม จนเกิดการเรียนรู (assessment as learning) และการ

ประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษาที่แสดงผลลัพธการเรียนรู ท่ีคาดหวังของหลักสูตร 

(assessment of learning) การประเมินสวนใหญจะใชเพื่อจุดมุงหมายประการหลัง 

คือ เนนการไดขอมูลเกี่ยวกับสัมฤทธิผลการเรียนรูของนักศึกษาการจัดการเรียนการ

สอนจึงควรสงเสริมใหมีการประเมินเพื่อจุดมุงหมายสองประการแรกดวย ทั้งนี้ ความเหมาะสม

ของระบบประเมินตองใหความสําคัญกับการกําหนดเกณฑการประเมิน วิธีการประเมิน เคร่ืองมือ

ประเมินที่มีคุณภาพ และวิธีการใหเกรดที่สะทอนผลการเรียนรูไดอยางเหมาะสม มีการ

กํากับใหมีการประเมินตามสภาพจริง  (authentic assessment)มีการใชวิธีการประเมินท่ี

หลากหลาย ใหผลการประเมินที่สะทอนความสามารถในการปฏิบัติงานในโลกแหง

ความเปนจริง (real world)และมีวิธีการใหขอมูลปอนกลับ (feedback) ที่ทําใหนักศึกษา

สามารถแกไขจุดออนหรือเสริมจุดแข็งของตนเองไดใหผลการประเมินที่สะทอนระดับ

ความสามารถที ่แท จร ิงของน ักศ ึกษา สําหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาต อ ง ให

ความสําคัญกับการวางระบบประเมินวิทยานิพนธ การคนควาอิสระที่มีคุณภาพดวย

ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี ้นี ้ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการ

ดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็นดังตอไปน้ี 

- การประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  

- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา 

-   การกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร(มคอ.5 มคอ.6  

และมคอ.7) 

-   การประเมินวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ

ดําเนินงานทั้งหมดที่สะทอนสภาพจริงดวยวิธีการหรือเครื่องมือประเมินที่เชื่อถือได ใหขอมูลที่ชวยใหผูสอน

และผูเรียนมีแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนตอไป 
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เกณฑการประเมิน 

(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

- ไมมีระบบ  

- ไมมีกลไก 

- ไม มีแนวคิด

ในการกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

- ไ ม มี ข อ มู ล

หลักฐาน 

 

- มีระบบมีกลไก 

- ไ ม มี ก า ร นํ า

ระบบกลไกไปสู

ก า ร ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

-  มี ก ารนํ า ระบบ

ก ล ไ ก ไ ป สู ก า ร

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- ไมมีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ 

  

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนํ าระบบ

กล ไก ไป สู ก าร

ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มีก ารประ เมิน

กระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มี ก า ร นํ า ร ะ บ บ

ก ล ไ ก ไ ป สู ก า ร

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- มี ก ารปรั บ ป รุ ง /

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง

เห็ นชั ดเจน เป น

รูปธรรม 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจากผลการ

ประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุงเห็น

ชัดเจน เปนรูปธรรม 

- มีแนวทางปฏิบัติที่ดี โดย

มีหลักฐานเชิงประจักษ

ยื นยัน และกรรมการ

ผูตรวจประเมินสามารถ

ใหเหตุผลอธิบายการเปน

แนวปฏิบัติที่ดีไดชัดเจน 

 

ผลการดําเนินงาน 

 อธิบายระบบและกลไกการดําเนินงาน กระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวปฏิบัติท่ีหลักสูตรไดดําเนินการในปจจุบัน

ตามรายละเอียดท่ีปรากฏในตาราง 

ผลการดาํเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ในการรายงานผลการดําเนินงานใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการ

ดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 

- การประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ 

       ปการศึกษา 2559 ทางหลักสูตรมีวิธีการดําเนินการประเมินผลการ

เรียนรู เชน การใหผูเรียนมีสวนในการกําหนดเกณฑการใหคะแนน และ

การสอบถามผูเรียนเกี่ยวกับหลักการและกฎระเบียบในการเรียน เปนตน 

ซึ่งในปการศึกษา 2560 หลักสูตรสวัสดิการสังคมไดวางแผนการ

ประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ  ดังนี้ 

  1. คณะกรรมการประจําหลักสูตรประชุมเพื่อกําหนดแนวทางการ

ใหนักศึกษามีสวนรวมในการกําหนดน้ําหนักคะแนนในรายวิชา  โดย

5.3.1-1 รายงานการประชุม 

5.3.1-2 มคอ.3 

5.3.1-3 มคอ.5 

5.3.1-4 ผลการประเมินเพื่อทวนสอบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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ผลการดาํเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

อาจารยประจํารายวิชาจะอธิบายเกณฑการใหคะแนนรวมถึงรายละเอียด

ของการใหคะแนน  ในชวงสัปดาหแรกของการเปดภาคเรียนวาเห็นดวย

หรือไมกับคะแนนท่ีกําหนดไวหากไมเห็นดวยมีการปรับเปลี่ยนอยางไร

เพื่อใหเกิดความเหมาะสมตอรายวิชานั้นๆ  บางรายวิชาจะมีการสราง

แรงจูงใจใหกับนักศึกษาโดยมีคะแนนพิเศษนอกเหนือจากคะแนนท่ี

ปรากฎอยูในแผนการสอนแลว  เชน การทํากิจกรรมรวมกับโครงการของ

หลักสูตร  

  2.  มีการประเมินผลกระบวนการเรียนรูโดยใหนักศึกษามีสวนรวม

ผานวิธีการเรียนรูแบบตาง ๆ เชน ในรายวิชาสังคมไทยกับสภาวการณ

โลก  นักศึกษานําเสนองานกลุมอาจารยประจํารายวิชาจะมีแบบฟอรม

หรือเกณฑในการใหคะแนนกับกลุมอ่ืน ๆ เพื่อใหคะแนนรวมกันโดยมีการ

ในการพิจารณาตาง ๆ อาทิ เนื้อมีความสมบูรณครอบคลุมวัตถุประสงค 

การนําเสนอของกลุม เวลาในการนําเสนอ  ความพรอมของกลุม การตอบ

คําถาม  เปนตน  และบางรายวิชาก็มีการใหนักศึกษาแตละกลุมรวมกัน

แสดงความคิดเห็นและสะทอนถึงการนําเสนอเพื่อเปนองคประกอบใน

การใหคะแนนของอาจารยผูสอน 

  3.  อาจารยผูสอนประเมินผลนักศึกษากลางภาคและปลายภาค  

และสรุปผลการประเมินการเรียนของนักศึกษาและสงผลการประเมินไป

ยังโปรแกรมวิชา 

       จากการดําเนินงานป 2560 ทางคณะรวมกับหลักสูตรจัดทําผลการ

ประเมินการเรียนรูในแตละรายวิชาโดยใหนักศึกษาประเมินตนซึ่งพบวา 

แสดงรายละเอียดดังตาราง 
รายวิชา ผลการเรียนรู 5 ดาน ค า เ ฉลี่ ระดับ 

1. 2533806 ทักษะภาษาอังกฤษ

เพื่อการสื่อสารในงานสวัสดิการ

สังคม 1 

คุณธรรมจริยธรรม 4.04 มาก 

ความรู 3.98 มาก 

ทักษะทางปญญา 3.92 มาก 

ทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 

3.93 มาก 
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ผลการดาํเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
ห ม า ย เ ห ตุ : นั ก ศึ ก ษ า ท่ี ต อ บ

แบบสอบถามจํานวน 28 จากทั้ง 

31 คน 

ทั กษะการ วิ เค ราะห เ ชิ ง

ตัวเลข การสื่อสารและการ

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

3.93 มาก 

รวม 3.96 มาก 

2. 2533907 ปฏิบัติการวิจัยสําหรับ

งานสวัสดิการสังคม 

ห ม า ย เ ห ตุ : นั ก ศึ ก ษ า ท่ี ต อ บ

แบบสอบถามจํานวน 27 จากทั้ง 

31 คน 

คุณธรรมจริยธรรม 4.41 มาก 

ความรู 4.37 มาก 

ทักษะทางปญญา 4.41 มาก 

ทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 

4.42 มาก 

ทั กษะการ วิ เค ราะห เ ชิ ง

ตัวเลข การสื่อสารและการ

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.44 มาก 

 รวม 4.41  มาก 

3 .  2533807 สั ง คม ส ง เ ค ร า ะห

บูรณาการ 

ห ม า ย เ ห ตุ : นั ก ศึ ก ษ า ท่ี ต อ บ

แบบสอบถามจํานวน 31 จากทั้ง 

31 คน 

คุณธรรมจริยธรรม 4.51 มากท่ีสุด 

ความรู 4.42 มาก 

ทักษะทางปญญา 4.48 มาก 

ทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 

4.47 มาก 

ทั กษะการ วิ เค ราะห เ ชิ ง

ตัวเลข การสื่อสารและการ

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.41 มาก 

 รวม 4.46 มาก 

4. 2532805 สหวิทยาการในงาน

สังคมสงเคราะห 

ห ม า ย เ ห ตุ : นั ก ศึ ก ษ า ท่ี ต อ บ

แบบสอบถามจํานวน 42 จากทั้ง 

42 คน 

คุณธรรมจริยธรรม 4.66 มากท่ีสุด 

ความรู 4.60 มากท่ีสุด 

ทักษะทางปญญา 4.57 มากท่ีสุด 

ทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 

4.62 มากท่ีสุด 

ทั กษะการ วิ เค ราะห เ ชิ ง

ตัวเลข การสื่อสารและการ

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.64 มากท่ีสุด 

 รวม 4.62 มากที่สุด 

5. 2532804 จริยธรรมทางวิชาชีพ

ทางสังคมสงเคราะห 

ห ม า ย เ ห ตุ : นั ก ศึ ก ษ า ท่ี ต อ บ

แบบสอบถามจํานวน 42 จากทั้ง 

42 คน 

คุณธรรมจริยธรรม 4.69 มากท่ีสุด 

ความรู 4.69 มากท่ีสุด 

ทักษะทางปญญา 4.79 มากท่ีสุด 

ทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 

4.71 มากท่ีสุด 

ทั กษะการ วิ เค ราะห เ ชิ ง

ตัวเลข การสื่อสารและการ

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.76 มากท่ีสุด 

 รวม 4.73 มากที่สุด 

คุณธรรมจริยธรรม 4.47 มาก 
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ผลการดาํเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
6. 2532814 ทฤ ษ ฎี ก า ร พัฒ นา

สังคม 

ห ม า ย เ ห ตุ : นั ก ศึ ก ษ า ท่ี ต อ บ

แบบสอบถามจํานวน 75 จากทั้ง 

75 คน 

ความรู 4.50 มาก 

ทักษะทางปญญา 4.45 มาก 

ทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 

4.51 มากท่ีสุด 

ทั กษะการ วิ เค ราะห เ ชิ ง

ตัวเลข การสื่อสารและการ

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.49 มาก 

 รวม 4.49 มาก 

7. 2531703 พ ล เ มื อ ง กั บ ค ว า ม

รับผิดชอบตอสังคม 

ห ม า ย เ ห ตุ : นั ก ศึ ก ษ า ท่ี ต อ บ

แบบสอบถามจํานวน 58 จากทั้ง 

87 คน 

คุณธรรมจริยธรรม 4.33 มาก 

ความรู 4.41 มาก 

ทักษะทางปญญา 4.33 มาก 

ทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 

4.34 มาก 

ทั กษะการ วิ เค ราะห เ ชิ ง

ตัวเลข การสื่อสารและการ

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.31 มาก 

 รวม 4.35 มาก 

8. 2533904 ก า ร ว า ง แผนและ

นโยบายสวัสดิการสังคม 

ห ม า ย เ ห ตุ : นั ก ศึ ก ษ า ท่ี ต อ บ

แบบสอบถามจํานวน 31 จากทั้ง 

31 คน 

คุณธรรมจริยธรรม 4.20 มาก 

ความรู 4.17 มาก 

ทักษะทางปญญา 4.12 มาก 

ทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 

4.26 มาก 

ทั กษะการ วิ เค ราะห เ ชิ ง

ตัวเลข การสื่อสารและการ

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.15 มาก 

 รวม 4.18 มาก 

9. 2531701 สั ง ค ม ไ ท ย กั บ

สภาวการณโลก 

ห ม า ย เ ห ตุ : นั ก ศึ ก ษ า ท่ี ต อ บ

แบบสอบถามจํานวน 64 จากทั้ง 

87 คน 

คุณธรรมจริยธรรม 4.63 มากท่ีสุด 

ความรู 4.50 มาก 

ทักษะทางปญญา 4.34 มาก 

ทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 

4.30 มาก 

ทั กษะการ วิ เค ราะห เ ชิ ง

ตัวเลข การสื่อสารและการ

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.31 มาก 

 รวม 4.42 มาก 

10. 2532802 การเปล่ียนแปลง

ทางสังคมและสวัสดิการสังคม 

ห ม า ย เ ห ตุ : นั ก ศึ ก ษ า ท่ี ต อ บ

แบบสอบถามจํานวน 51 จากทั้ง 

51 คน 

คุณธรรมจริยธรรม 4.45 มาก 

ความรู 4.55 มากท่ีสุด 

ทักษะทางปญญา 4.50 มาก 

ทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 

4.50 มาก 
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ผลการดาํเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
ทักษะการ วิ เค ราะห เ ชิ ง

ตัวเลข การสื่อสารและการ

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.53 มากท่ีสุด 

 รวม 4.51 มากที่สุด 

11. 2532810 ปญหาสังคมกับ

ความม่ันคงของมนุษย 

ห ม า ย เ ห ตุ : นั ก ศึ ก ษ า ท่ี ต อ บ

แบบสอบถามจํานวน 39 จากทั้ง 

39 คน 

คุณธรรมจริยธรรม 4.73 มากท่ีสุด 

ความรู 4.54 มากท่ีสุด 

ทักษะทางปญญา 4.62 มากท่ีสุด 

ทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 

4.67 มากท่ีสุด 

ทั กษะการ วิ เค ราะห เ ชิ ง

ตัวเลข การสื่อสารและการ

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.66 มากท่ีสุด 

12. 2533905 การพัฒนาสวัสดิการ

ชุมชนเมืองและชุมชนชนบท 

ห ม า ย เ ห ตุ : นั ก ศึ ก ษ า ท่ี ต อ บ

แบบสอบถามจํานวน 31 จากทั้ง 

31 คน 

รวม 4.65 มากที่สุด 

คุณธรรมจริยธรรม 4.53 มากท่ีสุด 

ความรู 4.48 มาก 

ทักษะทางปญญา 4.43 มาก 

ทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 

4.44 มาก 

ทั กษะการ วิ เค ราะห เ ชิ ง

ตัวเลข การสื่อสารและการ

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.42 มาก 

 รวม 4.46 มาก 

จากตารางผลประเมินการเรียนรู 5 ดานของนักศึกษาพบวาทักษะทั้ง 5 

ดานอยูในระดับมากถึงมากท่ีสุดโดยสะทอนใหเห็นถึงประสิทธิภาพการ

จัดการเรียนการสอนของอาจารยผูสอนในหลักสูตรท่ีสงผลใหเกิดทักษะ

ตามมาตรฐานของหลักสูตร   ทั้งนี้ทางหลักสูตรจะนําผลการประเมินไป

ใช เปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนในป

การศึกษาถัดไป 

- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา 

  ผลการดําเนินงานในปการศึกษา 2560 หลักสูตรสวัสดิการสังคมได

มีการนําระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษาไปสูการ

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน  มีการประเมินกระบวนการและปรับปรุงดังนี้ 

1. คณะกรรมการประจําหลักสูตรประชุมทวนสอบขอสอบใหอาจารยทุก

คน หากตองปรับปรุงขอสอบ สรางขอสอบใหม คณะกรรมการจะแจงใหทราบ

เพื่อดําเนินการปรับปรุง และมีการควบคุมการประเมินผลการเรียนในรายวชิาท่ี

มีหลายกลุมเรียนใหไดมาตรฐานเดียวกัน 

- รายงานการประชุมการติดตาม

ประเมินผลการเรียนรู 
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2. อาจารยผูสอนมีการตัดเกรดและแจงใหนักศึกษารับรูชัดเจน โดยชี้แจง

เกณฑการประเมิน/การตัดเกรดชัดเจน การกระจายของเกรดสะทอนผลการวัด

ความสามารถที่แทจริงของนักศึกษาและลักษณะของรายวิชา 

      3. คณะกรรมการประจําหลักสูตรมีการประชุม เพื่อทวนสอบการตัดเกรด 

(กรณีที่มีความผิดปกติ) 

      4. จากการดําเนินการที่ผานมาไมประสบปญหาดานการประเมินผลการ

เรียนรูของนักศึกษา ดังน้ันหลักสูตรไดเตรียมการวางแผนเพื่อพัฒนาในป

การศึกษาตอไป 

- การกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและการประเมินหลักสูตร 

(มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) 

ในปการศึกษา 2560 หลักสูตรวางแผนโดยมีระบบและกลไกการ

กํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 

และมคอ.7)  ดังนี้ 

1. คณะกรรมการประจําหลักสูตรกําหนดผูรับผิดชอบติดตามและ

รวบรวม  มคอ.5 และแบงหมวด/องคตางๆของ  มคอ.7 

2. คณะกรรมการประจําหลักสูตรมีการประชุมเพื่อตรวจสอบและ

ประเมินการจัดการเรียนการสอนหลังสิ้นสุดภาคเรียน และ มคอ.7 

ภายใน 60 วันหลังสิ้นสุดปการศึกษา รวมทั้งพิจารณาตรวจสอบ ทบทวน 

เพื่อปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนในปการศึกษา  2561 

หลักสูตรมีระบบและกลไกการกํากับการประเมินการจัดการเรียน

การสอนและประเมินหลักสูตร มคอ.5 และ มคอ.7 ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงานมีกระบวนและปรับปรุงดังนี ้

1. คณะกรรมการประจําหลักสูตรกําหนดใหอาจารยท่ีปรึกษาชั้นปท่ี 

1 และ 2 เปนผูรวบรวบขอมูลเก่ียวกับ มคอ.3 และ 5 ของนักศึกษา 

2. คณะกรรมการประจําหลักสูตรกําหนดประชุมเพื่อประเมินผลการ

จัดการเรียนการสอน มคอ.3 และมีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์รายวิชา 

พรอมหารือถึงปญหาที่เกิดขึ้นในกระบวนการเรียนการสอน  เพื่อหา

แนวทางในการปรับปรุงแกไขพรอมสรุปผลตามประเด็นและแนวทาง

ปรับปรุงแกไข  แจงอาจารยผูสอนรายวิชาเพื่อดําเนินการปรับปรุง 

     3. คณะกรรมการประจําหลักสูตรประชุมเพื่อจัดทํา มคอ.7 โดยให

อาจารยประจําหลักสูตรกํากับ ดูแลตามหมวดและตัวบงชี้ของ มคอ.7  
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ผลการดาํเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

พรอมสรุปผลประเด็นและแนวทางปรับปรุงแกไขสําหรับปการศึกษา  

2561 
 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี ้
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

5.3 การประเมินผูเรียน 3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน บรรล ุ
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ตัวบงชี้ที่ 5.4        ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ

ผลชนิดของตัวบงชี ้กระบวนการ(P) 

คําอธิบายตัวบงชี้ ผลการดําเนินงานของหลักสูตร หมายถึง รอยละของผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้การ

ดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาที ่ปรากฏในหลักสูตร(มคอ.2)  

หมวดท่ี 7 ขอ 7 ที่หลักสูตรแตละหลักสูตรดําเนินงานไดในแตละปการศึกษาอาจารย

ประจําหลักสูตรจะเปนผู รายงานผลการดําเนินงานประจําปในแบบรายงานผลการ

ดําเนินการของหลักสูตร (มคอ.7) 

เกณฑการประเมิน 

มีการดําเนินงานนอยกวารอยละ 80 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 0 

มีการดําเนินงานรอยละ 80 ของตัวบงช้ีผลการดําเนินงานที่ระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 3.50 

มีการดําเนินงานรอยละ 80.01 – 89.99 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 4.00 

มีการดําเนินงานรอยละ 90.00 – 94.99 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 4.50 

มีการดําเนินงานรอยละ 95.00 – 99.99 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 4.75 

มีการดําเนินงานรอยละ 100 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 5 

หมายเหตุ : 

คณะกรรมการการอุดมศึกษาไดมีประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษาเรื่อง แนวทางการปฏิบัติตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชําติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2558 ลงวันที่ 26 พฤศจิกายน 2558 ไดกําหนด

แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติเพิ่มเติมไว ดังนี้ ขอ 2 ระบุวา“กรณีท่ี

สถาบันอุดมศึกษาจะจัดทํารายละเอียดของรายวิชารายละเอียดของประสบการณภาคสนาม (ถามี) รายงานผล

การดําเนินงานของรายวิชา รายงานผลการดําเนินการของประสบการณภาคสนาม (ถามี) และรายงานผลการ

ดําเนินงานของหลักสูตรในลักษณะอ่ืน สถาบันอุดมศึกษาสามารถดําเนินการจัดทําระบบเก็บขอมูลรายละเอียด

ตามแนวทางของ มคอ.3 มคอ.4 มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7 โดยสามารถปรับเปลี่ยนหัวขอรายละเอียดให

เหมาะสมกับบริบทเฉพาะของสถาบันอุดมศึกษานั้นๆ ได ทั้งน้ีใหคํานึงถึงเจตนารมณของการจัดทํา มคอ.3 มคอ.4 

มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7”ขอ 3 ระบุวา“ใหถือวาตัวบงชี้ผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ จํานวน 

12 ตัวบงชี้ เปนเพียงแนวทางเทานั้น โดยสถาบันอุดมศึกษาสามารถกําหนดตัวบงชี้ผลการดําเนินงานตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิไดเอง ซึ่งแตละหลักสูตรมีอิสระในการกําหนดตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีใชในการติดตาม 

ประเมิน และรายงานคุณภาพของหลักสูตรประจําปท่ีระบุไวในหมวด 1-6 ของแตละหลักสูตร ตามบริบทและ

วัตถุประสงคในการผลิตบัณฑิต ทั้งนี้ ตองไดรับความเห็นชอบหรืออนุมัติจากสภาสถาบันอุดมศึกษาในระหวางท่ี

สถาบันอุดมศึกษายังไมสามารถเสนอขอปรับตัวบงชี้ใหมไดแลวเสร็จ ใหใชตัวบงชี้เดิมกอนไดหรือหากหลักสูตรใดมี

ความประสงคกําหนดตัวบงชี้แบบเดิมก็สามารถกระทําได กรณีหลักสูตรมีการปรับตัวบงชี้ใหม ใหนําเสนอ

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษารับทราบในการปรับปรุงหลักสูตรครั้งตอไป” 
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ผลการดําเนินงาน  

ดัชนีตัวบงชี้ (KPI) 

ผลการดําเนินการ 
เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

 

เปนไป 

ตาม

เกณฑ 

 

ไมเปน 

ไปตาม 

เกณฑ 

 

(1) อาจารยประจํา

หลักสูตรอยางนอย

รอยละ 80 มีสวนรวม

ในการประชุมเพื่ อ

วางแผนติดตาม และ

ท บ ท ว น ก า ร

ดําเนินงานหลักสูตร 

1.1 มีอาจารยประจําหลักสูตรท้ังสิ้น  5  คน 

1.2 มีการจัดประชุม 4 ครั้ง ดังน้ี 

       - ครั้งที่  1 วันพุธ ท่ี10 เดือนพฤษภาคม 

พ.ศ.2560 สถานท่ีหองพักอาจารยหลักสูตร

สวัสดิการสังคม  จํานวนอาจารยเขารวม  5 คน 

คิดเปนรอยละ 100 ประชุมเพื่อวางแผนติดตาม 

     - ครั้งท่ี 2  วันพุธที่ 24 เดือน พฤษภาคม พ.ศ. 

2560  สถานที่หองพักอาจารยหลักสูตรสวัสดิการ

สังคม  จํานวนอาจารยเขารวม 5 คน คิดเปนรอย

ละ 100 ประชุมเพื่อติดตามผลการดําเนินงาน 

     - คร้ังที่ 3 วันอังคารที่ 11 เดือนกรกฎาคม  

พ.ศ.2560 สถานที่หองพักอาจารยหลักสูตร

สวัสดิการสังคม  จํานวนอาจารยเขารวม 5 คน 

คิดเปนรอยละ100  ประชุมเพื่อทบทวนการ

ดําเนินงานหลักสูตร 

- ครั้งท่ี 4 วันจันทรท่ี 12 เดือนมีนาคม พ.ศ.

2561 สถานท่ีหองพักอาจารยหลักสูตรสวัสดิการ

สังคม  จํานวนอาจารยเขารวม 5 คน คิดเปนรอย

ละ100  ประชุมเพื่อวางแผนการดําเนินงาน

หลักสูตรในปการศึกษาถัดไป 2561 

   

(2) มีรายละเอียดของ

หลั กสู ตรตามแบบ 

มคอ. 2 ที่สอดคลอง

กับกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิ 

2.2 กรณีไมมี มคอ.1 

     2.2.1 มคอ.2 สอดคลองกับประกาศ TQF 

 

   
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ดัชนีตัวบงชี้ (KPI) 

ผลการดําเนินการ 
เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

 

เปนไป 

ตาม

เกณฑ 

 

ไมเปน 

ไปตาม 

เกณฑ 

 

ระดั บ อุ ดมศึ กษา

แ ห ง ช า ติ ห รื อ

มาตรฐานคุ ณวุ ฒิ

สาขา/สาขาวิชา (ถา

มี) 

(3) มีรายละเอียดของ

ร า ย วิ ช า แ ล ะ

ร ายละ เ อี ยดของ

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ

ภาคสนาม (ถามี) ตาม

แบบ มคอ.3 และ 

มคอ.4  อย างน อย

กอนการเปดสอนใน

แตละภาคการศึกษา

ใหครบทุกรายวิชา 

รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) 

1.รายวิชาที่เปดสอนในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 

2560  มีจํานวน 4 รายวิชา และ ภาคเรียนที่ 2 ป

การศึกษา 2560 มี 11 รายวิชา  

2.รายวิชาที่สง มคอ.3 กอนเปดภาคเรียนที่ 1 ป

การศึกษา 2560 มีจํานวน 4 รายวิชา และภาค

เรียนที่  2 ปการศึกษา 2560 มี  จํานวน 11

รายวิชา 

 

   

(4) จัดทํารายงานผล

การดําเนินการของ

รายวิชา และรายงาน

ผลการดําเนินการของ

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ

ภาคสนาม (ถามี) ตาม

แบบ มคอ.5 และ 

มคอ.6 ภายใน 30 วัน 

ห ลั ง สิ้ น สุ ด ภ า ค

การศึกษาที่เปดสอน

ใหครบทุกรายวิชา 

รายงานผลการดําเนินการของรายวิชา (มคอ.5) 

1. ผลการดําเนินการของรายวิชาในภาคเรียนท่ี 1 

ปการศึกษา 2560 มี จํานวน 4 รายวิชา และภาค

เรียนที่  2 ปการศึกษา 2560 มี จํานวน 11 

รายวิชา 

2. ผลการดําเนินการของรายวิชา ท่ีสง มคอ.5 

ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาที่เปด

สอน ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2560 มีจํานวน 

4 รายวิชา และภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2560 

มี จํานวน 11 รายวิชา  

  5.4.4.1  ร า ย ง า นส รุ ป

จํานวนและรายชื่อวิชาที่

เป ดสอนในแต ละภาค

การศึกษา 
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ดัชนีตัวบงชี้ (KPI) 

ผลการดําเนินการ 
เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

 

เปนไป 

ตาม

เกณฑ 

 

ไมเปน 

ไปตาม 

เกณฑ 

 

(5) จัดทํารายงานผล

การดําเนินการของ

หลักสูตร ตามแบบ 

มคอ.7 ภายใน 60 วัน 

หลังปการศึกษา 

 

มี  มคอ.7  

 

 

 

  5.4.5.1 มคอ.7รายงานผล

ก า ร ดํ า เ นิ น ก า รของ

หลักสูตร 

 

(6) มีการทวนสอบ

ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ข อ ง

นั ก ศึ ก ษ า ต า ม

มาตรฐานผลการ

เรียนรูที่กํ าหนดใน 

มคอ.3 และ มคอ.4 

(ถามี) อยางนอยรอย

ละ 25 ของรายวิชาท่ี

เปดสอนในแตละป

การศึกษา 

คณะกรรมการประจําหลักสูตรมีการประชุมเพื่อ

ทวนสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนของนักศึกษาตาม

รายวิชาท่ีปรากฎอยูใน  มคอ.3 และ มคอ.5 

   

(7)  มี การพัฒนา/

ปรับปรุงการจัดการ

เรียนการสอน กลยุทธ

การสอน หรื อการ

ประเมินผลการเรียนรู 

จากผลการประเมิน

กา รดํ า เนิ น งาน ท่ี

รายงานใน มคอ.7 ปท่ี

แลว 

7.1 มีผลการประเมินการดําเนินงานที่รายงานใน 

มคอ.7 ปท่ีแลว 

 7.2 มีโครงการ กิจกรรม หรือรายวิชาท่ีดําเนินการ

เพื่อพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนจาก

ผลการประเมินในปท่ีแลว 

   
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ดัชนีตัวบงชี้ (KPI) 

ผลการดําเนินการ 
เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

 

เปนไป 

ตาม

เกณฑ 

 

ไมเปน 

ไปตาม 

เกณฑ 

 

(8)  อาจารยประจํา

ทุ ก ค น ไ ด รั บ ก า ร

พัฒนาทางวิชาการ 

และ/หรื อวิ ชาชี พ 

อยางนอยปละหนึ่ ง

ครั้ง 

8.1 มีอาจารยประจําทั้งส้ิน 5 คน 

   1. ชื่อสกุลนางนฤภร  ไชยสุขทักษิณ ไดรับการ

พัฒนาเรื่อง การแลกเปล่ียนเรียนณูบทเรียนการ

ดําเนินงาน “หนวยจัดการสําหรับโครงการสราง

เสริมสุขภาพขนาดเล็ก” (โหนดจังหวัด) 

    2. ชื่อสกุลนางสาวมาริสา  จนัทรฉาย เขารวม

โครงการจัดการความรู:แลกเปลีย่นเรียนรูดาน

การผลิตบัณฑิต ดานการวิจัย และดานการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

3.  ชื่อสกุลนายเทียนชัย  สุริมาศ ไดรับการ

พัฒนาเรื่องโครงการพฒันาศักยภาพและติดตาม

สนับสนุนการดาํเนินงานโครงการดานสุขภาวะใน

ระดับพื้นที่จังหวัดสงขลา 

4. ชื่อสกุลนางสาวรัตนาภรณ ภูเจนจบ ไดรับการ

พัฒนาเรื่องเขารวมโครงการพฒันานวัตกรรม

ดานการจัดการเรียนการสอน เพื่อเสริมสราง

ศักยภาพอาจารย: นวัตกรรมเพื่อการเรียน

การสอนกับระบบการศึกษาไทย 4.0 

5. ชื่อสกุลนางสาวทิวาพร  จันทรแกว ไดรับการ

พัฒนาเรื่องเขารวมโครงการสัมมนาวิชาการ

ระดับชาติเครือขายประวัติศาสตร มานุษยวิทยาและ

สังคมวิทยาภาคใต ครั้งท่ี3 ประจําป 2560   

8.2  ไดรับการพัฒนาตามเกณฑ 5 คน 

8.3  คิดเปนรอยละ 100 

 

   
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ดัชนีตัวบงชี้ (KPI) 

ผลการดําเนินการ 
เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

 

เปนไป 

ตาม

เกณฑ 

 

ไมเปน 

ไปตาม 

เกณฑ 

 

(9) จํานวนบุคลากร

สนับสนุนการเรียน

การสอน (ถามี) ไดรับ

การพัฒนาวิชาการ 

และ/หรือวิชาชีพ ไม

นอยกวารอยละ 50 

ตอป 

9.1 มีบุคลากรทั้งสิ้น 2 คน 

1. นางวรรณกานต เลื่อนเกื้อ 

ไดรับการพัฒนาเรื่องการสรางทักษะและเพิ่ม

ประสิทธิภาพเกี่ยวกับระเบียบการเงินการคลัง 

2. นางสาวนุสรา ชุมแสง 

ไดรับการพัฒนาเรื่องการใชระบบสารสนเทศเพื่อ

จัดการขอมูล 

   

(1) จํานวนตัวบงชี้ผลการดาํเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติที่ดําเนินการไดจริง 
9 

(2) จํานวนตัวบงชี้ผลการดาํเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติที่ตองดําเนินการในปการศึกษา 2560 
9 

(3) รอยละของผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้การดาํเนินงานหลกัสูตรตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ (10) / (10) x 100  
รอยละ 100 

* โดยดูจากจํานวนตัวบงชี้ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบ TQF ขอ (2) ไดจาก มคอ.2 หมวด 7 ขอ 7  

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

5.4 ผลการดําเนินงานหลักสูตรตาม

กรอบ 

5 คะแนน 5 คะแนน 5 คะแนน บรรลุ 
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หมวดที่ 5  การบริหารหลักสูตร 
 

- 
 

องคประกอบที ่6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
 

ในการดําเนินการบริหารหลักสูตรจะตองมีปจจัยที่สําคัญอีกประการหนึ่งคือสิ่งสนับสนุนการเรียนรูซึ่ง

ประกอบดวยความพรอมทางกายภาพความพรอมดานอุปกรณความพรอมดานเทคโนโลยีความพรอมดานการ

ใหบริการเชนหองเรียนหองปฏิบัติการหองทําวิจัยอุปกรณการเรียนการสอนหองสมุดการบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศคอมพิวเตอร Wifi และอ่ืนๆรวมทั้งการบํารุงรักษาที่สงเสริมสนับสนุนใหนักศึกษาสามารถเรียนรูได

อยางมีประสิทธิภาพประสิทธิผลตามมาตรฐานผลการเรียนรูท่ีกําหนดตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติโดยพิจารณารวมกับผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยองคประกอบดานสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรูจะพิจารณาไดจากตัวบงชี้ตอไปนี้ 

จํานวน 1 ตัวบงชี้ คือ  

 

ตัวบงชี้ที่ 6.1       สิ่งสนับสนุนการเรียนรู  

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้ ความพรอมของสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนมีหลายประการ ไดแก ความพรอมทาง

กายภาพ เชน หองเรียน หองปฏิบัติการ ท่ีพักของนักศึกษา ฯลฯ และความพรอมของ

อุปกรณ เทคโนโลยี และสิ่งอํานวยความสะดวกหรือทรัพยากรที่เอ้ือตอการเรียนรู เชน 

อุปกรณการเรียนการสอน หองสมุด หนังสือ ตํารา สิ่งพิมพ วารสาร ฐานขอมูลเพื่อการสืบคน 

แหลงเรียนรู สื่ออิเล็กทรอนิกส ฯลฯสิ่งสนับสนุนเหลานี้ตองมีปริมาณเพียงพอและมีคุณภาพ

พรอมใชงานทันสมัยโดยพิจารณาการดําเนินการปรับปรุงพัฒนาจากผลการประเมินความพึง

พอใจของนักศึกษาและอาจารย ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้ น้ีใหอธิบาย

กระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 

 - ระบบการดําเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีสวนรวมของอาจารยประจํา 

หลักสูตรเพื่อใหมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

 - จํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่เพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน 

 - กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย 

ตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
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  ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในคะแนนระดับใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ

ดําเนินงานทั้งหมดที่สะทอนการจัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่จําเปนตอการเรียนการสอน และสงผลให

ผูเรียนสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิผล 

 

เกณฑการประเมิน 
(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

- ไมมีระบบ  

- ไมมีกลไก 

- ไมมีแนวคิดใน

ก า ร กํ า กั บ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

- ไม มี ข อ มู ล

หลักฐาน 

 

- มีระบบมีกลไก 

- ไมมีการนําระบบ

กลไกไปสู การ

ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไก

ไป สู ก ารปฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- ไมมีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ 

  

- มีระบบ มีกลไก 

- มี การนํ าระบบ

กล ไก ไป สู ก าร

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี การประเ มิ น

กระบวนการ 

- มีการปรับปรุ ง/

พั ฒ น า

กระบวนการจาก

ผลการประเมิน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไก

ไปสู การปฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- มี ก า รปรั บปรุ ง /

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง

เห็ นชั ดเจน เป น

รูปธรรม 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจากผลการ

ประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง

เห็นชัดเจน เปนรูปธรรม 

- มีแนวทางปฏิบัติที่ดี  

โดยมี หลั กฐานเชิ ง

ประจักษยืนยัน และ

ก ร ร ม ก า ร ผู ต ร ว จ

ประเมินสามารถให

เหตุผลอธิบายการเปน

แนวปฏิ บั ติ ที่ ดี ไ ด

ชัดเจน 

 

ผลการดําเนินงาน 

 อธิบายระบบและกลไกการดาํเนินงาน กระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวปฏิบัติท่ีหลักสูตรไดดําเนินการใน

ปจจุบันตามรายละเอียดท่ีปรากฏในตารางซายมือ 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

ในการรายงานผลการดําเนินงานใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยให

ครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 

- ระบบการดําเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีสวนรวมของอาจารยประจําหลักสูตร

เพื่อใหมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

6.1.1-1 รายงาน 

การประชุม 

6.1.1-2 ผลการ

ประเ มินความ



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ. 7 ปการศึกษา 2560 หนา 106 

 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

ทางหลักสูตรไดมีการดําเนินการรวมประชุมวางแผนเพื่อใหมีระบบและกลไกใหเกิดสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรูโดยจัดสํารวจความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

เชนสื่อ เอกสารการเรียนการสอน การบริการของหองสมุด การบริการดานกายภาพที่เหมาะสมตอ

การจัดการเรียนการสอน การบริการดานระบบสาธารณูปโภค โดยมีการรายงานสภาพปญหาที่

เกิดขึ้นจากการใชหองเรียนผานหลักสูตรไปยังคณะเพื่อดําเนินการปรับปรุงแกไข เชน อุปกรณ

ภายในหองเรียนมีการชํารุด การใชงานระบบอินเตอรเน็ตในหองเรียน เปนตน  จากปญหาดังกลาว

ทางคณะไดดําเนินการในการปรับปรุงแกไขเพื่อใหมีความพรอมในการใชงาน 

 
จากระบบและกลไกทางหลักสูตรไดดําเนินการตามระบบและกลไกตลอดปการศึกษา 2560 

พบวา อาจารยและนักศึกษาสื่อ เอกสารการเรียนการสอน การบริการของหองสมุด การบริการดาน

กายภาพที่เหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน การบริการดานระบบสาธารณูปโภค จากระบบและ

กลไกดังกลาวโดยภาพรวมมีระดับความพึงพอใจของอาจารยอยูในระดับมากท่ีสุด โดยมีคาเฉลี่ย 

4.63 และระดับความพึงพอใจของนักศึกษาอยูในระดับมาก  โดยมีคาเฉลี่ย 4.19 ซ่ึงมากกวาป

การศึกษา 2559 

พึ ง พ อ ใ จ ข อ ง

นักศึกษา 

6.1.1-3 ผลการ

ประเ มินความ

พึ ง พ อ ใ จ ข อ ง

อาจารย 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

สําหรับสิ่งสนับสนุนการเรียนรูอ่ืน ๆ เชน ตํารา ฐานขอมูลเพื่อการสืบคน จุดเชื่อมตอ

อินเตอรเน็ต โดยที่ประชุมอาจารยประจําหลักสูตรมีสวนรวมในการเสนอความตองการไปยัง

สํานักวิทยบริการฯ ตามแบบสํารวจของสํานักวิทยบริการฯ เพื่อจัดใหมีตํารา และฐานขอมูลที่

ทันสมัยทางดานสังคมศาสตรและสวัสดิการสังคม สงผลใหนักศึกษาสามารถเขาใชประโยชน

ไดอยางเต็มที่ 

        อาจารยประจําหลักสูตรรวมกันประชุมวางแผนการจัดซื้อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู เชน 

หนังสือ ตํารา วารสาร ที่เกี่ยวของกับสังคมศาสตรและสวัสดิการสังคม ทั้งที่เปนภาษาไทย

และภาษาตางประเทศ  โดยมีวิธีการดังน้ี 

 
 

 

 

 

 

 
- จํานวนส่ิงสนับสนุนการเรียนรูที่เพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน 

         หลังจากเสร็จสิ้นการเรียนการสอนในทุกภาคเรียนไดมีการประเมินความพึงพอใจดาน

สิ่งสนับสนุนการเรียนรูของนักศึกษาและอาจารย  ท้ังในสวนหองเรียน ความพรอมของ

อุปกรณ ความทันสมัยของโปรแกรมคอมพิวเตอรที่ใช รวมถึงหนังสือ ตํารา ที่มีอยูในสํานัก

วิทยบริการและสารสนเทศ ผลจากการประเมินพบวา อุปกรณในหองปฏิบัติการบางสวน
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

ชํารุด ไมสามารถใชงานไดจริง ซึ่งสงผลตอการจัดการเรียนการสอน โดยมหาวิทยาลัยจะ

ดําเนินการตามลําดับขั้นตอนตอไป 

         ในกรณีที่อาจารยประจําหลักสูตรไดพบเห็นถึงปญหาตางๆ ที่เกี่ยวของกับการจัดการ

เรยีนการสอนจะแจงผูรับผิดชอบในแตละอาคารเพื่อใหรับทราบ และทําการปรับปรุงในลําดับ

ตอไป 

        ปการศึกษา 2559 ทางหลักสูตรไดยื่นเรื่องเกี่ยวกับการขอหองปฏิบัติการและอุปกรณ

ในการคนควาสําหรับหองสวัสดิการสังคมไปยังคณะ ซึ่งทางคณะก็ไดมีการพิจารณาถึงความ

เหมาะสมโดยการอนุมัติใหมีการแบงหองพักอาจารยประจําหลักสูตรออกเปน 2 สวน เพื่อ

เปนหองปฏิบัติการของนักศึกษาพรอมทั้งอนุมัติในการจัดซื้อชั้นวางหนังสือคอมพิวเตอรและ

เครื่องพิมพ จํานวน 1 ชุด โดยหลักสูตรไดแบงมุมเปนมุมหนังสือ โดยไดนําหนังสือท่ีเก่ียวของ

กับงานสวัสดิการสังคมจากภาคีเครือขายตาง ๆ มาจัดเปนมุมความรูใหนักศึกษาซึ่งถือเปน

การสนับสนุนการเรียนรูของนักศึกษา 

     ในปการศึกษา 2560 ผลจากการที่มีหองและอุปกรณตางๆ พบวา นักศึกษามีพื้นที่ในการ

เรียนรูมากขึ้น เชน อานหนังสือ ทําการบาน ทํากิจกรรมของหลักสูตร และในเรื่องของการ

ทํางานวิจัยท่ีเกิดจาการเรียนในรายวิชาปฏิบัติการวิจัยสําหรับงานสวัสดิการสังคม ทําให

นักศึกษาไดเขามาน่ังทํางานรวมกันแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน เขามาคนควาหาความรู

ทั้งจากหนังสือในหอง Common Room และจากการสืบคนผานระบบคอมพิวเตอร  พบวา

นักศึกษาในหลักสูตรไดผลิตผลงานทางวิชาการคือบทความวิจัยเพื่อสงนําเสนอในโครงการ

ประชุมวิชาการดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรระดับชาติ ครั้งที่ 1 ระหวางวันท่ี 20-21 

สิงหาคม 2561 ณ หอประชุมเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา    

รวมท้ังอาจารยในหลักสูตรไดพบปะพูดคุยใหคําปรึกษานอกเวลาเรียน  

 แตท้ังน้ีจากการประเมินของคณะกรรมการหลักสูตรพบวา หอง Common Room ยัง

ไมสามารถใชทํากิจกรรมอ่ืนที่มีเสียงดัง เชน การเสวนาวิชาการ การปรึกษาหารือ เน่ืองจากมี

ผนังหองเปนไมอัดกั้น และกระทบตออาจารยหลักสูตรถัดไป ซึ่งทางหลักสูตรไดเสนอทาง

คณะเพื่อดําเนินการแกไขปรับปรุงในลําดับตอไป  ซึ่งในปการศึกษา 2560 ทางหลักสูตรยัง

ไมไดรับการแกไขแตท้ังน้ีทางคณะจะหาทางดําเนินในการดําเนินการแกไขใหในโอกาสตอไป 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

     จากปการศึกษา 2559 ทางหลักสูตรไดสอบถามทั้งนักศึกษาและอาจารย พบวา ยังมี

ความตองการหนังสือที่เกี่ยวของกับงานสวัสดิการสังคม เน่ืองจากหนังสือท่ีมีไมทันสมัย 

รวมทั้งตองการหนังสือตางประเทศที่เกี่ยวของกับงานสวัสดิการสังคม ซึ่งทางหลักสูตรจะ

ดําเนินการสงเรื่องไปยังสํานักวิทยบริการตอไป ในปการศึกษา 2560 ทางหลักสูตรไดมีการ

ติดตามการสั่งหนังที่เกี่ยวของกับงานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะหจากสํานักวิทย

บริการพบวามีหนังเสื่อที่อยูระหวาพิจารณาจํานวน 5 เลม และท่ีอยูระหวางดําเนินการจัดซื้อ 

1 เลม พรอมใหบริการจํานวน 1 เลม  จึงทําใหนักศึกษามีหนังสือในการคนควาหารความรูที่

เกี่ยวของกับสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะหเพิ่มมากขึ้น 

- กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยตอสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู 

ในปการศึกษา 2560 หลักสูตรไดดําเนินการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการโดยจัดใหมีจํานวนสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรูที่เพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน เชน จัดใหมีหนังสือและ

ตํารา ทั้งที่อยูในฐานขอมูล อยูในหองสมุดและหอง Common Room ของหลักสูตรที่สอดคลอง

และเพียงพอตอความตองการ อีกทั้งการจัดหองเรียนใหมีความพรอมตอการเรียนการสอนและ

อุปกรณตาง ๆ   ซึ่งมีการดูแลและตรวจสอบสภาพการใชงานโดยเจาหนาที่ผูรับผิดชอบในแตละงาน

ซึ่งมีแผนการบํารุงรักษาและซอมแซมเพื่อใหมีความพรอมและสามารถจัดการเรียนการสอนได

ตามปกติ โดยนักศึกษาหลักสูตรสวัสดกิารสังคมไดประเมินความถึงพอใจตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู

ในระดับ 4.19 ซึ่งอยูในระดับมาก สวนอาจารยในหลักสูตรสวัสดิการสังคมไดประเมินความพึงพอใจ

ตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ในระดับมากท่ีสุดดวยคาเฉลี่ย 4.63  มีการสรุปในภาพรวมดังขอมูล 

         ตารางผลการประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนรูของนักศึกษา 
หัวขอการประเมิน คาเฉลี่ยป

การศึกษา2559 

คาเฉลี่ยป

การศึกษา2560 

ดานส่ือ เอกสาร และอุปกรณการเรียนการสอน 4.12 4.34 

ดานการบริการของหองสมุด 3.99 3.93 

ดานการบริการดานกายภาพท่ีเหมาะสมตอการ

จัดการเรียนการสอน 

3.99 4.09 

ดานการบริการระบบสาธารณูปโภคและรักษาความ

ปลอดภัย 

4.06 4.20 

คะแนนเฉล่ีย 4.01/มาก 4.19/มาก 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

ตารางผลการประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนรูของอาจารย 
หัวขอการประเมิน คาเฉลี่ยป

การศึกษา2559 

คาเฉลี่ยป

การศึกษา2560 

ดานส่ือ เอกสาร และอุปกรณการเรียนการสอน 3.89 4.68 

ดานการบริการของหองสมุด 3.89 4.63 

ดานการบริการดานกายภาพท่ีเหมาะสมตอการ

จัดการเรียนการสอน 

3.17 4.53 

ดานการบริการระบบสาธารณูปโภคและรักษาความ

ปลอดภัย 

3.25 4.68 

คะแนนเฉล่ีย 3.55/มาก 4.63/มากที่สุด 

 

     ท้ังน้ี อาจารยประจําหลักสูตรสวัสดิการสังคมจะมีการเก็บขอมูลสถิติตาง ๆ ท่ีนักศึกษา

และอาจารยไดประเมินในปการศึกษา 2560 เพื่อปรับปรุงการดําเนินงานในลําดับตอไป 
 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

6.1 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู 3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน บรรล ุ
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หมวดที่ 6 ขอคิดเหน็ 
 

1. ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผูประเมิน 
 

ขอคิดเห็นหรือสาระที่ไดรับจาก

การเสนอแนะจากผูประเมิน 

ไมมี 

 

ความเห็นของประธานหลักสูตร

ตอขอคิดเห็นหรือสาระที่ไดรับ

การเสนอแนะ 

ไมมี 

 

 

การนําไปดําเนินการเพื่อการ

วางแผนหรือปรับปรุงหลักสูตร 

ไมมี 
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หมวดที่ 7 การเปล่ียนแปลงที่มีผลกระทบตอหลกัสตูร 
 

การเปลี่ยนแปลงภายในสถาบัน(ถามี) ที่ มี

ผลกระทบตอหลักสูตรในชวง 2 ปที่ผานมา 

การเปด-ปดภาคเรียนตามระบบอาเซียนและยกเลิกระบบการเปด-ปด  

อาเซียน 

การเปลี่ยนแปลงภายนอกสถาบัน(ถามี) ที่มี

ผลกระทบตอหลักสูตรในชวง 2 ปที่ผานมา 

การเขาสูประชาคมอาเซียน 
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หมวดที่ 8 แผนการดําเนินการเพ่ือพัฒนาหลักสูตร 
 

1. แผนปฏิบัติการประจําป 2560 

แผนการดําเนินงาน กําหนดเวลาที่แลวเสร็จ ผูรับผิดชอบ 

เอกสารประกอบการสอน 

1.รายวชิาพฤติกรรมมนุษยในสังคม 

2.รายวิชาพลเมืองกับความรับผิดชอบตอ

สังคม 

3.รายวิชาแนวคิด ทฤษฎีสังคมสงเคราะห

และสวัสดิการสังคม 

 

บทความทางวิชาการ 

1. มิติความสัมพันธของผญา  พระสงห  

และพุทธศาสนาในสังคมวัฒนธรรมอีสาน 

2. พระราชกรณียกิจของพระบาทสมเด็จ

พระเจาอยูหัว  ดานงานสวัสดกิารสังคม  

ฉบับพิเศษ   

วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

สงขลา” 

 

การขอตําแหนงทางวิชาการ  (ผศ.) 

 

 

 

 

 

การศึกษาตอในระดับปรญิญาเอก 

 

 

 

 

 

  ปการศึกษา  2561 

  ปการศึกษา  2561 

 

  ปการศึกษา  2561 

 

 

 

ไดรับใบตอบรับการตีพิมพ 

 

 

ไดรับการตอบรับการตีพิมพ 

 

 

 

 

 

ปการศึกษา  2562 

ปการศึกษา  2562 

ปการศึกษา  2564 

ปการศึกษา  2564 

ปการศึกษา  2565 

 

กําลังศึกษาตอ 

ปการศึกษา  2561 

ปการศึกษา  2563 

ปการศึกษา  2563 

ปการศึกษา  2564 

 

อาจารยมาริสา  จันทรฉาย 

อาจารยนฤภร  ไชยสุขทักษิณ 

 

อาจารยเทียนชัย  สุริมาศ 

 

 

 

อาจารยเทียนชัย  สุริมาศ 

 

 

อาจารยมาริสา  จันทรฉาย 

อาจารยนฤภร  ไชยสุขทักษิณ 

อาจารยเทียนชัย  สุริมาศ 

 

 

 

อาจารยนฤภร ไชยสุขทักษิณ 

อาจารยมาริสา  จันทรฉาย 

อาจารยเทียนชัย  สุริมาศ 

อาจารยทิวาพร  จันทรแกว 

อาจารยรัตนาภรณ ภูเจนจบ 

 

อาจารยนฤภร ไชยสุขทักษิณ 

อาจารยเทียนชัย  สุริมาศ 

อาจารยมาริสา  จันทรฉาย 

อาจารยรัตนาภรณ ภูเจนจบ 

อาจารยทิวาพร  จันทรแกว 
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แผนการดําเนินงาน กําหนดเวลาที่แลวเสร็จ ผูรับผิดชอบ 

โครงการของหลักสูตร 

การจัดโครงการจะมีการนํารายวิชาไป

บูรณาการใหเพิ่มมากข้ึนและจะมีโครงการท่ี

หลากหลายโดยตอบโจทยยุทธศาสตรของ

ชาติและวิสัยทัศนของมหาวิยาลัยใหเพิ่ม

มากข้ึน 

 

จํานวนหนังสือในหอง Commomroom 

จะเพิ่มมากข้ึนและมีความหลากหลาย 

 

โตะสําหรับนั่งอานหนังสือในหอง 

Commonroom 

มีการจัดโตะสาํหรับใหนักศึกษาอานหนังสือ

เพื่อความเปนระเบียบในการเขามาอาน

หนังสือ  และเพิ่มประสิทธิภาพการอาน

ใหกับนักศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

ปการศึกษา 2562 

 

 

ปการศึกษา 2561 

 

หลักสูตรสวัสดิการสังคม 

 

 

 

 

 

หลักสูตรสวัสดิการสังคม 

 

 

หลักสูตรสวัสดิการสังคม 

 

2. ความกาวหนาของการดําเนินงานตามแผนและขอเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร 

แผนดําเนินการ กําหนดเวลาที่แลวเสร็จ ผูรับผิดชอบ ความสําเร็จของแผน/เหตุผลที่ไมสามารถ

ดําเนินการไดสําเร็จ 

        หลักสูตรจะมีการปรับปรุงหลักสูตรในปการศึกษา 2562 โดยระหวางน้ีมีการปรับปรุงในสวนอ่ืน ๆ เชน 

การเรียนการสอน และมคอ.3 เปนตน 

 

3. ขอเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร 

3.1  ขอเสนอแนะในการปรับโครงสรางหลักสูตร (จํานวนหนวยกิต รายวิชาแกน รายวิชาเลือก) 

................................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................... 

3.2  ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงรายวชิา (การเปลีย่นแปลง เพิ่มหรือลด เน้ือหาในรายวชิา การเปลี่ยนแปลงวิธีการสอน

และการประเมินสัมฤทธิผลรายวิชา) 

................................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................... 
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3.3  กิจกรรมพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน

................................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................... 
 

4. แผนปฏิบัติการใหมสําหรับป2561 

(ระบุแผนการปฏิบัติการแตละแผน วันที่คาดวาจะสิ้นสุดแผนและผูรับผิดชอบ 
 

แผนการดําเนินงาน กําหนดเวลาที่แลวเสร็จ ผูรับผดิชอบ 

แผนปฏิบัติการประจําป 2561 ป 2561 ประธานหลักสูตรสวัสดิการสังคม 

แผนวิเคราะหอัตรากําลังของหลักสูตร

สวัสดิการ 

ป 2561-2563 กรรมการหลักสูตร 

แผนพัฒนาอาจารยเขาสูตําแหนงทาง

วิชาการและศึกษาตอ 

ป 2561-2564 กรรมการหลักสูตร 

 

ตารางรายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและโอกาสในการพัฒนา องคประกอบที่ 2 - องคประกอบที่ 6 

จุดเดนและแนวทางเสริม 

1. หลักสูตรสวัสดิการสังคมเปนหลักสูตรที่จัดการเรียนการสอนดานสวัสดิการสังคมในภาคใต ซึ่งทาง

หลักสูตรจะตองสรางเครือขายกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และภาคประชาสังคมที่ดําเนินงานดานสวัสดิการสังคม 

เพื่อสรางความเขมแข็งของหลักสูตร 

2. หลักสูตรมีหอง Common Room ท่ีใชในการปฏิบัติกิจกรรมเรียนรูแลกเปลี่ยนและคนควาสําหรับ

นักศึกษา 

3. หลักสูตรมีการจัดการเรียนการสอนท่ีทันสมัย ท้ังรูปแบบการเรียนการสอน การจัดดาํเนินโครงการเพื่อ

นักศึกษา และอ่ืน ๆ ซึ่งทางหลักสูตรสวัสดิการสังคมจะมุงเนนใหนักศึกษาเรียนรูทั้งในและนอกหองเรียน ให

บัณฑิตมีองคความรูที่เหมาะสมในการปฏิบัติงานในศตวรรษที่ 21 
 

จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางการปรับปรงุ   

1. ควรมีการแตงตั้งอาจารยภายนอกท่ีมีประสบการณการปฏิบัติงานดานสวัสดิการสังคมใหเขามามีสวนรวมใน

การใหความรูกับนักศึกษา โดยทางหลักสูตรตองพยายามสรางเครือขายและเชิญนักสวัสดิการสงัคมและนักสังคม

สงเคราะหภายในพื้นที่มาเปนอาจารยพิเศษหรือวิทยากรมากขึ้น เพื่อใหนักศึกษามีความรูท่ีหลากหลายมากขึ้น  

2. ควรมีการสนับสนุนใหอาจารยประจาํหลักสูตรขอตําแหนงทางวชิาการและผลิตผลงานวชิาการมากขึ้น โดยทาง

หลักสูตรควรมีแผนการขอตําแหนงทางวชิาการทั้งระยะสั้นและระยะยาว เพื่อเพิ่มอาจารยท่ีมีตําแหนงทางวิชาการใน

หลักสูตร 

3. ควรมีการประชาสัมพันธหลักสูตร รวมทั้งการสรางเครือขายกับหนวยงานตาง  ๆท้ังในและนอกประเทศมาก

ขึ้น เชน การสรางเครือขายทางวิชาการ การวจิัย ดานการปฏิบัติงานและฝกงาน และอ่ืน  ๆ
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อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร :  

1.  น.ส.มาริสา จันทรฉาย   (ลายเซ็น).........................................      

2.  น.ส.รัตนาภรณ  ภูเจนจบ   (ลายเซ็น)………………………………….... 

3.  น.ส.ทิวาพร  จันทรแกว          (ลายเซ็น)……………………………………. 

4.  นางนฤภร  ไชยสุขทักษิณ   (ลายเซ็น)……………………………………. 

5.  นายเทียนชัย สุริมาศ    (ลายเซ็น)……………………………………. 

 วันท่ีรายงาน 11 มิถุนายน 2561  

 

เห็นชอบโดย 

ชื่อ-สกุล  นางสาวมาริสา  จันทรฉาย  (ลายเซ็น)………… …………………….….. 

(ประธานหลักสูตร) 

วันท่ี 11  มิถุนายน 2561 

 

เห็นชอบโดย 

ชื่อ-สกุล  นางสาวเอมอร  อาวสกุล   (ลายเซ็น)…………… ………………….….. 

(รองคณบดีฝายวิชาการ) 

วันท่ี 11 มิถุนายน 2561 

 

เห็นชอบโดย 

ชื่อ-สกุล  ผูชวยศาสตราจารยนาถนเรศ  อาคาสุวรรณ  (ลายเซ็น)…….. ……….. 

(คณบดีคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร) 

วันท่ี 11 มิถุนายน 2561 
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สรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  

ศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาสวัสดิการสังคม  ระดับปริญญาตรี 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  ปการศึกษา พ.ศ. 2560 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ตาราง 1 ผลการประเมินตนเองรายตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ ระดับหลักสูตร 

            จากผลการดําเนินงานของหลักสูตรสวัสดิการสังคม เมื่อประเมินโดยใชเกณฑมาตรฐานและอิงเกณฑการ

ประเมินตามท่ี สกอ. กําหนด ในรอบปการศึกษา 2560  ผลการประเมินสรุปไดดังนี ้
 

ตัวบงชี้ เปาหมาย 

ผลการดําเนินงาน การ

บรรลุ

เปาหมาย 

ผลการประเมินตนเอง 

(คะแนน) 
ตัวตั้ง ผลลัพธ 

(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 

องคประกอบท่ี 1 การกํากับมาตรฐาน 

ตัวบงช้ีท่ี 1.1 การบริหาร

จัดการหลักสูตรตามเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตรท่ีกําหนด

โดย สกอ. 

ผาน ผาน 

 

บรรลุ 

 

ผาน 

ผลการประเมินรายองคประกอบท่ี 1 การกํากับมาตรฐานหลักสูตร 
หลักสูตรไดมาตรฐาน 

 ไมไดมาตรฐาน 

องคประกอบท่ี 3 นักศึกษา 

ตั ว บ ง ชี้ ท่ี  3.1 ก า ร รั บ

นักศึกษา 

3 

ระดับ 
3 คะแนน 

บรรลุ 

 
3 คะแนน 

ตัวบงช้ีท่ี 3.2 การสงเสริม

และพัฒนานักศึกษา 

3 

ระดับ 
3 คะแนน 

บรรลุ 

 
3 คะแนน 

ตัวบงชี้ท่ี 3.3 ผลลัพธท่ีเกิด

กับนักศึกษา 

3 

ระดับ 
3 คะแนน 

บรรลุ 

 
3 คะแนน 

ผลการประเมินรายองคประกอบท่ี 3 นักศึกษา เฉลี่ยรวม 3  คะแนน 

องคประกอบท่ี 4 อาจารย 

ตัวบงชี้ท่ี 4.1 การบริหาร

และพัฒนาอาจารย 

3 

ระดับ 
3 คะแนน 

บรรลุ 

 
3  คะแนน 

ตัวบงชี้ท่ี 4.2 คุณภาพ

อาจารย 

 

 

รวม 1.67  คะแนน 
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ตัวบงชี้ เปาหมาย 

ผลการดําเนินงาน การ

บรรลุ

เปาหมาย 

ผลการประเมินตนเอง 

(คะแนน) 
ตัวตั้ง ผลลัพธ 

(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 

- ร อ ย ล ะ ข อ ง

อาจารยประจําหลักสูตร

ท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

20% 
0 

X 100 = 0% ไมบรรลุ 0 คะแนน 
5 

- ร อ ย ล ะ ข อ ง

อาจารยประจําหลักสูตร

ท่ีดํ ารงตํ าแหน งทาง

วิชาการ 

60% 

0 

X 100 = 0% ไมบรรลุ 0 คะแนน 
5 

- ผลงานวิชาการของ

อาจารยประจําหลักสูตร 60% 
60 

X 100 = 15% 
บรรลุ 

 
5 คะแนน 

20 

ตัวบงชี้ท่ี 4.3 ผลท่ีเกิดกับ

อาจารย 

3 

ระดับ 

 

3 ระดับ 
บรรลุ 

 

 

3 คะแนน 

 

ผลการประเมินรายองคประกอบท่ี 4 อาจารย เฉลี่ยรวม 2.56 คะแนน 

องคประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 

ตัวบงชี้ท่ี 5.1 สาระของ

รายวิชาในหลักสูตร 

3 

ระดับ 
3 ระดับ 

บรรลุ 

 
3 คะแนน 

ตัวบงชี้ท่ี  5.2 การวางระบบ

ผูสอนและกระบวนการ

จัดการเรียนการสอน 

3 

ระดับ 
3 ระดับ 

บรรลุ 

 
3 คะแนน 

ตัวบงชี้ท่ี  5.3 การประเมิน

ผูเรียน 

3 

ระดับ 
3 ระดับ 

บรรลุ 

 
3 คะแนน 

ตั ว บ ง ชี้ ท่ี  5 . 4 ผลก าร

ดําเนินงานหลักสูตรตาม

กรอบมาตรฐานคุ ณ วุ ฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ

3 

ระดับ 

 

9 

 

X 

 

100 

 

= 

 

100% บรรลุ 

 
5 คะแนน 

9 

ผลการประเมินรายองคประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมิน

ผูเรียน 
เฉลี่ยรวม 3.50 คะแนน 

องคประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

ตัวบงชี้ท่ี 6.1 สิ่งสนับสนุน

การเรียนรู 

3 

ระดับ 

3 

ระดับ 

บรรลุ 

 
3 คะแนน 
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ตัวบงชี้ เปาหมาย 

ผลการดําเนินงาน การ

บรรลุ

เปาหมาย 

ผลการประเมินตนเอง 

(คะแนน) 
ตัวตั้ง ผลลัพธ 

(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 

ผลการประเมินรายองคประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู เฉลี่ยรวม 3 คะแนน 

 

ตาราง 2 วิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสตูร 

องคประกอบ 
คะแนน

ผาน 

จํานวน

ตัวบงชี้ 
I P O 

คะแนน

เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 

0.01-2.00 ระดับคุณภาพนอย 

2.01-3.00 ระดับคุณภาพปาน

กลาง 

3.01-4.00 ระดับคุณภาพดี 

4.01-5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 

องคประกอบท่ี 1 

การกํากับมาตรฐาน 

 

ผาน 

 ไดมาตรฐาน 

 ไมไดมาตรฐาน 

องคประกอบท่ี 2 

บัณฑิต 

คะ
แน

นเ
ฉล

ี่ยข
อง

ทุก
ตัว

บง
ชี้ใ

นอ
งค

ปร
ะก

อบ
ที่ 

2-
6 

2 - - - - - 

องคประกอบท่ี 3 

นักศึกษา 
3 3.00 - - 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 

องคประกอบท่ี 4 

อาจารย 
3 2.56 - - 2.56 ระดับคุณภาพปานกลาง 

องคประกอบท่ี 5 

หลักสูตร การเรียน

ก า ร ส อ น  ก า ร

ประเมินผูเรียน 

4 3 3.67 - 3.50 ระดับคุณภาพท่ีดี 

องคประกอบท่ี  6 

สิ่ งสนับสนุนการ

เรียนรู 
1 - 3.00 - 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 

รวม 11 7 4 0   

ผลการประเมิน  2.81 3.50  3.06 ระดับคุณภาพดี 

หมายเหตุ : ในประเด็นตัวบงชี้ท่ี 3.3 และ 4.3 เปนผลลัพธของกระบวนการยอย 

 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ. 7 ปการศึกษา 2560 หนา 120 

 

จุดเดนและแนวทางเสริม 

1. หลักสูตรสวัสดิการสังคมเปนหลักสูตรที่จัดการเรียนการสอนดานสวัสดิการสังคมในภาคใต ซึ่งทาง

หลักสูตรจะตองสรางเครือขายกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และภาคประชาสังคมที่ดําเนินงานดานสวัสดิการสังคม 

เพื่อสรางความเขมแข็งของหลักสูตร 

2. หลักสูตรมีหอง Common Room ท่ีใชในการปฏิบัติกิจกรรมเรียนรูแลกเปลี่ยนและคนควาสําหรับ

นักศึกษา 

        3. หลักสูตรมีการจัดการเรียนการสอนที่ทันสมัย ทั้งรูปแบบการเรียนการสอน การจัดดําเนินโครงการเพื่อ

นักศึกษา และอ่ืน ๆ ซึ่งทางหลักสูตรสวัสดิการสังคมจะมุงเนนใหนักศึกษาเรียนรูท้ังในและนอกหองเรียน ให

บัณฑิตมีองคความรูที่เหมาะสมในการปฏิบัติงานในศตวรรษที่ 21 

จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางการปรับปรุง   

  1. ควรมีการแตงตั้งอาจารยภายนอกที่มีประสบการณการปฏิบัติงานดานสวัสดิการสังคมใหเขามามีสวนรวมในการ

ใหความรูกับนักศึกษา โดยทางหลักสูตรตองพยายามสรางเครือขายและเชิญนักสวัสดิการสังคมและนักสังคมสงเคราะห

ภายในพื้นที่มาเปนอาจารยพิเศษหรือวิทยากรมากขึ้น เพื่อใหนักศึกษามีความรูที่หลากหลายมากขึ้น  

  2. ควรมีการสนับสนุนใหอาจารยประจําหลักสูตรขอตําแหนงทางวิชาการและผลิตผลงานวิชาการมากขึ้น โดยทาง

หลักสูตรควรมีแผนการขอตําแหนงทางวิชาการทั้งระยะสั้นและระยะยาว เพื่อเพิ่มอาจารยที่มีตําแหนงทางวิชาการใน

หลักสูตร 

  3. ควรมีการประชาสัมพันธหลักสูตร รวมท้ังการสรางเครือขายกับหนวยงานตาง ๆ  ทั้งในและนอกประเทศมากขึ้น 

เชน การสรางเครือขายทางวิชาการ การวิจัย ดานการปฏิบัติงานและฝกงาน และอ่ืน ๆ 

         แมวาหลักสูตรไมผานองคประกอบท่ี 1 (การกํากับมาตรฐาน) ผูรับผิดชอบหลักสูตร/คณะ/สถาบัน ตอง

รวมประเมินตัวบงชี้ขององคประกอบท่ี2ถึงองคประกอบ ที่ 6 ดวยเพื่อใหทราบระดับการพัฒนาของหลักสูตร 

ตนเองโดยการวิเคราะหรายละเอียดของปจจัยนําเขากระบวนการผลลัพธและรายองคประกอบโดยไมตองรายงาน

ระดับคะแนนเฉลี่ยเพื่อเปนการวิเคราะหในเชิงคุณภาพใน องคประกอบท่ี 2 ถึงองคประกอบท่ี 6 เกี่ยวกับจุดเดน

และจุดท่ีควรพัฒนาเพื่อยกระดับคุณภาพของหลักสูตรตอไป  

 
 

 

 

 

 

 

 


